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กิตติกรรมประกาศ 
 

 งานวิจัย เรื ่อง “คนไทย 3.0 สูเฟคนิวสและรับมือภาวะฟุงกระจายของขาวสารในชวงวิกฤติไวรัส 
COVID-19 (ระยะที่ 3)” ไดรับทุนสนับสนุนจาก คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ในฐานะหนวย
บริหารจัดการและสงมอบผลลัพธ (ODU) แผนงานคนไทย 4.0 ปที่ 1 โดยการสนับสนุนจากสำนักงานการวิจัย
แหงชาติ (วช.) และยังไดรับคำแนะนำและขอชี้แนะจาก ศ.ดร.มิ่งสรรพ ขาวสอาด ประธานคณะกรรมการ
อำนวยการแผนงานยุทธศาสตรเปาหมาย (Spearhead) ดานสังคม แผนงานคนไทย 4.0 และคณะผูทรงคุณวุฒิ 
เปนอยางดียิ่ง ทำใหนักวิจัยไดพัฒนาแนวคิดและการดำเนินการวิจัยในหลากหลายรูปแบบ 

นอกจากนี้ ยังไดรับความกรุณาจาก อาจารย ดร.ภญ. อาจารี รายะนาคร คณะสาธารณสุขศาสตร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม ที ่ใหคำแนะนำในเร ื ่องขอมูลดานสาธารณสุข ดานวัคซีนเกี ่ยวกับ COVID-19 
ขอขอบพระคุณท่ีปรึกษาเปนอยางสูงไว ณ ที่นี้ 

 ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวางานวิจัยนี้จะเปนประโยชนสำหรับทานที่สนใจ คุณประโยชนที่ไดจากงานวิจัย
นี้ ขอยกใหกับผูมีพระคุณทุกทาน รวมไปถึงบุคคลที่เกี่ยวของและรวมทั้งที่มิไดกลาวถึง ผูวิจัยขอขอบพระคุณ
อยางสูงไว ณ โอกาสนี้ 

 
 
 

        ผูวิจัย 
        มิถุนายน 2565 
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บทสรุปผูบริหาร 
 
 การศึกษาเรื ่องคนไทย 3.0 สูเฟคนิวสและรับมือภาวะฟุงกระจายของขาวสารในชวงวิกฤติไวรัส 
COVID-19 ในระยะที่ 3 สวนที่ 2 ไดทำการวิเคราะห และสังเคราะห ดำเนินการเก็บขอมูลในชวงเวลาตั้งแต
มีนาคม ถึงเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2564 และติดตามปรากฎการณและความเคลื่อนไหวของขาวเฟคนิวส 
COVID-19 โดยแยกตามผลกระทบที่เกิดขึ้นตอเศรษฐกิจ สังคม สุขภาพ และการเมือง ผลการวิจัยในครั้งนี้
ปรากฎ ดังตอไปนี ้
 
การศึกษากระแสและการเคลื่อนตัวของขาวเฟคนิวสที่เกี่ยวของกับ COVID-19  

ในการศึกษาครั้งนี้ คณะผูวิจัยไดกำหนดระยะเวลาของการศึกษาคือระยะการเกิดการแพรระบาดของ
เชื้อไวรัส COVID-19 ในประเทศไทยทั้ง 3 ระยะ เริ่มตัง้แตวันที่ 1 เดือนเมษายน พ.ศ. 2563 ถึงวันที่ 30 เดือน
พฤศจิกายน พ.ศ. 2564 และไดทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ เพื่อระบุผลกระทบของขาวเฟคนิวสที่เกี่ยวของ
กับ COVID-19 ในมิติตาง ๆ พบวา เกิดผลกระทบตอประชาชนในดานตาง ๆ 4 ดาน คือ  

1. ผลกระทบดานสุขภาพ  หมายถึง ประชาชนผูไดรับเฟคนิวสถูกทำใหเขาใจผิดในเรื่องเกี่ยวกับการ
ปองกัน หรือการรักษาตนเองใหพนจากโรคระบาดโควิด 19 หรือกระทำการใด ๆ ที่อาจสงผลเสียตอสุขภาพได 

2. ผลกระทบดานสังคม หมายถึง ผลกระทบที่มีตอประชาชนในสังคมดานความวิตกกังวล ความ
แตกตื่น หรือถูกลอลวงใหมีแนวโนมที่จะเชื่อในเฟคนิวส และกระทำการใด ๆ ตามเฟคนิวสนั้น ๆ โดยไมสงผลดี
ตอตนเอง และผูอื่นในสังคม 

3. ผลกระทบด านเศรษฐก ิจ  หมายถ ึ ง  ประชาชนผ ู  ได  ร ับ เฟคน ิวส ถ ูกทำให  เข  า ใจผิด 
และทำใหไดรับความเสียหายดานเงิน หรือคาใชจาย 

4. ผลกระทบดานการเมือง หมายถึง ประชาชนผู  ได ร ับเฟคนิวส ถ ูกทำให คล อยตามขาว 
ที่หวังผลทางการเมืองการปกครอง และใหมีความรูสึกตอตานภาครัฐ 
 
ผลการติดตามความเคลื่อนไหวของเฟคนิวส COVID-19 
 

1. นักวิทยาศาสตรของ Pfizer ไดออกมาเตือน ผู ท ี ่ฉ ีดวัคซีนโควิด 19 ไปแลว จะทำให 
มีชีวิตอยูไดไมนานและเสียชีวิตได 
จากการตรวจสอบไทมไลนของขาวเฟคนิวสที่เกี่ยวของกับ COVID-19 จากนักวิทยาศาสตรของ Pfizer 

ไดออกมาเตือน ผูที ่ฉีดวัคซีนโควิด 19 ไปแลว จะทำใหมีชีวิตอยูไดไมนานและเสียชีวิตได สามารถเขียน
แผนภาพของการเกิดขึ้น และการเคลื่อนตัวของกระแส ดังนี้ 
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สรุปและวิเคราะห 
1. เนื้อหาภาษาไทยที่แชร เปนคนละสวนกับบทสัมภาษณของ นาย Mike Yeadon ในเว็บไซตขาวซึ่ง

พูดถึงเรื ่อง "ไวรัสสายพันธุกลายพันธุ" ที่เขาคิดวาไมไดกลายพันธุไปมากมาย จนรัฐบาลตองเอามาโกหก
ประชาชน และไมเห็นดวยกับการตองฉีดเข็มบูสเตอร ไมจำเปนตองทำ ฯลฯ 

2. ขอความที่แชรเปนภาษาอังกฤษ จากบทความที่นาย Mike Yeadon ใหสัมภาษณดังกลาวนี้ ทาง 
Facebook ตรวจสอบแลวตัดสินวาเปน fake news ขาวปลอม !!  และไดพยายามระงับการแชร  

3. ความนาเชื่อถือของขาวเกิดจากการอางอิงนักวิทยาศาสตรที่เคยทำงานใหแกบริษัทไฟเซอร ซึ่งคน
ไทยยอมรับวาเปนผูผลิตวัคซีนที่มีคุณภาพ และการที่ผูโพสตแปลมาจากภาษาอังกฤษ อางอิงจากบทความ
ภาษาอังกฤษ ทำใหคนไทยที่สวนใหญเปนผูออนดอยในภาษาอังกฤษ ประกอบกับความเชื่อในสิ่งที่ตนเองไม
ถนัด เชื่อในการอางอิง  จึงทำใหคนสวนหนึ่งหลงเชื่อและสงตอดวยความหวังดี 

4. ผลกระทบที่เกิดขึ้น ทำใหประชาชนเกิดความลังเลในการฉีดวัคซีนปองกัน ไปจนถึงไมกลาฉีดวัคซีน
ปองกันโรคโควิด 19 ซึ่งอาจลุกลามไปถึงการแพรขยายเชื้อตออีกจำนวนมากในระยะของการเฝาระวัง และ
ควบคุมการลุกลาม 

5. ในระยะแรกของการเผยแพรเฟคนิวสนั้น ยังไมมีการแกไขขาวแตอยางใด ตอมา เมื่อมีการสงตอ
ขอมูลในชองทางสวนบุคคล เชน Line รัฐจึงเขามาแกไขขาว ซึ่งใชเวลาในการประกาศ 7 วัน (23 พ.ค. และ
แกไข 1 มิ.ย. 64) 

6. หลังจากการแกไขโดยหนวยงานภาครัฐแลว  ยังมีขาวเรื่องอันตรายของการฉีดวัคซีนโควิด 19 ไป
แลว จะทำใหมีชีวิตอยูไดไมนานและเสียชีวิตไดอยูเปนระลอก แตประชาชนเริ่มไมเชื่อ และมีความรูเทาทันเฟค
นิวสนี้เพิ่มขึ้น 
 
สรุปการติดตามความเคลื่อนไหวของเฟคนิวสนี้ 
ชวงเวลาที่เกิด  16 เมษายน 2564- 1 มิถุนายน 2564 
จำนวนรอบของการเกิด 1 รอบ 
รวมระยะวลาที่เกดิ Fake News รวม 47 วัน 
ประเภท Fake News ขอมูลที่บิดเบือน (disinformation) คือขอมูลที่บิดไปจากความจริง 

และคนที่เผยแพรเองรูแกใจวาไมเปนความจริง เปนเจตนาโกหก  
ผลกระทบหลักท่ีมีตอประชาชน อาจทำใหประชาชนไมกลาฉีดวัคซีนปองกันโรคโควิด 19 ซึ่งอาจลุกลาม

ไปถึงการแพรขยายเชื้อตออีกจำนวนมากในระยะของการเฝาระวัง และ
ควบคุมการลุกลาม 

จำนวน Engagement ทั้งใน Facebook และ Facebook Fanpage การกดไลค 235 การ
นำไปแชรตอ 103 และในชองทางการสื่อสารสวนตัวและ กลุมบุคคล
สวนตัวที่ไมสามารถติดตามไดอีกเปนจำนวนมาก 

ปจจัยหลักที่ทำใหสามารถหยุด
การเผยแพร Fake News 

การแกไขขาวโดยหนวยงานภาครัฐ 

 
 



 
 

ง 

2. swab test โดยไม swab แยงถึงเพดานจมูก ทำใหเสนประสาทรับกลิ่นเสียหาย 
จากการตรวจสอบไทมไลนของขาวเฟคนิวสที่เกี่ยวของกับ COVID-19 จาก swab test โดยไม swab 

แยงถึงเพดานจมูก ทำใหเสนประสาทรับกลิ่นเสียหาย สามารถเขียนแผนภาพของการเกิดขึ้น และการเคลื่อน
ตัวของกระแส ดังนี้ 

 

 
 
สรุปและวิเคราะห 

จากกรณีของเฟคนิวสเกี่ยวกับ “ขาว “swab test โดยไม swab แยงถึงเพดานจมูก ทำใหเสนประสาท
รับกลิ่นเสียหาย”  

1. เกิดข้ึนจากการเขียนวิเคราะหของบุคคลผูที่ลงประวัติตนวาเปนผูมีความรูความสามารถดานตาง ๆ 
มีหนาที่การงานในองคกรตาง ๆ หลากหลาย และมีความนาเชื่อถือ มีผูติดตามจำนวนมาก แตเมื่อพิจารณา
ปฏิสัมพันธระหวางเจาของโพสตและผูติดตาม พบวาไมมีปฏิสัมพันธกันมากนัก มีลักษณะคลายการโพสต
ขอความใหผูติดตามรับทราบเทานั้น ไมไดตองการจะสนทนาแตอยางใด 

2. เมื่อมีนักวิชาการและหนวยงานรัฐเขามาแกไขขาวใหประชาชนเขาใจ ผูโพสตก็ไมไดลบขอความ
ออกแตอยางใด ยังคงปรากฏอยูจนถึงทุกวันนี้ (มีนาคม 2565) แมเมื่อแพล็ตฟอรม Facebook มีฟงกชันการ
เตือนขาวปลอมอัตโนมัติ (fact check) ซึ่งอางอิงคำชี้แจงของสำนักขาวและหนวยงานรัฐ แตดูเหมือนวา
เจาของโพสตก็ไมไดสนใจลบขอความ ยังคงปลอยใหคางไวอยูแบบนั้น ตอมามีผูนำไปสงตออีกจำนวนมาก จน
หนวยงานรัฐตองออกจากชี้แจงอีกครั้งหนึ่ง แตตนโพสตก็ยังคงอยูเหมือนเดมิ 

3. ความนาเชื ่อถือของขาวเกิดจากตัวบุคคล (ลงประวัต ิตนวาเปนผู ม ีความรู ความสามารถ 
ดานตาง ๆ มีหนาที่การงานในองคกรตาง ๆ หลากหลาย) และหลักฐานอางอิง (บทความภาษาตางประเทศที่
อางอิง ซึ่งไดแกภาษาอังกฤษ) โดยการที่ผูโพสตนำขาวภาษาอังกฤษซึ่งมาจากสำนักขาวชื่อภาษาอังกฤษแหง
หนึ่ง และอางอิงผลการรายงานของสหภาพเคมีแหงยุโรป ทำใหดูนาเชื่อถือ และโดยเฉพาะอยางยิ่งคนไทยที่ไม
สันทัดภาษาอังกฤษ และไมเขาใจความหมายและคุณสมบัติของคำศัพทและสารเคมีที่มีชื่อทางวิทยาศาสตร จึง
เชื่อทันทีเมื่อมีผูที่ดูเหมือนจะมีความรูและความเชี่ยวชาญนำมาบอกเลา สามารถสรุปไดดังนี้ 

1) ผลกระทบที่เกิดข้ึน อาจทำใหประชาชนไมกลาตรวจอาการของตนเองดวย 
การ swab จมูก ซึ่งอาจลุกลามไปถึงการแพรขยายเชื้อตออีกจำนวนมากในระยะของการเฝา
ระวัง และควบคุมการลุกลาม 

2) ในการแกไขขาวรอบแรก หนวยงานของรัฐใชเวลา 1 เดือนและ 16 วัน ในการประกาศแก
ประชาชน โดยกอนรัฐจะแถลงนั้น มีนักวิชาการบุคคลไดออกมาชี้แจงกอนหนาแลว 
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3) ในการแกไขขาวรอบที่สองนั้น (เมื่อมีการนำโพสตเดิมไปเผยแพรอีกครั้ง) หนวยงานของรัฐใช
เวลา 1 เดือนและ 17 วันในการประกาศแกประชาชนอีกครั้ง ซึ่งเปนที่นาสังเกตวาเหตุใดจึง
ไมไดแจงแบบทันทวงที 

4) ในชวงที่เกิดขาวนี้ ประชาชนเกิดความกังวลวาการตรวจจะสงผลตอสุขภาพตนเอง (ดัง
รายงานคำพูดหรือการโพสตตอในการเผยแพร) และในขณะนั้นอาจมีประชาชนจำนวนมากที่
ไมตรวจหาเชื้อไวรัสดวยการแหยจมูก 

5) ปจจุบัน (มีนาคม 2565) มีการตรวจหาเชื้อดวยตนเองดวยการแยงจมูก (ATK RT-PCR) มาก
ขึ้น ทัง้ตรวจดวยตนเอง และไปรับการตรวจจากสถานพยาบาล ทำใหเขาใจไดวา ประชาชน
รับทราบแลววาขาวนี้เปนขาวปลอม 

 
สรุปการติดตามความเคลื่อนไหวของเฟคนิวสนี้ 
ชวงเวลาที่เกิด  15 ต.ค. 2564-29 พ.ย. และ 14 ธ.ค.-22 ม.ค. 2565 
จำนวนรอบของการเกิด 2 รอบ 
รวมระยะวลาที่เกิด Fake News รวม 84 วัน 
ประเภท Fake News ขอมูลที่บิดเบือน (disinformation) คือขอมูลที่บิดไปจากความจริง 

และคนที่เผยแพรเองรูแกใจวาไมเปนความจริง เปนเจตนาโกหก  
ผลกระทบหลักท่ีมีตอประชาชน อาจทำใหประชาชนไมกลาฉีดวัคซีนปองกันโรคโควิด 19 ซึ่งอาจลุกลาม

ไปถึงการแพรขยายเชื้อตออีกจำนวนมากในระยะของการเฝาระวัง และ
ควบคุมการลุกลาม 

จำนวน Engagement ทั้งใน Facebook และ Facebook Fanpage การกดไลค 235 การ
นำไปแชรตอ 103 และในชองทางการสื่อสารสวนตัวและ กลุมบุคคล
สวนตัวที่ไมสามารถติดตามไดอีกเปนจำนวนมาก 

ปจจัยหลักที่ทำใหสามารถหยุด
การเผยแพร Fake News 

การแกไขขาวโดยนักวิชาการและหนวยงานรัฐ แพล็ตฟอรม Facebook 
มีฟงกชันการเตือนขาวปลอมอัตโนมัติ (fact check) 

 
3. ATK เปนอุปกรณตรวจแอนติบอดี หากวัดคาเปนกรดจะขึ้น 2 ขีด หากเปนดางจะขึ้น1ขีด 
จากการตรวจสอบไทมไลนของขาวเฟคนิวสที่เกี่ยวของกับ COVID-19 จาก ATK เปนอุปกรณตรวจ

แอนตี้บอดี้ หากวัดคาเปนกรดจะข้ึน 2 ขีด หากเปนดางจะข้ึน1ขีด สามารถเขียนแผนภาพของการเกิดขึ้น และ
การเคลื่อนตัวของกระแส ดังนี้ 
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สรุปและวิเคราะห 
จากกรณีของเฟคนิวสเกี่ยวกับ “ขาว : ATK เปนอุปกรณตรวจแอนติบอดี หากวัดคาเปนกรดจะขึ้น 2 

ขีด หากเปนดางจะขึ้น 1 ขีด” เกิดขึ้นจากการเขียนวิเคราะหของบุคคลผูที ่มีผู ติดตามจำนวนมาก ดวย
วัตถุประสงคบางอยาง เชน ผลดานสุขภาพที่ตองการตอตานการฉีดวัคซีน หรืออาจมีวัตถุประสงคแอบแฝงอื่น
เพิ่มเติม เชน อาจหวังผลทางการเมือง เปนตน 

เมื่อพิจารณาปฏิสัมพันธระหวางเจาของโพสตนี้และผูติดตาม พบวาไมมีปฏิสัมพันธกันมากนัก มี
ลักษณะคลายการโพสตขอความใหผู ติดตามรับทราบเทานั้น ไมไดตองการจะสนทนาแตอยางใด มีเพียง
ผูติดตามเทานั้นที่เขามาแสดงความเห็นระหวางกัน และนำไปแชรตอ  

เมื่อ Facebook ไดเขามาเพ่ิมฟงกชันการใชงานเพื่อเตือนวาเนื้อหาที่โพสตเปนเฟคนิวส เจาของโพสต
ก็ไมไดลบออกแตอยางใด ยังคงปรากฏอยูจนถึงทุกวันนี้ (มีนาคม 2656) แมเมื่อแพล็ตฟอรม Facebook มี
ฟงกชันการเตือนขาวปลอมอัตโนมัติ (fact check) ซึ่งอางอิงคำชี้แจงของสำนักขาวและหนวยงานรัฐ แตดู
เหมือนวาเจาของโพสตก็ไมไดสนใจลบขอความ ยังคงปลอยใหคางไวอยูแบบนั้น 

ตัวขาวไมมีความนาเชื ่อถือ ไมมีแหลงอางอิง แตมีผู ติดตามที่หลงเชื ่อนำไปแชรตอดวยความ
ระแวดระวังตอสถานการณการแพรระบาด แตเมื่อพิจารณาอยางถี่ถวนแลว จะพบวาขอความที่ผูติดตามเขามา
แสดงความคิดเห็นนั้น สวนใหญทราบแลววาเปนขาวปลอมและขอมูลในโพสตเปนขอมูลที่ไมนาเชื่อถือ 
 
การวิเคราะหขาว สามารถสรุปไดดังนี้ 

1. ผลกระทบที่เกิดขึ้น อาจทำใหประชาชนหลงเชื่อและไมกลาตรวจอาการของตนเองดวยอุปกรณ 
ATK ซึ่งอาจลุกลามไปถึงการแพรขยายเชื้อตออีกจำนวนมากในระยะของการเฝาระวัง และควบคุมการลุกลาม 

2. ในการแกไขขาวนั้น บุคคล นักวิชาการ สื่อมวลชน มีบทบาทอยางมากที่ชวยใหความจริงแก
ประชาชน แตในขณะที่หนวยงานของรัฐ ซึ่งมีสื่ออยูในมือเชนกัน ใชเวลาถึง 13 – 15 วัน ในการออกมาให
ขอมูลที่ถูกตองแกประชาชนอยางทันทวงที เชน เฟคนิวสเกิดวันที่ 12 กุมภาพันธ 2565 อาจใชเวลาเพียง 1-2 
วัน ในการตรวจสอบและแกไขขาว เปนตน 

3. ในชวงที่เกิดขาวนั้น ประชาชนเกิดความกังวลวาการตรวจจะสงผลตอสุขภาพตนเอง (ดังรายงาน
คำพูดหรือการโพสตตอในการเผยแพร) และในขณะนั้นอาจมีประชาชนจำนวนมากที่ไมตรวจหาเชื้อไวรัสดวย
การแหยจมูก 

4. ปจจุบัน (มีนาคม 2565) มีการตรวจหาเชื้อดวยตนเองดวยอุปกรณ ATK มากขึ้น มีการซื้อและ
ตรวจเพื่อสงตอผลใหแกบุคคลใกลชิดรับทราบเพื่อใชชีวิตรวมกัน หรือเพื่อทำงานรวมกัน ทำใหเขาใจไดวา 
ประชาชนรับทราบแลววาขาวนี้เปนเฟคนิวส 
 
สรุปการติดตามความเคลื่อนไหวของเฟคนิวสนี้ 
ชวงเวลาที่เกิด  12-13 ก.พ. 2565 
จำนวนรอบของการเกิด 1 รอบ 
รวมระยะวลาที่เกิด Fake News รวม 1 วัน 
ประเภท Fake News ขอมูลที่ผิด (misinformation) หมายถึงขอมูลที่ปลอมขึ้นมา หรือ เปน

เท็จ แตคนที่เผยแพรเชื่อวาเปนความจริง ไดแก เรื่องของการเชื่อมโยง
ที่ผิดๆ (false connection) หรืออาจจะมีเนื้อหาสาระที่นำไปสูการ
เขาใจที่ผดิ  (misleading content) ในแงนี้ แมขอมูลจะผิดเปนเท็จแต
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คนสงอาจไมไดมีเจตนาราย ผูเผยแพรอาจมีเจตนาดีดวยความเปนหวง
เปนใยผูรับจึงไดสงขาวนั้นให โดยไมไดเฉลียวใจหรือไมไดระมัดระวังวา
ขาวนั้นเปนขอมูลที่ไมจริง 

ผลกระทบหลักท่ีมีตอประชาชน ทำใหประชาชนหลงเชื่อและไมกลาตรวจอาการของตนเองดวยอุปกรณ 
ATK ซึ่งอาจลุกลามไปถึงการแพรขยายเชื้อตออีกจำนวนมากในระยะ
ของการเฝาระวัง และควบคุมการลุกลาม 

จำนวน Engagement ทั้งใน Facebook และ Facebook Fanpage การกดไลค 856 ครั้ง 
การนำไปแชรตอ 465 ครั้ง การเขาชมในวิดีโอทีเ่ปดสาธารณะ 5,770 
ครั้ง และในชองทางการสื่อสารสวนตัวและ กลุมบุคคลสวนตัวที่ไม
สามารถติดตามไดอีกเปนจำนวนมาก 

ปจจัยหลักที่ทำใหสามารถหยุด
การเผยแพร Fake News 

การแกไขขาวโดยนักวิชาการที่มผีูติดตามจำนวนมาก บุคคล 
นักวิชาการ สื่อมวลชน มีบทบาทอยางมากที่ชวยใหความจริงแก
ประชาชน 

 
4. การสง SMS หลอกใหลงทะเบียนโดยเส ียเง ินเพื ่อฉ ีดวัคซีนปองก ัน COVID-19 และ 

การหลอกลวงใหโอนเงินซื้อสิทธิ์วัคซีนที่จองกับหนวยงานโรงพยาบาล 
จากการตรวจสอบไทมไลนของขาวเฟคนิวสที่เกี่ยวของกับ COVID-19 จาก SMS หลอกใหลงทะเบียน

โดยเสียเงินเพื่อฉีดวัคซีนปองกัน COVID-19 และการหลอกลวงใหโอนเงินซื้อสิทธิ์วัคซีนที่จองกับหนวยงาน
โรงพยาบาลสามารถเขียนแผนภาพของการเกิดขึ้น และการเคลื่อนตัวของกระแส ดังนี้ 

 

 
 
สรุปและวิเคราะห 

จากกรณีของเฟคนิวสเกี ่ยวกับ ขาว “SMS หลอกใหลงทะเบียนโดยเสียเงินเพื่อฉีดวัคซีนปองกัน 
COVID-19 และการหลอกลวงใหโอนเงินซื้อสิทธิ์วัคซีนที่จองกับหนวยงานโรงพยาบาล” จะเห็นไดวาผลกระทบ
ดานเศรษฐกิจจากขาวปลอมเกี่ยวกับ COVID-19 ที่สงผลทำใหประชาชนหลงเชื่อ และ/หรือ ถูกหลอกใหเสีย
เงินนั้น เกิดขึ้นในชวงที่ประชาชนกำลังอยูในภาวะตื่นตระหนกและกังวลใจเกี่ยวกับวัคซีนปองกันโรค เมื่อ
มิจฉาชีพหลอกลวงจนทำใหประชาชนเกิดความสงสัยในการหลอกลวง จึงทำการปรึกษาหารือกันผานสื่อสังคม
ขนาดใหญในโลกเสมือน ทั ้ง Line Facebook Facebook Fanpage Messenger ฯลฯ ทำใหเกิดการรับรู
ขาวสารกันไดรวดเร็วมากขึ้น และไมตกเปนเครื่องมือของมิจฉาชีพ มีเพียงบางรายเทานั้น ที่วิตกกังวลเกี่ยวกับ
วัคซีนปองกันโรคมากเกินไป จนหลงเชื่อและไดรับผลกระทบจากขาวสารปลอมนั้น สังเกตไดจากกอนที่กรม
ควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุขจะประกาศเตือนนั้นมีผูหลงเชื่อในขาวจนไดรับผลกระทบและเสียเงินหลาย
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ราย แตหลังจากที่ไดประกาศออกไป (23 สิงหาคม พ.ศ. 2564) พบผูเสียหายเพียง 1 รายเทานั้น ที่หลงเชื่อใน
ขาวสารและสูญเสียเงินจากการหลอกลวง ทำใหสังเกตไดวาประชาชนมีความระมัดระวังในเรื่องการเชื่อถือ
ขาวสารที่สงมาในชองทางตาง ๆ มากขึ้น โดยเฉพาะในเรื่องที่เกี่ยวของกับเงินและรายจาย ประชาชนจะให
ความสำคัญเปนพิเศษ 

นอกจากนี้ ยังสังเกตไดวา ขาวปลอมเกี่ยวกับ COVID-19 ในระยะหลัง มักจะมีอายุขาวสั้นลง คือนอย
กวา 24 ชั่วโมงก็จะมีการแกไข โดยผูที่ทำการตรวจสอบแกไขนั้นมักจะประกอบไปดวยหลายฝาย เชน 

1. ประชาชนผูใชสื่อสังคมออนไลน ที่เฝาตรวจสอบและสงขาวสารถึงกันอยางทันทวงที 
2. สื่อมวลชนในรูปแบบตาง ๆ (เว็บไซต แพล็ตฟอรมตาง ๆ ฯลฯ) 
3. หนวยงานของรัฐ 

 ทั้งยังสังเกตไดวา ประชาชนรูเทาทันสื่อและขาวสารมากขึ้น ไมแยงชิงความเร็วในการสงตอขาวสาร
เหมือนอยางชวงแรกของวิกฤตการณ COVID-19 และรูวิธีตรวจสอบขาวสารดวยตนเองมากข้ึน 
 
สรุปการติดตามความเคลื่อนไหวของเฟคนิวสนี้ 
ชวงเวลาที่เกิด  22-23 ส.ค. 2564 
จำนวนรอบของการเกิด 1 รอบ 
รวมระยะวลาที่เกิด Fake News รวม 1 วัน 
ประเภท Fake News ขอมูลที่แฝงเจตนาราย (malinformation) คือขอมูลที่มีพื้นฐานของ

ความจริง แตถูกนำไปใชเพื่อทำรายบุคคล องคกร หรือประเทศ โดย
เจตนาราย หรือแฝงเจตนาราย  

ผลกระทบหลักท่ีมีตอประชาชน ทำใหประชาชนหลงเชื่อ และ/หรือ ถูกหลอกใหเสียเงิน เกิดขึ้นในชวงที่
ประชาชนกำลังอยูในภาวะตื่นตระหนกและกังวลใจเกี่ยวกับวัคซีน
ปองกันโรค  

จำนวน Engagement ทั้งใน Facebook และ Facebook Fanpage การกดไลค 937 ครั้ง 
การนำไปแชรตอ 327 ครั้ง การเขาชมในวิดีโอที่เปดสาธารณะ 3,558 
ครั้ง และในชองทางการสื่อสารสวนตัวและ กลุมบุคคลสวนตัวทีไ่ม
สามารถติดตามไดอีกเปนจำนวนมาก 

ปจจัยหลักที่ทำใหสามารถหยุด
การเผยแพร Fake News 

การแกไขขาวโดย ประชาชนผูใชสื่อสังคมออนไลน ที่เฝาตรวจสอบและ
สงขาวสารถึงกันอยางทันทวงที  สื่อมวลชนในรูปแบบตาง ๆ (เว็บไซต 
แพล็ตฟอรมตาง ๆ ฯลฯ) และหนวยงานของรัฐ 

 
5. คิงเพาเวอรปดทุกสาขา 
จากการตรวจสอบไทมไลนของขาวเฟคนิวสที ่ เก ี ่ยวของกับ COVID-19 จากคิงเพาเวอร ปด 

ทุกสาขา สามารถเขียนแผนภาพของการเกิดขึ้น และการเคลื่อนตัวของกระแส ดังนี้ 
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สรุปและวิเคราะห 

จากเฟคนิวสเกี ่ยวกับ ขาว “คิงเพาเวอรปดทุกสาขา” พบวา เปนเฟคนิวสที ่เกิดขึ้นมา จากการ
คาดหวังผลทางการเมืองที่เพจของคนกลุมหนึ่ง นำขอมูลมาโพสตแบบบิดเบือนเนื้อหาขาวเมื่อป พ.ศ. 2563 
และสงผลทั้งทางการเมือง และสงผลทางดานเศรษฐกิจดวย โดยในดานการเมืองมีผูนำไปสงตอโดยเฉพาะใน
กลุมทางการเมืองและโจมตีความผิดพลาดและความออนดอยในการทำงานของรัฐบาล  

สวนในดานเศรษฐกิจนั้น ทำใหประชาชนเกิดความไมมั่นใจในเสถียรภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ 
เนื่องจากขาวนี้ถูกนำมาเผยแพรสองระลอกคือในชวงป พ.ศ. 2563 เมื่อครั้งเกิดการแพรระบาดใหม ๆ และ
ในชวงป พ.ศ. 2565 อีกครั้งหนึ่ง  

โดยถึงแมวาผู เผยแพรตั ้งใจจะหวังผลทางการเมือง แตการกุขาวทางเศรษฐกิจที ่เกี ่ยวของกับ
ผลกระทบจากการระบาดก็สามารถทำใหประชาชนหลงเชื่อไดเนื่องจากภาวะแวดลอมชวยสนับสนุนความ
นาเชื่อถือของขาว ประกอบกับภาวะการฟุงกระจายของขาว ทำใหผูรับขาวสารเกิดความสับสนและอาจเชื่อใน
ขาวได ในขาวนี้ พบวา 

1. เกิดการนำไปเผยแพร 2 ระลอก (ชวงป พ.ศ. 2563 เมื่อครั้งเกิดการแพรระบาดใหม ๆ และ
ในชวงป พ.ศ. 2565) 

2. ทั้งสองระลอกหวังผลทางการเมืองแตกระทบความเชื่อมั่นของประชาชนในดานเศรษฐกิจดวย 
เนื่องจากมีการอางถึงบริษัทธุรกิจขนาดใหญที่มีหลักทรัพยมั่นคงอยางบริษัทคิงเพาเวอรวาไดประสบกับปญหา
ทางเศรษฐกิจในภาวะการแพรระบาดนี้จนกระทั่งอาจปดกิจการได 

3. ไมมีหนวยงานภาครัฐเขามาแกไขขาว เนื่องจากผูที ่ถูกอางถึงเปนกิจการธุรกิจเอกชน แตมี
สื่อมวลชนนำไปรายงานขาว โดยหนวยงานนั้นเปนผูออกแถลงการแกไขขาวดวยตนเอง 

4. ไมมีนักวิชาการหรือนักวิทยาศาสตรหรือนักเศรษฐศาสตรเขามาแกไขขาว เนื่องจากผูที่ถูกอางถึง
เปนกิจการธุรกจิเอกชน โดยหนวยงานนั้นเปนผูออกแถลงการแกไขขาวดวยตนเอง 

5. ในระลอกที่สองของการเผยแพรเฟคนิวสนี้ ประชาชนสวนใหญรับรูโดยอัตโนมัติวาเปนเรื่องไม
จริง แตสำหรับประชาชนบางกลุมก็ยังเชื่อและเขาใจตามขาวอยูเชนเดิมทั้งดานการเมือง และดานเศรษฐกิจ 

6. การอางแหลงขาวที่นาเชื่อถือทางเศรษฐกิจ มีสวนทำใหผูรับขาวสารมีแนวโนมที่จะคลอยตามได
งาย ดังนั้น ผูรับขาวสารตองพิจารณาองคประกอบอื่น ๆ กอนเชื่อถือในขาวดวย 
 
สรุปการติดตามความเคลื่อนไหวของเฟคนิวสนี้ 
ชวงเวลาที่เกิด  16 มี.ค. 2564 และ 16 ก.พ.-17 ก.พ. 2565 
จำนวนรอบของการเกิด 2 รอบ 
รวมระยะวลาที่เกิด Fake News รวม 2 วัน 
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ประเภท Fake News ขอมูลที่แฝงเจตนาราย (malinformation) คือขอมูลที่มีพื้นฐานของ
ความจริง แตถูกนำไปใชเพื่อทำรายบุคคล องคกร หรือประเทศ โดย
แฝงเจตนาราย  

ผลกระทบหลักท่ีมีตอประชาชน ในดานการเมืองมีผูนำไปสงตอโดยเฉพาะในกลุมทางการเมืองและโจมตี
ความผิดพลาดและความออนดอยในการทำงานของรัฐบาล สวนในดาน
เศรษฐกิจนั้น ทำใหประชาชนเกิดความไมมั ่นใจในเสถียรภาพทาง
เศรษฐกิจของประเทศ 

จำนวน Engagement ใน Facebook และ Facebook Fanpage การกดไลค 642 ครั้ง การ
นำไปแชรตอ 125 ครั้ง และในชองทางการสื่อสารสวนตัวและ กลุม
บุคคลสวนตัวที่ไมสามารถติดตามไดอีกเปนจำนวนมาก 

ปจจัยหลักที่ทำใหสามารถหยุด
การเผยแพร Fake News 

การแกไขขาวโดยสื่อมวลชนในชองทางตาง ๆ และหนวยงานเอกชน
เจาของกิจการ 

 
6. ชาวบานแหทดสอบแขนดูดเหรียญ หลังฉีดวัคซีนโควิด  
จากการตรวจสอบไทมไลนของขาวเฟคนิวสที่เก่ียวของกับ COVID-19 จากชาวบานแหทดสอบแขนดูด

เหรียญ หลังฉีดวัคซีนโควิด สามารถเขียนแผนภาพของการเกิดขึ้น และการเคลื่อนตัวของกระแส ดังนี้ 
 

 
 
สรุปและวิเคราะห 

จากกรณีของเฟคนิวสเกี่ยวกับ “ชาวบานแหทดสอบพลังแมเหล็กแขนดูดเหรียญหลังฉีดวัคซีนโควิด” 
เกิดขึ้นจากกระแสความนิยมการนำเสนอเนื้อหาในแอปพลิเคชันสื่อออนไลน TikTok ที่ตองการใหมีผูเขามา
เยี่ยมชม จึงเกิดเปนกระแสเลียนแบบในการพิสูจนวาชอนเหล็กติดแขนจริงหลังจากการฉีดวัคซีน และเมื่อมีผู
เขามาชม ก็เกิดการแสดงความคิดเห็นไปในทิศทางตาง ๆ และเกิดการนำไอเดียการพิสูจนไปขยายตอเปนลูกโซ  

ในภาวะของการระบาดของเชื้อโรค ที่ตองการจำกัดวงของการแพรกระจายดวยการฉีดวัคซีน เมื่อเกิด
ขาวเลาลือเชนนี้ยอมทำใหประชาชนในสังคมเกิดความคลางแคลงในใจการฉีดวัคซีน ดวยไมทราบวาจะเปน
ผลดีหรือผลรายหลังจากการฉีดเสร็จสิ้น แตสิ่งใดที่เกี่ยวของกับสุขภาพและมีทิศทางวาเปนผลเสียตอสุขภาพ 
ประชาชนที่ไมรูความจริงก็ยอมสงสัยไวกอนและอาจทำใหเกิดกระแสการตอตานวัคซีนปองกันเชื้อโรค เมื่อ
ประชาชนไมพรอมใจฉีดวัคซีนก็อาจจะทำใหการจำกัดวงเชื้อโรคและการแพรระบาดใหแคบลงเปนไปไดยาก
มากยิ่งขึ้น  

1. สาเหตุของการผลิตเนื้อหานำเสนอในลักษณะเฟคนิวสมาจากแรงจูงใจดานการดึงความสนใจจาก
ผูชมและผูอ่ืน  
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2. เมื่อมีผูมาบอกขอเท็จจริง วาการที่ชอนเหล็กติดแขนอาจเปนเพราะความชื้น และผิวสัมผัส ผูสราง
เนื้อหาอาจรูแกใจ แตตองการความสนใจจึงใหเหตุผลวาเปนการทดลอง 

3. มสีื่อมวลชนนำไปเสนอขาว 
4. มีประชาชนนำวิธีการไปเลียนแบบเพื่อพิสูจน หรืออางวาเปนการพิสูจน โดยเปาหมายคือใหมีผูเขา

มาชม 
5. ผลกระทบที่เกิดขึ้นคือประชาชนในสังคมบางสวนเกิดความเชื่อและเกิดความหวั่นวิตกในการฉีด

วัคซีน เนื่องจากเกรงกลัวตออาการขางเคียง 
6. ในระยะแรกของการเผยแพรขาวนั้น ประชาชนมีแนวโนมที่จะเชื่อในขาว เนื่องจากมีการพิสูจน

ดวยภาพเคลื่อนไหว ทำใหดูสมจริงและนาเชื่อมากกวาภาพนิ่ง หรือขอเขียนแตเพียงอยางเดียว 
7. ในระยะแรกของการเผยแพรขาวนั้น มีประชาชนบางสวนไมเชื่อในเนื้อหาขาว และแสดงความ

คิดเห็นในวิดีโอนั้น ๆ แตไมอาจตานแรงความเชื่อท่ีมากับภาพเคลื่อนไหวนั้นได 
8. หนวยงานของรัฐ ไมไดเขามาแกไขขาวหรือแกไขความเขาใจของประชาชนตอขาวแตอยางใด มี

เพียงนักวิชาการที่เปนที่รูจักของประชาชนเทานั้นที่มาใหขอมูลเพื่อทำใหประชาชนเขาใจในปรากฏการณที่
เกิดข้ึน 

9. เมื่อเวลาผานไป (ขาวเริ่มเผยแพรเดือนกันยายน พ.ศ. 2564) จนมาถึงปจจุบัน ประชาชนรับทราบ
แลววาพลังแมเหล็กที่มากับวัคซนีปองกันเชื้อโรคโควิด 19 ไมเปนความจริงแตอยางใด  
 
สรุปการติดตามความเคลื่อนไหวของเฟคนิวสนี้ 
ชวงเวลาที่เกิด  9-10 ก.ย. 2564 
จำนวนรอบของการเกิด 1 รอบ 
รวมระยะวลาที่เกิด Fake News รวม 1 วัน 
ประเภท Fake News ขอมลูที่ผิด (misinformation) หมายถึงขอมูลที่ปลอมขึ้นมา หรือ เปน

เท็จ แตคนที่เผยแพรเชื่อวาเปนความจริง ไดแก เรื่องของการเชื่อมโยง
ที่ผิดๆ (false connection) หรืออาจจะมีเนื้อหาสาระที่นำไปสูการ
เขาใจที่ผิด  (misleading content) แมขอมูลจะผิดเปนเท็จแตคนสง
อาจไมไดมีเจตนาราย แตในทางตรงขามกลับมีเจตนาดีดวยความเปน
หวงเปนใยผูรับจึงไดสงขาวนั้นให โดยไมไดเฉลียวใจหรือไมได
ระมัดระวังวาขาวนั้นเปนขอมูลที่ไมจริง 

ผลกระทบหลักท่ีมีตอประชาชน ประชาชนในสังคมบางสวนเกิดความเชื่อในขาว และเกิดความหวั่นวิตก
ในการฉีดวัคซีน เนื่องจากเกรงกลัวตออาการขางเคียง 

จำนวน Engagement ทั้งใน Facebook และ Facebook Fanpage การกดไลค 366,987 
ครั้ง การนำไปแชรตอ 14,865 ครั้ง การเขาชมในวิดีโอที่เปดสาธารณะ 
7,879,826 ครั้ง และในชองทางการสื่อสารสวนตัวและ กลุมบุคคล
สวนตัวที่ไมสามารถติดตามไดอีกเปนจำนวนมาก 

ปจจัยหลักที่ทำใหสามารถหยุด
การเผยแพร Fake News 

การแกไขขาวโดยนักวิชาการที่มีผูติดตามจำนวนมาก การนำเสนอขาว
ของสื่อมวลชน 
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7. ภูเก็ต sandbox: ภูเก็ตพบผูเสียชีวิตตามที่สาธารณะเปนจำนวนมาก 
จากการตรวจสอบไทมไลนของขาวเฟคนิวสที ่เกี ่ยวของกับ COVID-19 ที ่ จากขาวปลอมภูเก็ต 

sandbox: ภูเก็ตพบผูเสียชีวิตตามที่สาธารณะเปนจำนวนมาก สามารถเขียนแผนภาพของการเกิดขึ้น และการ
เคลื่อนตัวของกระแส ดังนี้ 

 

 
 
สรุปและวิเคราะห 

กรณีศึกษาขาวเฟคนิวส “ภูเก็ต sandbox: ภูเก็ตพบผูเสียชีวิตตามที่สาธารณะเปนจำนวนมาก” 
เกิดขึ้นจากการโพสตขอความและรูปของ Facebook Fanpage รายหนึ่ง ที่บันทึกภาพการแสดงงานศิลปะ
แบบจัดวาง เพื่อนำเสนอแนวคิดทางการเมือง และสงเสียงสะทอนไปยังรัฐบาลเกี่ยวกับการจัดการวิกฤตโควิด 
19 เมื่อภาพนั้นถูกสงออกไปยังประชาชนก็เกิดความสนใจใครรู รวมถึงเกิดการเสริมเติมแตงเนื้อหาของโพสต
ใหเกินจริง จนเกิดขาวลือและความระส่ำระสายในสื่อสังคมออนไลน  โดยเฉพาะอยางยิ่งในสื่อ Line และ 
Messenger ที่ไมสามารถติดตามไดทั้งหมดเนื่องจากเปนขอความสวนตัว แตคณะผูวิจัยไดทำการสัมภาษณผูที่
เคยไดรับภาพและขอความดังกลาว ลวนแลวแตไดรับผานสื่อทั้งสองชองทางในกลุมการสนทนาออนไลนของ
คนใกลชิดที ่มีสมาชิกจำนวนสมาชิก 10 คนขึ้นไป และไดสงตอภาพและขาวไปยังกลุมอื่น ๆ ดวย (ผูให
สัมภาษณ ก. , 2565)  

ปฏิกิริยาของสมาชิกกลุมตอขาวและภาพมีทั้งเชื่อและไมเชื่อในขาวที่มีภาพคนตายนั้น แตในกลุมไดมี
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเชิงการเมืองในแนวคิดตอตานและผิดหวังกับการทำงานของรัฐบาล 

ประเภทของขาว คือมีลักษณะผิดที่ผิดทาง (False Context) เนื่องจากนำเสนอแนวคิดทางการเมือง
ผานวิกฤตการณที่ผูคนกำลังเดือดรอนและกังวลใจทั้งเรื่องวัคซีนและเรื่องการแพรระบาดโดยไมอธิบายความ
จริงทั้งหมดตั้งแตตนวาเปนการจัดแสดงงานศิลปะ แตใชถอยคำและรูปภาพที่ไมมีรายละเอียดครบถวน จึง
เกิดผลกระทบคือประชาชนเกิดความสงสัยและเกิดความหวาดวิตก  

1. ขาวที่เกิดข้ึน มีเปาหมายจัดทำขึ้นเพื่อการสื่อสารความคิด แตถูกนำไปใชในลักษณะของขาวปลอม 
ถึงแมวาจะไมไดมีวัตถุประสงคเพื่อการหลอกลวงประชาชน แตขอมูลที่เกิดข้ึนสามารถทำใหประชาชนเขาใจผิด
ไดจึงถือเปน fake news ประเภทหนึ่ง และถึงผูจัดแสดงงานศิลปะจะไมไดเผยแพรหรือสงตอภาพและขอความ
ดวยตนเอง แตเนื้อหาในการจัดแสดงนั้นก็มีแนวโนมเปนขาวปลอมได และยิ่งเมื่อมีผูไมประสงคดีนำไปสงตอก็
จะยิ่งสรางความเขาใจผิดใหแกผูที่ไดรับขาวสารได 

2. เปาหมายของผูกอตั้งสารคือจุดมุงหมายทางการเมืองสามารถจูงใจและชี้นำผูที ่มีความคิดทาง
การเมืองลักษณะเดียวกันใหเปนไปในแนวทางเดียวกันได และสามารถตกเปนเครื่องมือของผูที่ไมประสงคดี
เพื่อใชในการสรางความวุนวาย 
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3. ผู ที ่เกี ่ยวของใชเวลาเพียง 1 วันในการแถลงเพื ่อแกไขความเขาใจผิด การโพสตขาวปลอม
ดำเนินการในวันที่ 29 กรกฎาคม 2564 แลวจึงมีการสงตอขาวนั้นจากประชาชนไปยังผูอื่นที่ไมทราบความจริง 
และเกิดการชี้แจงขอเท็จจริงของขาวโดยศูนยตอตานขาวปลอม ในวันที่ 30 กรกฎาคม 2564 ซึ่งถือวาใชเวลา
ไดรวดเร็วมากขึ้นในการแกไขความเขาใจของประชาชน 

4. การสงตอขาวปรากฎในลักษณะการเผยแพรตอในสื่อสังคมออนไลนสวนตัว (ขอความสวนตัว และ
ในกลุมเฉพาะ) ปรากฏการแชรแบบสาธารณะแตคณะผูวิจัยไมสามารถบันทึกภาพไวไดทันเนื่องจากมีการ
ดำเนินคดีกับตนโพสตทำใหมีการลบขอมูลเกี่ยวกับโพสตนี้ไปทั้งหมด เหลือเพียงการบันทึกภาพหนาจอของ
โพสตไวเทานั้น 

5. ผลกระทบที ่ เก ิดข ึ ้นจากข าวปลอมนี ้  ส งผลให ประชาชนเกิดความร ู ส ึกคล อยตามและ 
คิดขัดแยงกับการทำงานของรัฐบาล รวมทั้งอาจสงผลถึงเรื่องเศรษฐกิจดานการทองเที่ยวไดเนื่องจากจังหวัด
ภูเก็ตกำลังพยายามรื้อฟนการทองเที่ยวที่ไดรับผลจากวิกฤตการณโควิด 19 
 
สรุปการติดตามความเคลื่อนไหวของเฟคนิวสนี้ 
ชวงเวลาที่เกดิ  29 ก.ค. 2564 
จำนวนรอบของการเกิด 1 รอบ 
รวมระยะวลาที่เกิด Fake News นอยกวา 1 วัน 
ประเภท Fake News ขอมูลที่ผิด (misinformation) หมายถึงขอมูลที่ปลอมขึ้นมา หรือ เปน

เท็จ แตคนที่เผยแพรเชื่อวาเปนความจริง ไดแก เรื่องของการเชื่อมโยง
ที่ผิดๆ (false connection) หรืออาจจะมีเนื้อหาสาระที่นำไปสูการ
เขาใจที่ผิด  (misleading content)  

ผลกระทบหลักที่มีตอประชาชน ประชาชนเกิดความรูสึกคลอยตามและคิดขัดแยงกับการทำงานของ
รัฐบาล รวมทั ้งอาจสงผลถึงเรื ่องเศรษฐกิจดานการทองเที ่ยวได
เนื่องจากจังหวัดภูเก็ตกำลังพยายามรื้อฟนการทองเที่ยวที่ไดรับผลจาก
วิกฤตการณโควิด 19 

จำนวน Engagement ทั้งใน Facebook และ Facebook Fanpage การกดไลค 6,570 ครั้ง 
การนำไปแชรตอ 575 ครั้ง การเขาชมในวิดีโอที่เปดสาธารณะ 16 ครั้ง 
และในชองทางการสื่อสารสวนตัวและ กลุมบุคคลสวนตัวที่ไมสามารถ
ติดตามไดอีกเปนจำนวนมาก 

ปจจัยหลักที่ทำใหสามารถหยุด
การเผยแพร Fake News 

การแกไขขาวโดยหนวยงานของรัฐ  

 
8. Phuket Sandbox ควบคุมการแพรโควิด 19 ไมอยู สั่งปดทั้งเกาะภูเก็ตแลว 
จากการตรวจสอบไทมไลนของขาวเฟคนิวสที ่เกี ่ยวของกับ COVID-19 จาก Phuket Sandbox 

ควบคุมการแพรโควิด 19 ไมอยู สั่งปดทั้งเกาะภูเก็ตแลว สามารถเขียนแผนภาพของการเกิดขึ้น และการ
เคลื่อนตัวของกระแส ดังนี้ 
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สรุปและวิเคราะห 

กรณีศึกษาขาวเฟคนิวส “Phuket Sandbox ควบคุมการแพรโควิด 19 ไมอยู สั่งปดทั้งเกาะภูเก็ต” 
เกิดขึ้นจากการโพสตขอความของผูใช Facebook รายหนึ่งที่มีผูติดตามจำนวนมาก เกี่ยวกับการแพรระบาด
และไมสามารถควบคุมได ทำใหนโยบาย Phuket Sandbox ที่กำลังจะรวมแกไขปญหาดานเศรษฐกิจและการ
ทองเที่ยวไดรับความคิดเห็นจากประชาชนตาง ๆ นานา โดยผูโพสตนำขอมูลมาจากการนำเสนอขาวของสำนัก
ขาว  และสำนักขาวแหงนั้นไดพาดหัวขาวดวยถอยคำหวือหวาเพื่อเรียกรองความสนใจ โดยนำขอมูลจาก
ประกาศของทางการมาอางอิง สงผลใหเนื้อหาขาวสารมีลักษณะเหมือนเปนความจริง จากนั้นจึงไดรับความ
สนใจจากประชาชนเปนจำนวนมาก เนื่องจากนโยบาย Phuket Sandbox เปนสิ่งใหมที่รัฐนำมามาลองใชและ
ไดรับความสนใจดานผลวาจะความสำเร็จหรือไมจากประชาชน  

1. ประเภทของขาว คือมีลักษณะบิดเบือน นำเสนอความจริงเพียงครึ่งเดียว และดัดแปลงขอมูล
บางอยางเพื่อดึงความสนใจ 

2. ผูที่เกี่ยวของใชเวลา 8 วันในการแถลงเพื่อแกไขความเขาใจผิด การโพสตขาวปลอมดำเนินการใน
วันที่ 10 กรกฎาคม 2564 ในเวลา 14.04 น. ซึ่งเกิดขึ้นภายหลังจากการนำเสนอขาวของสำนักขาวไมกี่ชั่วโมง 
และมีการสงตอขาวนั้นไปยังผูอื่น เกิดการชี้แจงขอเท็จจริงของขาวโดยโฆษก ศบค. ในวันที่ 13 กรกฎาคม 
2564 ซึ่งกอนท่ีโฆษกจะออกมาชี้แจงนั้นก็ไมปรากฏวาจะมีหนวยงานใดมาชี้แจง จากนั้นศูนยตอตานขาวปลอม
จึงไดแกไขขาวอยางเปนทางการในวันที่ 18 กรกฎาคม 2564 ในระหวางวันที่ 13 ถึง 18 กรกฎาคม พ.ศ. 2564 
ไมมีการดำเนินการใด ๆ ของหนวยงานภาครัฐหรือผูที่รับผิดชอบ 

3. ปรากฎการณของขาวในบางประเด็นสืบเนื ่องมาจากความไมพึงพอใจทางดานการเมืองของ
ประชาชน โดยอาจมีสาเหตุจากเรื่องการจัดการวัคซีน การบริหารวิกฤต เมื่อมีการดำเนินการใด ๆ ของรัฐ 
ประชาชนมักไมเห็นดวย จึงอาจมีสาเหตุคาบเกี่ยวกับการเมืองได 

4. ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากขาวปลอมนี้ สงผลใหประชาชนรับรูและเขาใจผิดเรื่องนโยบาย Phuket 
Sandbox ที่ลมเหลว เกิดความวิตกกังวลทางสังคม เนื่องจากรับรูขาวสารผิดดานการทองเที่ยว และอาจสงตอ
ความเขาใจผิดไปอยางลุกลามไดหากไมดำเนินการระงับ 
 
สรุปการติดตามความเคลื่อนไหวของเฟคนิวสนี้ 
ชวงเวลาที่เกิด  10-13 ก.ค. 2564 
จำนวนรอบของการเกิด 1 รอบ 
รวมระยะวลาที่เกิด Fake News 3 วัน 
ประเภท Fake News ขอมูลที่บิดเบือน (disinformation) คือขอมูลที ่บิดไปจากความจริง 

และคนที่เผยแพรเองรูแกใจวาไมเปนความจริง เปนเจตนาโกหก ขอมูล
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ที่บิดเบือนคือขอมูลบิดเบือนนั้นแฝงเจตนาไมดีและตองการทำรายผู
ปรากฎในขาว หรือผูรับรับขาวสารใหหลงเชื่อ หรือเสียหาย มีลักษณะ
บิดเบือน นำเสนอความจริงเพียงครึ่งเดียว และดัดแปลงขอมูลบางอยาง
เพื่อดึงความสนใจ  

ผลกระทบหลักท่ีมีตอประชาชน ประชาชนร ับร ู และเข าใจผิดเร ื ่องนโยบาย Phuket Sandbox ที่
ลมเหลว เกิดความวิตกกังวลทางสังคม เนื่องจากรับรูขาวสารผิดดาน
การทองเที่ยว  

จำนวน Engagement ทั้งใน Facebook และ Facebook Fanpage การกดไลค 86,381 ครั้ง 
การนำไปแชรตอ 63,601 ครั้ง และในชองทางการสื่อสารสวนตัวและ 
กลุมบุคคลสวนตัวที่ไมสามารถติดตามไดอีกเปนจำนวนมาก 

ปจจัยหลักที่ทำใหสามารถหยุด
การเผยแพร Fake News 

การแกไขขาวโดยบุคคลผูเปนเจาหนาที่ภาครัฐ (โฆษก ศบค.)  

 
9. Pfizer เสนอวัคซีนใหไทย 13 ลานโดส 
จากการตรวจสอบไทมไลนของขาวเฟคนิวสที่เกี่ยวของกับ COVID-19 จากPfizer เคยเสนอวัคซีนให

ไทย 13 ลานโดส สามารถเขียนแผนภาพของการเกิดขึน้ และการเคลื่อนตัวของกระแส ดังนี ้
 

 
 
สรุปและวิเคราะห 

เฟคนิวสเกี่ยวกับการจัดหาวัคซีน มีผลกระทบทางการเมืองตอการทำงานของรัฐบาลเปนอยางมาก 
เนื่องจากประชาชนสวนใหญมีขอกังขาในการทำงานดานการจัดหาวัคซีนของรัฐบาลที่คอนขางลาชาและไม
ตอบสนองตอปญหาและความตองการทางดานสุขภาพของประชาชนอยางทันทวงที รวมทั้งยังไมมีหนวยงาน
ทำหนาที่สื่อสารความเขาใจ และใหความรูความเขาใจตอประชาชนในเรื่องวัคซนีโดยตรง 

โดยกอนหนานี้ ในชวงปลายป พ.ศ. 2563 ที่ประชาชนยังเฝารอฟงขาวเกี่ยวกับการจัดหาวัคซีนให
ประชาชน มีกระแสความไมชอบใจของประชาชนไทยเกี่ยวกับวัคซีนที่ผลิตจากประเทศจีน ซึ่งไดแกวัคซีนจาก
บริษัทซิโนแวค เนื่องจากประชาชนเขาใจวามีเรื ่องของผลประโยชนทับซอน เงินทอน และเรื่องของการที่
รัฐบาลพยายามผลักดันใหเปนผลงานดานวัคซีนจากรัฐบาล และผูที ่เกี ่ยวของเทานั้น โดยที่ประชาชนไม
สามารถจัดหาหรือสั่งซื้อมาใชเองได ตองรอรับบริการจากรัฐบาลแตเพียงอยางเดียว ทำใหประชาชนเกิดขอ
คำถามและเกิดความไมพึงพอใจ และยิ่งเมื่อมีการยืนยันวารัฐบาลจะสั่งวัคซีนกลุมแรกจากประเทศจีน ทำให
เกิดกระแสการตอตาน และความไมพอใจในประสิทธิภาพของวัคซีนดังกลาว จนนำไปสูการแสดงออกและ
ความคิดเห็นวาไมเชื่อม่ันในวัคซีนนั้น ๆ  
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และเมื่อเกิดกรณีขาวลือวาบริษัทไฟเซอรมาเจรจาแตรัฐบาลเพิกเฉยหรือดำเนินการลาชา ก็ยิ่งทำใหเกิด
กระแสความไมพอใจของประชาชน สงผลไปถึงมิติดานการเมอืงในการทำงานของรัฐบาลที่มีตอประชาชนอยาง
รุนแรงและรวดเร็ว  

1. ในเฟคนิวสนี้ ผูแทนรัฐบาลไดออกมาแกไขขาวดวยตนเอง ดวยความรวดเร็ว อาจเนื่องมาจากมี
ผลกระทบโดยตรงตอความเชื่อมั่นและภาพลักษณดานการทำงานของรัฐบาล โดยจะเห็นไดวาเฟคนิวสเกิดขึ้น
ในวันที่ 27 เมษายน พ.ศ. 2564 แตในวันเดียวกันเวลาประมาณ 16.00 น. รัฐมนตรีผูรับผิดชอบไดออกมา
แถลงการดวยตนเอง ในพื ้นที ่สื ่อของตนเอง โดยไมรอใหหนวยงานเปนผู ดำเนินการ จากนั ้นหนวยงาน 
(กระทรวงสาธารณสุข) ไดประกาศตามมาอีกครั้ง ในวันถัดไป แสดงใหเห็นวาหากเปนขาวเฟคนิวสที่สงผล
ทางดานการเมือง หรือความมั่นใจจากประชาชน จะไดรับความสนใจและจัดลำดับความสำคัญเรงดวน ซึ่ง
ประชาชนรับรู เชนนั้น ดังนั ้นภาครัฐสามารถถือเปนบทเรียนเพื ่อบริหารจัดการการสื ่อสารการเมืองแก
ประชาชนได 

2. ผลกระทบทางการเมืองมีผลตอการรับรูขาวสารและการสงตอขาวสารของประชาชน สังเกตไดจาก
ขาวนี้มีผูเขาชมและนำไปแชรตอเปนจำนวนมาก ทั้งขาวเฟคนิวสและขาวการแถลงขอเท็จจริงของผูรับผิดชอบ 
ประชาชนผูสนับสนุนทั้งฝายคานและฝายรัฐบาลมีความกระตือรือรนที่จะสนับสนุนฝายของตนเอง 

3. ผลกระทบทางการเมือง อาจถูกนำไปเชื ่อมโยงกับผลกระทบดานอื ่น ๆ ได เชน ความรวมมือ 
เศรษฐกิจและการคาขาย ความสงบสุขของสังคม เปนตน  
 
สรุปการติดตามความเคลื่อนไหวของเฟคนิวสนี้ 
ชวงเวลาที่เกิด  27 เม.ย. 2564 
จำนวนรอบของการเกิด 1 รอบ 
รวมระยะวลาที่เกิด Fake News นอยกวา 1 วัน 
ประเภท Fake News ขอมูลที่ผิด (misinformation) หมายถึงขอมูลที่ปลอมขึ้นมา หรือ เปน

เท็จ แตคนที ่เผยแพรเชื ่อวาเปนความจริง โดยการเชื่อมโยงที่ผิดๆ 
(false connection) 

ผลกระทบหลักท่ีมีตอประชาชน เกิดกระแสความไมพอใจของประชาชน สงผลไปถึงมิติดานการเมืองใน
การทำงานของรัฐบาลที่มีตอประชาชนอยางรุนแรงและรวดเร็ว  

จำนวน Engagement ทั้งใน Facebook และ Facebook Fanpage การกดไลค 65,138 ครั้ง 
การนำไปแชรตอ 77,730 ครั้ง การเขาชมในวิดีโอที่เปดสาธารณะ 
894,717 ครั้ง และในชองทางการสื่อสารสวนตัวและ กลุมบุคคล
สวนตัวที่ไมสามารถติดตามไดอีกเปนจำนวนมาก 

ปจจัยหลักที่ทำใหสามารถหยุด
การเผยแพร Fake News 

การแกไขขาวโดยบุคคลผูเปนเจาหนาที่ภาครัฐ และหนวยงานของ
ภาครัฐ 
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10. นายกฯ อนุมัติ ไดคนละ 10,000 บาท ทุกคนทุกอาชีพไมตองลงทะเบียน เพื่อเปนการแกไข
ปญหาโควิด 19 

จากการตรวจสอบไทมไลนของขาวเฟคนิวสที ่เกี ่ยวของกับ COVID-19 จากนายกฯ อนุมัติ ให
ประชาชนไดรับเงินคนละ 10,000 บาท ทุกคนทุกอาชีพไมตองลงทะเบียนเพื่อเปนการแกไขปญหาโควิด 19 
สามารถเขียนแผนภาพของการเกิดขึ้น และการเคลื่อนตัวของกระแส ดังนี้ 

 
 
สรุปและวิเคราะห 

เฟคนิวสเกี่ยวกับขาวที่สงผลกระทบดานการเมือง: “นายกฯ อนุมัติ ไดคนละ 10,000 บาท ทุกคนทุก
อาชีพไมตองลงทะเบียนเพื่อเปนการแกไขปญหาโควิด 19” เกิดขึ้นจากการบิดเบือนและตัดตอคลิปการแถลง
ขาวของนายกรัฐมนตรีที่แจงเรื่องการดำเนินการตอสถานการณมาสูการแจงประชาชนเรื่องแจกเงินเยียวยา
หรือเงินชวยเหลือ โดยในคลิปนั้นตั้งใจทำใหนายกรัฐมนตรีมีคาแรคเตอรเปนตัวตลก คือพูดไมชัด พูดไมรูเรื่อง 
และสื่อสารไมเปน แตผูรับขาวสารถูกชักจูงดวยคำอธิบายที่มาพรอมกับคลิปคือ “นายกฯ อนุมัติแลว ไดทุกคน 
ทุกอาชีพไมตองลงทะเบียนไมตองทำอะไรทั้งนั้น คนละ 10,000.00 บาทเอาไปเลย เพื่อเปนการแกไขปญหา 
โควิด 19 ฟงวิธีการรับเงินใหดี ๆ นะครับ ทำตามที่นายกฯ บอก ไดเงินแนนอนครับ” เปาหมายหลักของเฟค
นิวสนี้คือ 

1. ดิสเครดิตผูนำรัฐบาล ทำใหเห็นเปนตัวตลก ที่สื่อสารไมลื่นไหล และหวังผลทางการเมืองดานความ
เชื่อมัน่ตอภาวะผูนำ 

2. สรางความตลกขบขันจากขาวและสถานการณ หรือผูอยูในขาว 
3. หลอกลวงใหหลงเชื่อ ซึ่งอาจสงผลและขยายไปถึงการหลอกลวงใหเสียทรัพยได เชน หลอกลวงให

ลงทะเบียน ลงขอมูลสวนบุคคลแลวขมขูเพื่อเอาทรัพยผูอื่น เปนตน 
4. หนวยงานที่เกี่ยวของใชเวลา 1 เดือนเศษ ในการออกมาแกไขขาว ซึ่งสังเกตเห็นวาขาวเกิดขึ้นใน

เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2564 แตศูนยตอตานขาวปลอม หรือ Anti-Fake News Center Thailand ออกมา
แกไขขาววันที่ 14 มถิุนายน พ.ศ. 2564 ซึ่งนับวาคอนขางนานและไมทันตอขาว 
 
สรุปการติดตามความเคลื่อนไหวของเฟคนิวสนี้ 
ชวงเวลาที่เกิด  13-14 มิ.ย. 2564 
จำนวนรอบของการเกิด 1 รอบ 
รวมระยะวลาที่เกิด Fake News 1 วัน 
ประเภท Fake News ขอมูลที่แฝงเจตนาราย (malinformation) คือขอมูลที่มีพื ้นฐานของ

ความจริง แตถูกนำไปใชเพื่อทำรายบุคคล องคกร หรือประเทศ โดย
แฝงเจตนาราย เปนขอมูลขาวสารที ่ท ี ่ไมกอใหเกิดประโยชนแก



 
 

ต 

สาธารณะ โดยขอมูลขาวสารอาจจะเปนจริง แตการนำเสนอในชวงเวลา
บางชวง มีเจตนาที่จะใชทำลายความเชื่อถือทางการเมือง อาจทำใหเกิด
การสรางความเสียหายได  

ผลกระทบหลักท่ีมีตอประชาชน เปนเครื่องมือทางการเมืองที ่เพิ ่มภาพจำทางลบของผูนำรัฐบาลแก
ประชาชนมากข ึ ้น  และสามารถเป นหล ักฐานของความไม มี
ประสิทธิภาพที่จะชักจูงใหคลอยตามผูตอตานได หากมีผูหลงเชื่อและ
ดำเนินการตามที่เฟคนิวสระบุ แลวในภายหลังพบวาเปนการหลอกลวง 
อาจมีผู ที ่ไมสืบเสาะหาความจริงพาลโกรธและไมพอใจรัฐบาลหรือ
นายกรัฐมนตรีได รวมทั้งประชาชนถูกหลอกลวงใหหลงเชื่อ ซึ่งอาจ
สงผลและขยายไปถึงการหลอกลวงใหเสียทรัพยได เชน หลอกลวงให
ลงทะเบียน ลงขอมูลสวนบุคคลแลวขมขูเพื่อเอาทรัพยผูอื่น เปนตน 

จำนวน Engagement ทั้งใน Facebook และ Facebook Fanpage การกดไลค 592 ครั้ง 
การนำไปแชรตอ 54 ครั้ง การเขาชมในวิดีโอที่เปดสาธารณะ 116,598 
ครั้ง และในชองทางการสื่อสารสวนตัวและ กลุมบุคคลสวนตัวที่ไม
สามารถติดตามไดอีกเปนจำนวนมาก 

ปจจัยหลักที่ทำใหสามารถหยุด
การเผยแพร Fake News 

การแกไขขาวโดยหนวยงานของภาครัฐ 
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บทคัดยอ 
 

 การศึกษาเรื่อง “คนไทย 3.0 สูเฟคนิวสและรับมือภาวะฟุงกระจายของขาวสารในชวงวิกฤติไวรัส 
COVID-19 (ระยะที่ 3)” สวนที่ 2 มีวัตถุประสงคเพื่อติดตามปรากฎการณของขาว COVID-19  ในเรื ่อง
เกี่ยวกับ วัคซีน ยารักษา ผูติดเชื้อและมาตรการของรัฐ ฯลฯ โดยกำหนดขอบเขตของประเด็นการศึกษา คือ 
ขอบเขตดานสุขภาพ ขอบเขตดานสังคม ขอบเขตดานเศรษฐกิจ ขอบเขตดานการเมือง เครื่องมือที่ใชใน
การศึกษาไดแก การระดมสมองเพื่อติดตามความเคลื่อนไหวของขาวปลอมตามขอบเขตของประเด็นการศึกษา
และการวิเคราะหการเคลื่อนไหวของขาวจากแตละประเภทในแตละมิติผลกระทบ 4 ดาน ไดแก (1) มิติสุขภาพ 
(2) มิติเศรษฐกิจ (3) มิติสังคม และ (4) มิติการเมือง ในชวงระยะเวลาเดือนกันยายนถึงเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 
2564  

จากการติดตามความเคลื่อนไหวของเฟคนิวสนิวสในระยะที่ 3 พบวา ระยะเวลาของการเปนขาว
ปลอมสั้นลง โดยระยะสั้นที่สุดอาจลดลงเหลือเพียง 24 ชั่วโมงเทานั้น เนื่องจากไดรับการแกไขและชี้แจงโดย
หนวยงานผูรับผิดชอบ และ/หรือ นักวิชาการ สื่อมวลชน ที่รวมกันตรวจสอบ นอกจากนี้ยังพบวาประชาชนไม
ตื่นกลัวตอขาวเฟคนิวสเทากับชวงการระบาดระยะแรก นอกจากนี้ยังพบวาเฟคนิวสนิวสในการศึกษาระยะที่ 3 
นี้มีลักษณะท้ังเปนขอมูลทีผ่ิด (misinformation) คือขอมูลที่ปลอมขึ้นมา หรือเปนเท็จ แตคนที่เผยแพรเชื่อวา
เปนความจริง ขอมูลที่บิดเบือน (disinformation) คือขอมูลที่บิดไปจากความจริง และคนที่เผยแพรเองรูแกใจ
วาไมเปนความจริง เปนเจตนาโกหก แฝงเจตนาไมดีและตองการทำรายผูปรากฎในขาว หรือผูรับรับขาวสารให
หลงเชื่อ หรือเสียหาย และขอมูลที่แฝงเจตนาราย (malinformation) คือขอมูลที่มีพื้นฐานของความจริง แต
ถูกนำไปใชเพื่อทำรายบุคคล องคกร หรือประเทศ โดยแฝงเจตนาไมด ี
คำสำคัญ  คนไทย 3.0, เฟคนิวส, ขาวปลอม, ไวรัส, โควิด-19  
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Abstract 
  

The study of “Improving Fake News Classification Ability for Thai people to cope 
with the Spreading of News during the COVID-1 9  Crisis (Phase III)” aimed to trace the 
COVID-1 9  news movement regarding vaccines, medicines, infected people and government 
measures, etc. which appeared to cover the first, second and third outbreaks;  

The tools used in the study were: data mining and analysis of COVID-1 9  related fake 
news, monitoring and analysis of COVID-1 9  fake news movements across the scopes of the 
four impact dimensions: (1 )  health dimensions (2 )  economics dimensions (3 )  society 
dimensions and (4)politics dimensions. Data collected by brainstorming and monitoring for the 
COVID-1 9  related fake news during September to November 2 021 . According to fake news 
monitoring, it found that the duration of fake news was shortened. In the shortest term, it 
could be reduced to only 24 hours because the news had been edited and clarified by the 
responsible agencies and/or academics, the media who joined the inspecting. It also found 
that people were not as frightened by the fake news as they were during the initial outbreak. 
It was also found that fake news in this phase study was all consisted of misinformation, 
disinformation and malinformation.  
Keywords: Thai people 3.0, fake news, news, COVID-19 virus, COVID-19 
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สารบัญ 

 
 

 

เรื่อง หนา 

กิตติกรรมประกาศ ก 
บทสรุปผูบริหาร ข 
บทคัดยอ ถ 
สารบัญ ธ 
สารบัญรูปภาพ ป 
สารบัญตาราง พ 
บทท่ี 1 บทนำ  

ความสำคัญและท่ีมาของปญหา 1 – 1 
วัตถุประสงค 1 – 3 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 1 – 3 

บทท่ี 2 ทฤษฎีและการทบทวนวรรณกรรม/สารสนเทศ (Information) ที่เกี่ยวของ  
สารสนเทศ (Information) ที่เกี่ยวของ 2 – 1 

- การบริโภคขาวสารของคนไทย 2 – 1 

- การเปดรับขาวสาร 2 – 2 

- ความหมายของขาวปลอม 2 – 4 

- ประเภทของขาวปลอม หรือ เฟคนิวส (Fake News) 2 – 4 

- ลักษณะของเฟคนิวส 2 – 7 

- การตรวจสอบเฟคนิวส 2 – 8 

- ผลกระทบของเฟคนิวส 2 – 9 

- ผลกระทบในระดับโลก 2 – 10 

- การประเมินความนาเชื่อถือของแหลงขอมูล 2 – 10 

- ผลกระทบของไวรสั COVID-19 ระลอกใหม 2 – 12 

- ผลกระทบของเฟคนิวสในสถานการณไวรัส COVID-19 2 – 13 

- ชวงเวลา COVID-19 ในระลอกตาง ๆ 2 – 14 

งานวิจัยที่เกี่ยวของ 2 - 15 
- ขาว COVID-19 2 – 15 

- ขาวปลอม 2 – 17 

กรอบแนวคิด 2 – 19 



 
 

น 

สารบัญ (ตอ) 

เรื่อง หนา 
บทท่ี 3 วิธีดำเนินการวิจัย  

ขอบเขตของการวิจัย 3 – 1 
- ขอบเขตดานสุขภาพ 3 – 1 
- ขอบเขตดานสังคม 3 – 1 
- ขอบเขตดานเศรษฐกิจ 3 – 2 
- ขอบเขตดานการเมือง 3 – 2 

วิธีดำเนินการวิจัย 3 – 2 
- การทำเหมืองขอมูลและการวิเคราะหของขาวสารปลอมที่เกี่ยวของกับ 

COVID-19 
3 – 2 

การเก็บรวบรวมขอมูล 3 – 3 
วิธีการดำเนินการวิจัย และสถานที่ทำการทดลอง/เก็บขอมูล 3 – 3 
ระยะเวลาทำการวิจัย และแผนการดำเนินงานตลอดโครงการวิจัย 3 – 4 
- ระยะที่ 3 (6 เดือน) 3 – 4 

บทท่ี 4 ผลการวิจัย  
การติดตามปรากฎการณของขาว COVID-19 4 – 1 

- การศึกษากระแสและการเคลื่อนตัวของขาวเฟคนิวสที่เก่ียวของกับ COVID-19 4 – 1 

ผลการติดตามความเคลื่อนไหวของเฟคนิวส COVID-19 4 – 1 

- นักวิทยาศาสตรของ Pfizer ไดออกมาเตือน ผูที่ฉีดวัคซีนโควิด 19 ไปแลว จะ
ทำใหมีชีวิตอยูไดไมนานและเสียชีวิตได 

4 – 1 

- swab test โดยไม swab แยงถึงเพดานจมูก ทำใหเสนประสาทรับกลิ่น
เสียหาย 

4 – 7 

- ATK เปนอุปกรณตรวจแอนติบอดี หากวัดคาเปนกรดจะข้ึน 2 ขีด หากเปน
ดางจะข้ึน 1 ขีด 

4 – 19 

- การสง SMS หลอกใหลงทะเบียนโดยเสียเงินเพื่อฉีดวัคซีนปองกัน COVID-19 
และการหลอกลวงใหโอนเงินซื้อสิทธิ์วัคซีนที่จองกับหนวยงานโรงพยาบาล 

4 – 26 

- คิงเพาเวอรปดทุกสาขา 4 – 33 
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บทที่ 1 
บทนำ 

 
1.1 ความสำคัญและท่ีมาของปญหา 

 การระบาดของโควิด-19 ที่เริ่มมีเขามาในประเทศไทยตั้งแตเดือนมกราคม พ.ศ. 2563 กอใหเกิดความ
ลำบากและอุปสรรคนานัปการแกประชาชนไทย ทั้งการสูญเสียชีวิตและทรัพยสินจากเชื้อโรคและความ
เสียหายจากผลกระทบของเชื้อโรคและสถานการณ รวมไปถึงผลกระทบดานตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับสังคม ธุรกิจ 
ผูประกอบการและตัวบุคคล อาทิ 1) ผลกระทบดานการจางงานที่เกิดขึน้เนื่องจากเมื่อเศรษฐกิจไมดีนายจางได
ลดชั ่วโมงการทำงานของลูกจางกอน ตอมา เมื ่อมีเหตุการณเลวรายลงกวาเดิมก็จำเปนตองเลิกจาง 2) 
ผลกระทบดานการทองเที่ยวและการบิน โดยจำนวนนักทองเที่ยวตางชาติ เมื ่อเทียบกับป พ.ศ. 2562 ซึ่ง
จำนวนนักทองเที่ยวเขามาในไทยเกือบถึง 40 ลานคน ในป พ.ศ. 2563 เหลือนักทองเที่ยวตางชาติที่เขาไทย
เพียง 6.7 ลานคน และไมถึงหนึ่งลานคน ในป พ.ศ. 2564 สาเหตุหลักมาจากการปดประเทศ ทำใหสายการบิน
ตาง ๆ ไมสามารถดำเนินการบินไดตามปกติ 3) ผลกระทบดานการสงออก เนื่องจากกำลังการผลิตภาคเกษตร
และอุตสาหกรรมลดลง และมีผลทำใหการสงออกลดลงดวย 4) ผลกระทบดานการศึกษา เกิดการเลื่อนการเปด
ภาคเรียนตลอดจนการสั่งปดสถานศึกษาดวยเหตุผลการเฝาระวังการเปนจุดรวมตัวมีความเสี่ยงตอการแพร
ระบาด และ 5) ผลกระทบดานสุขภาพที่เกิดจากการติดเชื้อและเสียชีวิต รวมทั้งการเขารับการรักษาใน
สถานพยาบาล ฯลฯ 

ป พ.ศ. 2563 ถือเปนปที่ประชาชนทุกหมูเหลาตางประสบกับผลกระทบจากสถานการณการแพร
ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา (โควิด-19) ที่มาพรอมกับความรุนแรงของสถานการณ การแพรกระจายขาวปลอม
ไดสรางความทาทายอยางยิ่งแกภาครัฐ โดยเฉพาะดานสาธารณสุขที่ตองรักษาผูปวยควบคูไปกับการเผยแพร
ขอมูลดานสุขภาพที่ถูกตอง เพื่อปองกันไมใหประชาชนเกิดความสับสน ตื่นตระหนก และมีพฤติกรรมเสี่ยงโดย
ไมจำเปน นอกจากนี้ สถานการณแพรระบาดโควิด-19 สรางความหวาดกลัวแกประชาชนจากการรับรูรายงาน
ขาวประจำวันเกี่ยวกับจำนวนผูติดเชื้อท่ีเพิ่มขึ้น โดยความหวาดกลัวของประชาชนแบงไดจากพฤติกรรมการ
รับรูขาวสารของประชาชนออกเปน 2 กลุม คือ 1) กลุมผูเปดรับขาวสารทุกชองทาง เนื่องจากกลัวความตาย จึง
ยินดีเชื่อและเปดรับสื่อทุกชองทาง เพื่อรับฟงขาวสารและคำแนะนำที่คดิวาหากปฏิบัติตามจะสามารถทำใหตน
ปลอดภัยจากโควิด-19 ได ซึ่งปญหาของกลุมนี้ คือ เสพขาวสารจำนวนมากจนไมสามารถคัดกรองไดวาขาวที่
เสพเปนขาวจริงหรือขาวปลอม ในขณะเดียวกันก็สงตอหรือแชรอยางรวดเร็ว เพื่อแสดงใหสังคมรอบขางเห็นวา
เปนผูที่ทันสมัยเทาทันตอเหตุการณกอนผูอื่น และ 2) กลุมผูปฏิเสธรับขาวสารทุกชองทาง เนื่องจากเคยรับรู
ขาวสารจำนวนมากมากอนจนเกิดความกลัว จึงแสวงหาทางออกดวยการไมรับรูใด ๆ (พรรณวดี และสุมนทิพย, 
2564) 

และในทามกลางวิกฤตนี้ประชาชนไทยก็ยังถูกซ้ำเติมดวยขาวปลอม หรือ เฟคนิวส (Fake news) ที่มา
ทีละกระแสและระลอกเคลื่อนตัวไหลผานชองทางตาง ๆ มากมาย โดยเฉพาะอยางยิ ่งชองทางสื ่อสังคม
ออนไลน หรือโซเชียล มีเดีย (Social Media) และมีเจตนาการสรางขาวปลอมหลากหลายประการ อาทิ ชวน
เชื่อ เพื่อความสนุกสนาน สรางความหวดกลัว สรางความตระหนก โจมตีฝายตรงขาม และแมกระทั่งหลอกลวง 
ถึงแมวาเฟคนิวสมักถูกพบเห็นในสังคมไทยมาอยางยาวนาน แตในชวงวิกฤตโควิด-19 นี้ เฟคนิวสกลับถูกหยิบ
ยกมาถกเถียงและวิเคราะหกันอยางมาก เนื่องจากผูคนเริ่มตระหนักถึงความนากลัวของเฟคนิวส ซึ่งสามารถ
สรางความเขาใจผิดจนนำไปสูการกระทำที่สงผลรายในภายหลังได โดยเฉพาะในชวงสถานการณโควิด-19 ที่
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คราชีวิตคนทั่วโลกไปมากมาย ยังเกิดการแพรกระจายเฟคนิวสอยางหนัก สรางผลกระทบทางลบแกหนวยงาน
และบุคคลตาง ๆ ตัวอยางเฟคนิวสเกี่ยวกับโควิด-19 ซึ่งนำไปสูการเขาใจผิดในสังคมมากมายนั้น อาทิ  

 เรือนจำกลางจังหวัด AA พบนักโทษติดเชื้อโควิด-19 จำนวน 1,300 คน  

 ประเทศ USS จะปลอยเชื้อโควิดในประเทศไทย ผูที่ไดรับเชื้อจะมีอาการรุนแรงภายใน 2 ชั่วโมง 
และอยูไดไมเกิน 2-3 วัน  

 ยาฟาทะลายโจร สามารถกินกอนติดเชื้อโควิด-19 ได แถมชวยบำรุงรักษาตับได  

 หากประชาชนรับประทานเนื้อวัว นมวัวเปนประจำ จะทำใหเลือดเปนกรดและจะทำใหเชื้อไวรัสโค
วิด-19 เจริญเติบโตไดเปนอยางดี เฟคนิวสรัฐบาลประเทศบังคับหมอพยาบาลใหฉีควัคซีนแอสตรา
ฯ เพื่อนำวัคซนีไฟเซอรไปฉีดใหกลุม VVIP เปนตน 

 จากการศึกษาของ จิราวิทย ญาณจินดา และคณะ (2564) ในโครงการวิจัย “คนไทย 3.0 สูเฟคนิวส
และรับมือภาวะฟุงกระจายของขาวสารในชวงวิกฤติไวรัส COVID-19 ระยะที่ 2” พบวา ประเภทของขาวที่พบ
มากที่สุด 2 อันดับแรกคือ ประเภททำใหเขาใจผิด (หรือ Misleading) ซึ่งเฟคนิวสประเภทนี้จะมีการใชคำหรือ
ประโยคชวนเชื่อที่ทำใหผูอานรูสึกคลอยตามไปกับเนื้อหาของขาว และทำใหหลงเชื่อขาวนั้น แมวาขาวจะไมมี
มูลความจริงอยู และประเภทโยงมั่ว (หรือ False connection) หรือเรียกอีกอยางวา “พาดหัวยั่วใหคลิก 
(Clickbait)” ซึ่งขาวประเภทนี้มักจะมีการเชื่อมโยงเนื้อหาที่ผิด พาดหัวขาว รูปภาพ หรือคำบรรยาย ไมมีความ
เชื่อมโยงกับเนื้อหาขาวจริง ๆ แตโยงสองสิ่งที่ไมไดเกี่ยวของกันนำมากลาวถึงในขาวเดียวกันหรือทำใหมา
เชื่อมโยงกัน โดยขาวปลอมประเภทโยงมั่ว (False connection) นี้มีแหลงที่มาจากชองทางไลน (Line) มาก
ที่สุด ผลการวิเคราะหโดยวิธีการ Sentimental analysis พบวาเฟคนิวสประเภททำใหเขาใจผิด (Misleading) 
มีจำนวนขาวที่ใหความรูสึกดานลบมากที่สุด โดยขาวปลอมประเภทนี้ คือ เปนขาวที่มีเนื้อหาขอเท็จจริงแตจง
ใจบิดเบือนเรื่องราวหรือใสรายผูอื่นใหเขาใจผิดโดยชี้นำไปในทางใดทางหนึ่ง และพฤติกรรมของกลุมตัวอยาง
เมื่อไดรับเฟคนิวสเกี่ยวกับ COVID-19 พบวาโดยสวนใหญไมแนใจวาขาวที่ตนไดรับเปนเฟคนิวส และมีชองทาง
ที่ไดรับขาวสารปลอมมาจากบุคคลใกลตัว เชน การแชรสาธารณะบนหนาเฟซบุกของเพื่อน  เพื่อนรวมงานและ
ครอบครัวญาติพี่นอง นอกจากนี้ชองทางที่กลุมตัวอยางไดรับเฟคนิวสเกี่ยวกับ COVID-19 บอยที่สุด ไดแกสื่อ
สังคมออนไลน (Social Media) ซึ่งหมายถึง Line และ Facebook เนื่องจากเปนการสงตอกันที่ไมสามารถ
ตรวจสอบแหลงที่มาไดแนนอน จะเปนขาวที่ไมไดกลั่นกรองและมีการสงตอกันออกไป ซึ่งแมแตผู สงตอ 
ก็ยังไมทราบวาขาวที่แชรนั ้นเปนขาวจริงหรือไม นอกจากนี้ยังพบวาเฟคนิวสมีผลกระทบตอการใชชีวิต 
ของประชาชน อาทิ เกิดการขัดแยงจากคนในชุมชน เกิดการตื่นตระหนกและอาจมีผูที่โดนกลาวหาวาติดเชื้อ
หรือปลอยเชื่อ และขาวปลอมทำใหประชาชนหวาดกลัว ตื่นตระหนก จึงตองเพิ่มการปองกันตอนเองคือการ
สวมหนากากอนามัย ซึ่งทำใหคาใชจายเพิ่มขึ้น และชองทางที่มาของเฟคนิวส ในกลุมผูสูงอายุรับเฟคนิวสจาก 
Line ในกลุมวัยรุนหรือเด็กรับเฟคนิวสจากแอพพลิเคชั่น Tiktok ในวัยทำงานรับเฟคนิวสจาก Facebook 
 และในยุคปจจุบันนี้ เห็นไดวาประชาชนมีความสะดวกสบายในการรับขาวสารจากชองทางตาง ๆ มาก
ขึ้น โดยเฉพาะชองทางสื่อสังคมออนไลน เนื่องจากสื่อสังคมออนไลนชวยใหทุกคนสามารถเขาถึงขอมูลขาวสาร
ไดงายดายและรวดเร็ว และโดยเฉพาะอยางยิ่งในชวงที่เกิดวิกฤตที่เกี่ยวของกับชีวิตและความเปนอยูของคน
เชนนี้ การใชสื่อสังคมออนไลนทำใหผูบริโภคขาวสารสามารถรับทราบความเคลื่อนไหวเหตุการณตาง ๆ ได
อยางเปนปจจุบันทันเหตุการณ โดยในแตละวันมีเหตุการณตาง ๆ เกิดขึ้นมากมาย ความสะดวกและความ
รวดเร็วสงผลใหแตละบุคคลติดตามหรืออานขาวผานสื่อสังคมออนไลนอยางทนัใจและทันทวงที (บุปผา เมฆศรี
ทองคำ และ ขจรจิต บุนนาค, 2557) แตความสะดวกและรวดเร็วนี้ก็มาพรอมกับปญหาในการพึ่งพาสื่อสังคม
ออนไลนมากเกินไป คือ คนมักปกใจเชื่อขาวสารงาย รวมถึงเชื่อขาวลือ ขาวปลอมตาง ๆ โดยไมคำนึงวาขอมูล



 
 

3 

นั ้นมีความถูกตองมากนอยเพียงใด เกิดจากขาวสารในสื ่อส ังคมออนไลน เช น เฟซบุ ก ที ่นอกจาก 
ถูกเผยแพรโดยสื่อมวลชนกระแสหลัก (เชน สำนักขาวตาง ๆ สถานีโทรทัศนตาง ๆ ) แลว ยังสามารถเผยแพร
ไดโดยผูใชงานทั่วไปไดเชนกัน (ศศิธร ยุวโกศล และ ดวงกมล ชาติประเสริฐ, 2553) ดังนั้น ประชาชนทุกคนจึง
สามารถเปนสื่อมวลชนไดดวยตนเองเชนกัน และบางครั้งสารก็ถูกดัดแปลงแกไขเนื้อหากอนสงออกไปเปนเฟค
นิวส 
 การเคลื่อนตัวของเฟคนิวสและพฤติกรรมการใชสื่อสังคมออนไลนในการรับรูและเชื่อขาวสารโดยขาด
วิจารณญาณหรือการรูเทาทันนั้นเปนเรื่องสำคัญที่ไมสมควรจะมองขาม ขาวสารที่ไมมีความจริงที่เผยแพรทาง
สื่อสังคมออนไลนอาจจะสงผลกระทบตอสังคมโดยรวมได หากผูที่รับขาวสารนั้นขาดความรูเทาทันในการเชื่อ
ขาวนั้นโดยไมตระหนักถึงผลที่อาจจะเกิดขึ้น เชน เฟคนิวสที่บิดเบือนเกี่ยวกับวัคซีน  หรือผลขางเคียงของ
วัคซีน เฟคนิวสที่สงผลตอความปลอดภัยของสุขภาพของบุคคล เปนตน  
 ดังนั้นการศึกษาเรื่องคนไทย 3.0 สูเฟคนิวสและรับมือภาวะฟุงกระจายของขาวสารในชวงวิกฤติไวรัส 
COVID-19 ในระยะที่ 3 สวนที่ 2 จะทำการติดตามความเคลื่อนไหวของขาวแยกตามผลกระทบที่เกิดขึ้นตอ
เศรษฐกิจ สังคม สุขภาพ และการเมือง ผลการวิจัยในครั้งนี้จะเปนประโยชนตอหนวยงาน สื่อมวลชน และ
ผูใชงานสื่อสังคมออนไลนที่สามารถนำผลการวิจัยไปประยุกตใชเพื่อเขาใจลักษณะและรูปแบบการเคลื่อนตัว
ของเฟคนิวสบนสื่อสังคมออนไลน แนวทางการสรางความรูเทาทันเฟคนิวสในรูปแบบตาง ๆ รวมถึงขอมูลเพื่อ
การวางแผนในพัฒนาแนวทางการรับมือความเชื่อในเฟคนิวสของประชาชนตอไป 
 
1.2 วัตถุประสงค 

1. เพื่อติดตามปรากฎการณของขาว COVID-19  ในเรื่องเก่ียวกับ วัคซีน ยารักษา ผูติดเชื้อ 
และมาตรการของรัฐ ฯลฯ ที่ปรากฎครอบคลุมชวงการระบาดที่ 1, 2 และ 3 
 

1.3 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
1. ขอมูลเฟคนิวสด านประเภท และผลกระทบขาวสารเกี ่ยวกับ COVID-19 ครอบคลุมชวงการ

เปลี่ยนแปลงในชวงการระบาดที่ 1, 2 และ 3 แยกตามกลุมเศรษฐกิจ สังคม สุขภาพ และการเมือง 
2. ร ูปแบบการเคล ื ่อนต ัวของเฟคน ิวส ท ี ่ส งผลในม ิต ิส ุขภาพ ม ิต ิ เศรษฐก ิจ ม ิต ิส ังคม และ 

มิติการเมือง 
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บทที่ 2 

ทฤษฎีและการทบทวนวรรณกรรม/สารสนเทศ (Information) ที่เกี่ยวของ 
 

โครงการวิจัย เรื่อง “คนไทย 3.0 สูเฟคนิวสและรับมือภาวะฟุงกระจายของขาวสารในชวงวิกฤตไิวรัส 
COVID-19 ระยะที่ 3” มีทฤษฎี การทบทวนวรรณกรรม และแนวคิด ดังตอไปนี ้

 
2.1 สารสนเทศ (Information) ที่เกี่ยวของ 
 สารสนเทศประกอบการศึกษา เรื่อง “คนไทย 3.0 สูเฟคนิวสและรับมือภาวะฟุงกระจายของขาวสาร
ในชวงวิกฤติไวรัส COVID-19” สวนที่ 2 ดังนี้ 
 

2.1.1 การบริโภคขาวสารของคนไทย 
ในยุคที่สังคมขอมูลขาวสาร หรือสังคมสารสนเทศเปนปจจัยสำคัญที่มีอิทธิพลตอวิถีการดำเนินชีวิต

ของผูคน ขอมูลที่มีคุณคุณคาและมีความทันสมัย มีความตอเนื่องทันเหตุการณ และสามารถใชใหเกิดประโยชน 
มีบทบาทสำคัญในการใชชีวิตใหเหนือกวาผูอื่น โดยเฉพาะขาวที่เปนสื่อแลกเปลี่ยนทางสังคม และวัฒนธรรม 

พล เนื่องจำนงค (2559) ศึกษาพฤติกรรมการบริโภคสื่อบนเครือขายสังคมผานอินเทอรเน็ตของ
ผูบริโภคแบบโพรซูเมอรในสังคมแหงการหลอมรวมสื่อพบวา พฤติกรรมการใชสื ่อใหมโดยผานเครือขาย
อินเทอรเน็ตของประชาชนไทยสงผลตอพฤติกรรมการบริโภคสื่อของผูบริโภคที่เปลี่ยนแปลงไปจากสื่อดั้งเดิมมา
สูสื่อในรูปแบบใหม 

สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร  
กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (2558) รายงานผลสำรวจพฤติกรรมของผูใชอินเทอรเน็ตใน
ประเทศไทย ป พ.ศ. 2558 และบงชี ้ว า แนวโนมการใชสื ่อใหมของประชาชนไทยมีจำนวนมากขึ ้นตาม
พัฒนาการของเทคโนโลยีการสื่อสาร โดยมีประเด็นจากการศึกษาดังกลาว ไดแก (1) การจำแนกชวงอายุหรือ
ชวงวัยของผูใชอินเทอรเน็ต (2) อุปกรณที่ใชในการเขาถึงอินเทอรเน็ต (3) การใชงานอุปกรณเพื่อเขาถึง
อินเทอรเน็ตในแตละชวงเวลา (4) กิจกรรมที่ไดรับความนิยมในการใชงานอินเทอรเน็ต (5) เว็บไซตหรือแอป
พลิเคชันเครือขายสังคมผานอินเทอรเน็ตที่ี่ไดรับความนิยม 

โดยในดานกิจกรรมที่ไดรับความนิยมในการใชงานอินเทอรเน็ตนั้น พบวากิจกรรมที่ไดรับความนิยม
ผานอุปกรณโทรศัพทเคลื่อนที่ประเภทสมารทโฟนเรียงตาม อันดับ ไดแก 1) การใชเพื่อเขาถึงเครือขายสังคม
ผานอินเทอรเน็ต (Social Network) 2) การใชเพื่อคนหาขอมูล 3) การใชเพื่ออานหนังสืออิเล็กทรอนิกส 4) 
การใชเพื่อดูโทรทัศนดูภาพยนตรฟงวิทยุผานอินเทอรเน็ต 5) การใชเพื่อรับ-สงอีเมล 6) การใชเพื่อดาวนโหลด
ซอฟทแวรเพลง ละคร เกม 7) การใชเพื่อเลนเกมผานอินเทอรเน็ต 8) การใชเพื่อซื้อสินคาและบริการ 9) การ
ใชเพื่อทำธุรกรรมทางการเงิน 10) การใชเพื่อจอง ซื้อตั๋วโดยสารผานอินเทอรเน็ต สวนในดานที่ 5) เว็บไซต
หรือแอปพลิเคชันเครือขายสังคมผานอินเทอรเน็ตที่ี ่ไดรับความนิยม พบวาเว็บไซตหรือแอปพลิเคชันเครือขาย
สังคมผานอินเทอรเน็ตที่ี ่ไดรับความนิยม ไดแก  อันดับที่ 1) เฟซบุก รอยละ 92.1 อันดับที่ 2) ไลน รอยละ 
85.1 อันดับที่ 3) กูเก้ิลพลัส รอยละ 67.0  อันดับที่ 4) อินสตาแกรม รอยละ 43.9 อันดับที่ 5) ทวิตเตอร รอย
ละ 21.0 และอันดับที่ี่ 6) วอทซแอพ รอยละ 2.8 

จากการศึกษาดานการบริโภคขาวสารและการใชงานสื่อออนไลนและอุปกรณสมัยใหมดังกลาว ทำให
สรุปไดวาคนไทยมีพฤติกรรมการรับขอมูลขาวสารที่หลากหลายดวยความงายและสะดวกมากกวาในอดีต 
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ขาวสารที่รับเปนทั้งขาวสารทีม่ีความสำคัญตอการดำรงชีพของตนเองและคนรอบขาง และขาวสารที่ตอบสนอง
ความบันเทิงใจสวนตน 
 

2.1.2 การเปดรับขาวสาร 
ในความหมายของการเปดรับขาวสารนั้น Becker (1979) ไดใหความหมายของการเปดรับขาวสาร

โดยจำแนกตามพฤติกรรมการเปดรับขาวสารคือ  
1. การแสวงหาขอมูล (Information Seeking) กลาวคือ บุคคลที่จะแสวงหาขอมูลเมื่อตองการ

ใหมีความคลายคลึงกับบุคคลอื่นในเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือเรื่องทั่ว ๆ ไป 
2. การเปดรับขอมูล (Information Receptivity) กลาวคือ บุคคลจะเปดรับขาวสารเพื่อทราบ

ขอมูลที่ตนเองสนใจ อยากรู สนใจ หากมีขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับตนเองก็จะใหความเอา
ใจใสในการอานหรือดูหรือฟงเปนพิเศษ 

3. การเปดรับประสบการณ (Experience Receptivity) กลาวคือ บุคคลที่จะเปดรับขาวสาร
เพราะตองการกระทำในสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือเพ่ือผอนคลายอารมณ 

ส ุ รพงษ   โสธนะเสถ ียร (2533)  ได จำแนกว ัตถ ุประสงค ของการเล ือกเป ดร ับข าวสาร 
หรือ การบริโภคขาวสารไว 4 ประการ คือ 

1. เพื่อการรับรู (Cognition) ความตองการสารสนเทศ (Information) เพื่อสนองความอยากรู
หรือความตองการ 

2. เพื่อความหลากหลาย (Diversion) เพื่อแสวงหาความสนุกสนาน ตื่นเตน เราใจ รวมถึงการ
พักผอน 

3. เพือ่อรรถประโยชนทางสังคม (Social Utility) ความตองการเปนสวนหนึ่งของสังคมหรือการ
ตองการสรางความคุนเคย เชน การใชภาษารวมสมัย 

4. การผละสังคม (Withdrawal) การหลีกเลี่ยงคนรอบขางหรืองานประจำโดยการเขาหาหรือ
เปดรับสื่อ 

 
ณัฐนรี ไชยภักดี (2552) กลาววา กระบวนการเลือกรับขาวสารหรือเปดรับขาวสารเปรียบเสมือน

เครื่องกรองขาวสารในการรับรูของมนุษยซึ่ง ประกอบดวยการกลั่นกรอง 4 ขั้นตามลำดับดังตอไปนี ้ 
1. การเลือกเปดรับ (Selective Exposure) เปนขั้นแรกในการเลือกชองทางการสื่อสาร บุคคลจะ

เลือกเปดรับสื่อและขาวสารจากแหลงสารที่มีอยูดวยกันหลายแหลง เชน การเลือกซื้อ หนังสือพิมพฉบับใดฉบับ
หนึ่ง เลือกเปดวิทยุกระจายเสียงสถานีใดสถานีหนึ่งตามความสนใจและความตองการของตน อีกทั้งทักษะและ
ความชำนาญในการรับรูขาวสารของคนเรานั้นก็ตางกัน บางคนถนัดที่จะฟงมากกวาอาน ก็จะชอบฟงวิทยุ ดู
โทรทัศนมากกวาอานหนังสือเปนตน  

2. การเลือกใหความสนใจ (Selective Attention) ผูเปดรับขาวสารมีแนวโนมที่จะเลือก สนใจขาว
จากแหลงใดแหลงหนึ่ง โดยมักเลือกตามความคิดเห็น ความสนใจของตน เพื่อสนับสนุน ทัศนคติเดิมที่มีอยูและ
หลีกเลี่ยงสิ่งที่ไมสอดคลองกับความรูความ เขาใจหรือ ทัศนคติเดิมที่มีอยูแลวเพื่อไมใหเกิดภาวะทางจิตใจที่ไม
สมดุลหรือมีความไมสบายใจที่เรียกวาความไมสอดคลองทางดานความเขาใจ (Cognitive Dissonance)  

3. การเลือกรับรูและตีความหมาย (Selective Perception and Interpretation) เมื่อบุคคล เปดรับ
ขอมูลขาวสารแลวก็ใชวาจะรับรูขาวสารทั้งหมดตามเจตนารมณของผูสงสารเสมอไปเพราะคนเรามักเลือกรับรู
และตีความหมายสารแตกตางกันไปตามความสนใจ ทัศนคติ ประสบการณ ความเชื่อ ความตองการ ความ
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คาดหวัง แรงจูงใจ สภาวะทางรางกาย หรือสภาวะทางอารมณและ จิตใจ ฉะนั้นแตละคนอาจตีความเฉพาะ
ขาวสารที่สอดคลองกับลักษณะสวนบุคคลดังกลาว นอกจากจะทำใหขาวสารบางสวนถูกตัดทิ้งไปยังมีการ
บิดเบือนขาวสารใหมีทิศทางเปนที่นาพอใจของแตละบุคคลดวย  

4. การเลือกจดจำ (Selective Retention) บุคคลจะเลือกจดจำขาวสารในสวนที่ตรงกับความสนใจ 
ความตองการ ทัศนคติ ฯลฯ ของตนเองและมักจะลืมหรือไมนำไปถายทอดตอในสวนที่ตนเองไมสนใจ ไมเห็น
ดวย หรือเรื่องที่ขัดแยงคานกับความคิดของตนเอง ขาวสารที่คนเราเลือกจดจำไวนั้น มักมีเนื้อหาที่จะชวย
สงเสริมหรือสนับสนุนความรูสึกนึกคิด ทัศนคติ คานิยม หรือความ เชื่อของแตละคนที่มีอยูเดิมใหมีความมั่นคง
ชัดเจนยิ่งขึ้นและเปลี่ยนแปลงยากขึ้น เพื่อนำไปใชเปน ประโยชนในโอกาสตอไป สวนหนึ่งอาจนำไปใชเมื่อเกิด
ความรูสึกขัดแยงและมีสิ่งที่ทำใหไมสบาย ใจขึ้น  

สิทธิโชค วรานุสันติกุล (2546) ไดกลาวถึงกระบวนการของการรับรูวาประกอบดวยขั้นตอนดังนี้  
1. การเลือก (Selection) เปนกระบวนการเลือกเพ่ือท่ีจะรับรูสิ่งเรา 
2. การจัดระบบ (Organization) บุคคลจัดระบบสิ่งเราเปน 2 วิธี คือ 
o บุคคลเลือกรับสิ่งเรา และแยกสิ่งเราที่เลือกออกมาเปนสวนที่ตนเองสนใจ แลวมุงความสนใจ

ไปยังสวนนั้นเปนพิเศษ 
o การจัดสิ่งเรานั้น ๆ ใหอยูในรูปที่งายขึ้น ตัดสิ่งที่ละเอียดซับซอนหรือสับสนทิ้งไปซึ่งมักเปน

แนวโนมของคนไทยทั่วไป 
3. การแปลความหมาย (Interpretation) เปนขั้นตอนสุดทายในกระบวนการรับรู โดยบุคคลจะอาศัย

คุณสมบัติที่มีอยูในตัว เชน ทัศนคติ ประสบการณ ความตองการ คานิยม เพื่อชวยในการพิจารณาสิ่งเรา
ภายนอก ผสมผสานสิ่งเราเดียวกัน 

มาลี บุญศิริพันธ (2537) จำแนกประเภทของขาว ได 2 ประเภท ไดแก  
1. ขาวหนัก (Hard News) ไดแก ขาวที่มีคุณสมบัติของความสำคัญ มีผลกระทบตอชีวิตเปนอยูของ

ประชาชนมากกวาขาวที่มีองคประกอบของความนาสนใจเพียงอยางเดียว เชน ขาวการเมือง เศรษฐกิจ สังคม 
สิ่งแวดลอม ขาวเหลานี้ เมื่อเกิดขึ้นแลวจะมีผลกระทบโยงใยตอปจจัยอื่นอีกมากมาย ขาวเศรษฐกิจมักจะมี
ผลกระทบจากภาวะทางการเมือง สะทอนถึงสะภาพความเปนอยู คาครองชีพของประชาชน ขาวหนักเปนขาว
ที่ใหความสำคัญตอชีวิตความเปนอยูในสังคม ใหความรูความเขาใจและขอคิดแกประชาชน กอใหเกิดความคิด
ตอเนื่องแกผูอานมากกวาจะเปนเพียงสนองอารมณความอยากรู อยากเห็นเพียงอยางเดียว  

2. ขาวเบา (Soft News) ไดแก ขาวที่มีองคประกอบของความนาสนใจมากกวาความสำคัญมักจะเปน
เหตุการณที่สรางความสนใจใหแกผูอานในชวงเวลาเดียว แลวจางหายไปจากความสนใจของประชาชน เชน 
ขาวอาชญากรรม ตีรันฟนแทง บันเทิง เหตุการณที่เปนขาวจะไมมีผลกระทบตอเนื่องกับความเปนอยูของ
ประชาชนเทาไรนัก แตจะใหอารมณสนองความอยากรูอยากเห็นแกผูอานตอเหตุการณที่เกิดขึ้นประจำวัน ขาว
ประเภทนี้จึงมักมีองคประกอบของความนาสนใจ กระตุนอารมณตื่นเตนเราใจมากกวาขาวหนัก 

ในการรับขาวสารของคนไทยในปจจุบันนั้น มักรับจากชองทางการเชื่อมตอเครือขายสังคมผาน
อินเทอรเน็ต เนื่องจากผูผลิตจะผลิตและนำเสนอเนื้อหาสาระทางเครือขายสังคมผานอินเทอรเน็ตเปนหลัก 
ดวยเหตุผลที่กลุมเปาหมายสามารถเขาถึงไดงาย และสามารถผลิตเนื้อหาที่ไดรับความนิยมงายและประหยัด
กวารูปแบบอื่น ๆ โดยเมื่อเกิดการเชื่อมตอเครือขายสังคมที่มีลักษณะแนนแฟนและสะดวกรวดเร็วเชนนี้ขึ้น ก็
ยิ่งทำใหเกิดการรับรูเนื้อหาสาระและขาวสารนี้เดินทางไปไดไกลในวงกวาง หากมีเครือขายสังคมที่หลากหลาย 
มีปฏิสัมพันธและความไวเนื้อเชื ่อใจในระดับสูง จะสงผลใหเกิดสังคมของขาวสาร เกิดการสงตอและการ



 
 

2 - 4 

แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารร ความคิดเห็น และการอภิปรายประเด็นที่กลุมนั้น ๆ สนใจ จนนำไปสูพฤติกรรมการ 
“สงตอ” ขาวสาร ดวยความรัก ความเปนหวง และความหวังดีตอคนใกลชิด 

ผูบริโภคสื่อทุกคนลวนมีการใชสื่อใดสื่อหนึ่งอยูเปนประจำอยูแลว ตามแตปจจัยความตองการใช
ประโยชนของแตละบุคคล เมื่อไดรับขาวสารที่ผูรับคิดวา “เปนประโยชน” ก็มักจะสงตอขาวสารนั้น ๆ แกคนที่
มีความหวงใย หรือใกลชิด และบางครั้งผูรับขาวสารมีความตองการแปลงรางเปน “ผูสง” ที่มีความรวดเร็ว จึง
ปฏิบัติการ “สงตอขาวสาร” นั้น ๆ ดวยตนเองในเวลาเพียงไมถึงหนึ่งนาทีดวยการใชนิ้วคลิกไปยังอุปกรณเพื่อ
สงขาวสาร โดยที่ยังไมไดตรวจสอบวาขาวสารที่ตนเองสงไปนั้นเท็จจริงเปนอยางไร มีลักษณะเปนขาวจริงหรือ
ขาวปลอมที่ผูคิดคนคนแรกมีวัตถุประสงคแอบแฝงในการสรางขึ้นมา ซึ่งหากคิดไดในภายหลังก็อาจสายเกินไป 
เนื่องจากบุคคลไดทำการสงขาวปลอมใหแพรกระจายตอไปแลว ดังนั้นจึงควรศึกษาและมีความเขาใจอยางถอง
แมเก่ียวกับมิติตาง ๆ ของขาวปลอม 

 
2.1.3 ความหมายของขาวปลอม 
ขาวปลอม คือ ขาวเท็จที่ถูกประดิษฐขึ้นโดยไมมีขอเท็จจริง และไมสามารถตรวจสอบแหลงที่มาหรือ

คำพูดได (เฉลิมชัย กกเกียรติกุล และ ธัญญนนทณัฐ ดานไพบูลย, 2561) โดยอาจเปนการโฆษณาชวนเชื่อโดย
มีวัตถุประสงคเพื่อการชวนเชื่อที่มีเจตนาออกแบบมาเพื่อทำใหผูอานเขาใจผิด โดยหวังผลประโยชนจากคน
จำนวนมาก เนื่องจากไดรับสวนแบงผลประโยชนไดงายและรวดเร็ว (Desai, Mooney & Oehrli, 2017) ขาว
ปลอมมีสวนประกอบของขอมูลที่เปนเท็จ จงใจหลอกลวง และไดรับการออกแบบเพื่อประโยชนในเชิงพาณิชย 
มักไดรับการเผยแพรบนเว็บไซตหรือสื่อออนไลนคลายกับขอมูลปลอม โดยใชภาษาและภาพขาวของการ
รายงานขาวเพื่อสรางความเชื่อถือกับผูอาน บางสวนเปนขาวจริงที่พูดถึงขอมูลที่ ี ่อาจจะไมเปนจริงก็ได (พิณ 
พัฒนา, 2560)  

European commission (2017) ใหคำนิยามขาวปลอมวา หมายถึงขอมูลชุดหนึ่งที่ทำขึ้นมาโดยมี
เจตนาจะบิดเบือนและโจมตีบุคคล กลุมคน หรือองคกร และบางครั้งหมายรวมถึงการเขียนขาวเชิงลบเพื่อการ
โฆษณาชวนเชื่อทางการเมืองและรูปแบบโฆษณาที่ชวนใหเขาใจผิดจากทัศนคติของผูรับสาร รวมถึงรายงาน
ขาวในรูปแบบเสียดสีและมีการใสขอมูลที่ผิดโดยเจตนาโจมตีทางออนไลนเมื่อนิยามอยางแคบขาวปลอมเปน
ขาวที่ถูกสรางขึ้นในการรายงานขาว ซึ่งรวมถึงนักขาวนักการเมืองรวมถึงบริษัทผูผลิต platform European 
commission  

กัณฐทัพ เลิศฤทธิเศรษฐ (2562) ระบุวา ขาวปลอมบางขาวอาจมีขอมูลทสามารถตรวจสอบได แตอาจ
มีขอมูลที่ถูกสรางขึ้นโดยมีเจตนาบิดเบือนไปจากขอเท็จจริง  

ดังนั้น ขาวปลอม (Fake News) จึงขาวที่มีเนื้อหาที่ไมเปนขอเท็จจริง มุงหลอกหลวง หรือขาวสราง
สถานการณ  ให  เข  า ใจผ ิด ไปจากเด ิม รวมถ ึ งการเข ียนข  าวก ็ ได  ร ับการสน ับสน ุนอย  างป ดบั ง 
หรือแอบแฝง ซึ่งนำเสนอในสื่อสังคมและแพลตฟอรมออนไลนอื่น ๆ  

 
2.1.4 ประเภทของขาวปลอม หรือ เฟคนิวส (Fake News)  
เฟคนิวส (Fake News) คือขาวปลอม ขาวลวง หรือขาวที่ไมเปนความจริง ความหมายของ Fake 

News เปนคำใหม (Neologism) Michael Radutzk โปรดิวเซอรรายการ 60 Miniutes นิยาม Fake News 
ไววา “Stories that are provably false, have enormous traction in the culture, and are consumed 
by millions of people” หรือ เรื่องราวที่ถูกพสิูจนไดวาไมจริง และมีผลกระทบในระดับความเชื่อและเขาถึง
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คนในจำนวนมากไดดวยระยะเวลาเพียงไมนาน เชน ภายในหนึ่งคลิกในเสี้ยววินาทีในสื่อออนไลน มีผูอานเจอ
ถึง 1,000 คน เปนตน 

Wardle (2017) ไดใหนิยาม 7 รูปแบบของเฟคนิวส เรียงตามความรุนแรง ดังนี้ 
1. ขาวเสียดสีหรือตลก (Satire or Parody) 
เปนขาวลอเล ียนที ่ ไม ไดม ี เจตนาในการสรางความเขาใจผิดหรือตองการให ผ ู อ านหลงเชื่อ  

แตตองการลอเลียน หรือทำใหขบขัน มักเปนการลอเลียนเหตุการณบานเมืองในปจจุบัน หรือลอเลียนคนมี
ชื่อเสียง โดยมักมีการจัดหนาเลียนแบบหรือรูปแบบใหเหมือนขาวจริง จนบางครั้ง ผูอานหลงเชื่อวาเปนขาวจริง
ได เชน บทความใน “ผูจัดกวน” หรือในเว็บไซต “ขาวปด” ซึ่งเปนการลอเลียนที่ไมใชขาวปลอมแตการที่ผูอาน
อาจขาดความรูความเขาใจ จึงทำใหขาวลอเลียนมีคุณลักษณะถูกจัดวาเปนขาวปลอมไดเชนกัน ขาวประเภทนี้
มีระดับความรุนแรงนอยที่สุด 

2. ขาวโยงมั่ว (False connection) 
เปนขาวที่สามารถเรียกอีกอยางวา “พาดหัวยั่วใหคลิก (Clickbait)” คือเนื้อขาวมีการเชื่อมโยงเนื้อหา

ที่ผิด พาดหัวขาวรูปภาพ หรือคำบรรยาย ไมไดเชื่อมโยงกับเนื้อหาขาวจริง ๆ และเปนการโยงสองสิ่งไมได
เกี่ยวของกัน และถูกนำมากลาวถึงในขาวเดียวกันหรือทำใหมาเชื่อมโยงกัน โดยพาดหัวมักจะเปนการเรา
อารมณดึงดูดใหคนเขามาอาน เนื่องจากปจจุบัน ผูอานมักจะมีชวงความสนใจที่สั ้นลงจึงทำใหสำนักขาว
ออนไลนเนนพาดหัวขาวใหหวือหวา หรือใชรูปที่ไมไดเกี่ยวของโดยตรงกับขาวเพื่อดึงความสนใจใหคนกดเขา
มาอาน 

 

 
ภาพที่ 2.1 : 7 รูปแบบของเฟคนิวส 

ที่มา : https://www.rainmaker.in.th/7-type-of-fake-news/, 2563 
 

3. ขาวที่ทำใหเขาใจผิด (Misleading) 
เปนขาวที่มีเนื้อหาขอเท็จจริงแตจงใจบิดเบือนเรื่องราวหรือใสรายผูอื่นใหเขาใจผิดโดยการชี้นำไป

ในทางใดทางหนึ่ง เปนการเขียนขาวโดยใชอคติของผูเขียน เชน ขาวรัฐบาลปลดล็อกกัญชาเสรีที่นักขาวเจตนา
ชี้นำใหคนอานเขาใจผิดวารัฐบาลจะทำใหการเสพกัญชาถูกกฎหมายทั้งที่ในความจริงเปนเพียงการเปดโอกาส
ใหสามารถนำกัญชาไปใชประโยชนทางการแพทย เปนตน 
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4. ขาวผิดที่ผิดทาง (False Context) 
เปนขาวที่มีเนื้อหาขอมูลจริงแตนำบริบทอ่ืนที่ไมเกี่ยวกับเนื้อหานั้นมาเชื่อมโยงทำใหคนตีความผิด เชน 

เนื้อหาของขาวเปนเรื่องจริงแตนำภาพประกอบจากแหลงอื่นมาประกอบ เชน ขาวกูภัยจับงูเหลือมเขาบาน 
เนื้อขาวเปนเรื่องจริง แตนำภาพประกอบงูอนาคอนดาจากภาพยนตรมาประกอบ ซึ่งทำใหคนเขาใจผิดวางู
เหลือมที่ถูกจับนั้นตัวใหญมาก 

5. ขาวมโนที่มา (Impostor) 
คือขาวที ่มีการแอบอางบุคคล แหลงขอมูลหรือแหลงขาวที ่ไมจริง หรืออางตัวเปนแหลงขาว 

ทีน่าเชื่อถือ ขาวปลอมประเภทนี้มักเปนขาวออนไลนที่สรางรูปแบบใหเหมือนสำนักขาวจริง ๆ หรือแอบอางชื่อ
สำนักขาวที่มีชื่อเสียง ซึ่งทำความสับสนใหผูอานอยางมาก เชนแอบอางเปนสำนักขาว CNN โดยใชรูปแบบและ
ชื่อโดเมนที่ใกลเคียงกับของเว็บไซตของ CNN 

6. ขาวปลอมหรือตัดตอ (Manipulated) 
คือขาวตัดตอ หรือขาวที่มีเนื้อหาขอมูลหรือภาพขาวจริง ๆ แตถูกดัดแปลงดวยการปลอมหรือตัดตอ 

เพื่อสรางเรื ่องหลอกลวง เชน ภาพของ อดีตประธานาธิบดีสหรัฐ George W. Bush อานนิทานกับเด็กใน
โรงเรียนแหงหนึ่ง แตเขากลับถือหนังสือกลับหัว แตความจริงแลวมันเปนภาพ ตัดตอท่ีสรางขึ้นมา และในภาพ
จริงนั้นเขาถือหนังสือถูกตอง 

7. ขาวที่มโนทุกอยาง (Fabricated ) 
คือขาวที่กุเรื่องขึ้นมาทั้งหมด เปนขอมูลเท็จ 100% มีเจตนาที่จะหลอกลวงหรือใสราย ขาวกุถูกสราง

ขึ้นมาโดยผูไมหวังดี โดยอาจจะทำเองหรือจายเงินจางใหผูอื่นทำเพื่อหวังผลใหเกิดความเขาใจผิดในวงกวาง 
เชน การนำเสนอขาววา ผูมีชื่อเสียงบางคนไดเสียชีวิตแลวทั้งที่เจาตัวยังมีชีวิตอยู สวนใหญขาวกุมักมีเนื้อหา
เกี่ยวกับการเมือง เชน ขาวรัฐมนตรีดื่มกาแฟแกวละหมื่นสองพันบาท ขาวบุคคลสำคัญพูดใหรายประชาชน 
เปนตน ขาวประเภทนี้มีระดับความรุนแรงมากที่สุด 

เฟคนิวสกลายเปนปญหาใหญในยุคที่สื่อสารผานเทคโนโลยีดิจิทัล ดวยการแพรกระจายเนื้อหาใน
ลักษณะไวรัล ซึ่งอินเทอรเน็ตและเครือขายสังคมออนไลนทำใหขอมูลสงตอถึงกันไดรวดเร็วและเชื่อมโยงไปยัง
การรับรูของคนอ่ืน ๆ ได เมื่อสงตอ (แชร) สิ่งที่รับรูออกไป ผูอื่นก็จะรับรูไปดวย 

ฮิวเบิรต เดรยฟส (Hubert Dreyfus) นักปรัชญา กลาวถึงลักษณะของเว็บ 2.0 ไววาอินเทอรเน็ตทำ
ใหความคิดเห็นของผูใชอยูในระนาบเดียวกันกับขาวที่มาจากสำนักขาว ดังเชนเพจดงัที่สามารถแสดงความเห็น
กับสังคมไดราวกับเปนสำนักขาวมืออาชีพ ที่เปนเชนนี้เพราะวาเว็บ 2.0 คือการทีผู่ใชสามารถนำเขาขอมูลหรือ
แสดงความคิดเห็นของตัวเองเขาไปในระบบได เมื่ออยูในระบบอินเทอรเน็ตแลวผูเชี่ยวชาญหรือมือสมัครเลนก็
สามารถเผยแพรขอมูลของตนเองไดเทากัน (เจิด บรรดาศักดิ์, 2563  ออนไลน) 

ระบบของฟองขอมูล (Filter Bubble) ทำใหเฟคนิวสเปนเรื่องวุนวายมากยิ่งขึ้น โดยอัลกอริทึมจะทำ
หนาที่จัดสรรเนื้อหาที่เหมาะกับแตละบุคคล (Personalised Algorithm) โดยเฉพาะจากการใชเครือขายสังคม
ออนไลน ที่หนารวมขาวสารของผูอานมีแตเรื่องที่คนผูนั้นสนใจ และผูอานจะไดรับการแนะนำเรื่องที่มีลักษณะ
คลายกันมาให หรือแนะนำเรื่องที่เพื ่อนในสื่ออนไลนสนใจอานมาใหผูอาน โดยมีหลักคิดวาผูอานนาจะมี
ความชอบเหมือนกับคนที่เปนเพื่อนในสื่อออนไลนนั้น ๆ  

แมสื ่อออนไลนอยางเชน Facebook จะไดปรับอัลกอริทึมในหนาขาวเพื่อแกปญหาเฟคนิวส แต 
Facebook ไมสามารถตรวจการณขาวไดทุกภาษา เพราะการคัดกรองขาวที ่ทำโดยอัลกอริทึมและ
ปญญาประดิษฐมีความแตกตางกันไปตามเนื้อหาขาวของแตละสังคม ซึ่งมีท้ังเรื่องฟองขอมูลบวกกับคุณสมบัติ
ของโซเชียลมีเดียที่เนื้อหาอาจกระจายไปไดไกล สิ่งเหลานี้ทำใหเฟคนิวสกลายเปนปญหาใหญในยุคดิจิทัล 
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ผลเสียที่ตามมาจากขาวปลอมกระทบตอตัวบุคคลที่เชื่อหรือผูที่ถูกถูกพาดพึงหรือกลาวถึง สามารถ
สรางความเสียหายรายแรงอยางมากจนไปกระทบระดับประเทศ ในระยะหลังมีขาวปลอมที่เกี่ยวกับประเด็น
สุขภาพและการแพรระบาดของเชื้อไวรัสทำใหมีผลกระทบในแงทัศนคติความเชื่อและความเขาใจที่ผิดเพี้ยนไป 
สำหรับคนบางกลุมขาวปลอมยังสงกระทบตอในชีวิตประจำวันอีกดวย อยางเชน ความรูเกี่ยวกับผลิตภัณฑ
เกี่ยวกับยา การใชยา สรรพคุณสมุนไพร ผลิตภัณฑเกี่ยวกับสุขภาพอื่น ๆ จนบางเรื่องเปนขอมูลเท็จนำมา
หลอกขายหรือใหผูบริโภคเชื่อทำใหนำไปสูการเอารัดเอาเปรียบกับผูบริโภคได ทำใหผูบริโภคเขาใจในเรื่องผิด 
ๆ ในการรักษาโรค หรือการใชผลิตภัณฑ (AIS Design Center Blog, 2563) 

ชองทางการแพรขาวมีสวนสำคัญอยางมาก ที่จะทำใหเกิดขาวปลอมขึ้นได สงผลใหเกิดผลกระทบ
รุนแรงมากขึ้น อยางเชน การเปดขาวนั้น ๆ เปนสาธารณะใหบุคคลอื่นเห็นขาวนี้ดวย ไมวาจะเปนชองทาง 
Facebook Instagram และ Twitter จะมีผลกระทบมาก กวา Private Group หรือกลุมปดที่มีความเปน
สวนตัว เชน การสนทนาผานไลน หรือชองทางสนทนาแชทใน Facebook ทำใหกอนที่จะแชรหรือไดรับขาว
ปลอม ควรจะมีคนที่ชวยกรอง หรือแนะนำขาวที่มีการแชรและพูดถึงในโลกโซเชียลกอนที่บุคคลจะเชื่อกับ
ขาวสารนั้นไดอยางแทจริง 

วิธีรับมือที่ดีกับขาวปลอมสำหรับผูบริโภคสื่อผานทางโซเชียลนั้น ตองเรียนรูและเขาใจในการบริโภค
สื่อทุกชองทาง ไมเชื่อขอมูลที่เห็นจากครั้งแรกโดยตองเสพขาวจากหลาย ๆ ชองทางกอน หรือควรรอใหมี
ผูเชี่ยวชาญออกมาใหขอมูลที่เปนจริงมากขึ้น การหาขอมูลขาวที่ถูกตองไมใชการโยนภาระหรือผลักดันใหสื่อ
ชองทางขาวตองกรองขาวอยูฝายเดียว ผูบริโภคสื่อตองเขาใจและเรียนรูที่จะเสพสื่อดวยตัวเอง ตองใหความ
รวมมือกัน ตองบังคับใชกฎหมายอยางเครงครัดกับผูที่กระจายขาวปลอม เนื่องจากในปจจุบันมีสื่อสังคม
ออนไลนเยอะมากขึ้น บุคคลยิ่งตองเรียนรูกับการรับเนื้อหาขาวจากหนารวมขาวสาร (นิวสฟด) ในทุก ๆ วัน 
ไมเชนนั้นจะยิ่งทำใหเกิดความเสี่ยงที่จะไดรับขาวสารที่ผิดหรือไดรับขอมูลเพียงดานเดียว 

ในประเทศไทยมีกฎหมายดาน พรบ.คอมพิวเตอร ดังนั้นบุคคลควรรวมมือกับสำนักขาวสื่อตาง ๆ ใน
การชวยหาขอมูลที่เปนความจริงเพื่อตอสูกับขาวปลอมในโลกโซเชียล (ชยพล ธานีวัฒน, 2562) องคกรสื่อ 
หรือสำนักขาวตาง ๆ ตองใหความสำคัญกับเรื่องการตรวจสอบขาวปลอมมากยิ่งขึ้น เพราะถือเปนประโยชน
สาธารณะที่สรางผลกระทบตอผูคนในวงกวางและเปนอีกชองทางหนึ่งในการกระจายขอมูลขาวสารที่ถูกตอง
ใหแกผูบริโภคขาวสารในปจจุบัน (สำนักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี, 2561) 

 
2.1.5 ลักษณะของเฟคนิวส  
ลักษณะของเฟคนิวสเกิดขึ้นไดหลายรูปแบบ เชน 1) การพาดหัวขาวหรือหัวเรื่องเพื่อหลอกใหคนเขา

ไปอานตอ (Clickbait) หรืออาจเปนการพาดหัวขาวแบบ Mislead heading ซึ่งเมื ่อเปดเขาไปแลวอาจพบ
เนื้อหาที่ไมตรงกับหัวขอขาวนั้น 2) การนำเสนอขาวเพื่อ ใหเกิดความสับสนหรือเขาใจผิด (Misleading 
Content) โดยในบางกรณีอาจมีการหลอกเพื่อใหกรอกขอมูลสวนบุคคลดวย เชน การหลอกใหชิงโชค หรือ
หลอกใหกรอกขอมูลเพื่อรับบัตรกำนัล หรือ 3) นำเสนอขาวในลักษณะเสียดสีและลอเลียน (Parody) อาจไมได
นำเสนอหัวขาวอันเปนเท็จ แตเปนการนำเสนอภาพตัดตอหรือขอความบิดเบือนเพื่อความสนุกสนาน 

จากการศึกษาเรื่องขาวลวงเกี่ยวกับภาวะระบบทางเดินปสสาวะในสังคมออนไลน Loeb, S. และคณะ 
(2020) พบวา ขาวปลอมสวนใหญถูกใชในเชิงโฆษณา อคติ หรือขอมูลที่ทำใหเขาใจผิด 

ปจจัยที่ทำใหเฟคนิวส แพรกระจายไปอยางรวดเร็วเกิดจากรูปแบบการนำเสนอขาวที่นิยมนำเสนอใน
รูปแบบ Digital News และเทรนดในการทำการตลาดแบบ Viral Marketing (การตลาดแบบไวรัล) ที ่ใช
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เทคนิคเลียนแบบการแพรกระจายของไวรัสโดยใชโชเชียลมีเดียเปนตัวกลางในการสรางกระแสการตลาดเพื่อ
ชวยเผยแพรขอมูล/ขาวสารใหคนพูดถึงและแชรตอกันออกไปอยางไมจำกัด 

ในยุคที่มีขอมูลขาวสารมากมาย การคนควาขอมูลเพิ่มเพื่อทำใหรับรูวาขาวที่เราอยากจะเชื่อมีน้ำหนัก
มากขึ้น ที่พูดถึงจากมุมของผูใชมากกวาสำนักขาว เนื่องจากผูใชควรมีภูมิคุมกันใหกับตัวเองในการสืบเสาะหา
ความรู ขาวจะปลอมหรือไมปลอม ขึ้นอยูกับผูรับขาวที่จะไมตกเปนเครื่องมือของการชวนเชื่อ หรือไมไหลไป
ตามกระแสความคิดเห็นของผูอื่น ในกรณีท่ีขาวมีความเห็นเปนฝกฝาย จึงไมควรเริ่มตนดวยการมองวา มีฝายที่
ถูกหรือผิดตั้งแตตน  

สิ่งที่จะชวยในการรับขาวสารที่มีความคิดเห็นหลากหลาย คือการแยกแยะขอเท็จจริงออกจากความ
คิดเห็น ซึ่งเปนทักษะที่ตองฝกฝน เพราะการที่จะเขาใจขาวที่ไดรับและรูวาขอเท็จจริงของขาวคืออะไร สวนใด
คือการวิเคราะหหรือการแสดงความคิดเห็นของผูเขียนหรือแหลงขาวนั้น วิธีที่งายที่สดุคือ การเปรียบเทียบขาว
เดียวกันจากหลาย ๆ แหลงขอมูล ซึ่งจะชวยใหเห็นขาวเดียวกันจากหลากหลายแงมุมไดมากขึ้น (เว็บไซต 
themomentum, 2563) 

 
2.1.6 การตรวจสอบเฟคนิวส 
วรขันธ กัญญาภัค (2562) ไดศึกษากระบวนการตรวจสอบขาวปลอมบนสื่อสังคมออนไลนกรณีศึกษา: 

สำนักขาวออนไลน Workpoint news เพื่อเรียนรูแนวคิดกระบวนการ รวมถึงวิธีการในการตรวจสอบขาว
ปลอม พบวาทาง Work Point ใชหลัก 7 ประการ คือ 1. ความรูสึกนึกสงสัย 2. ความนาเชื่อถือของแหลงขาว 
3.ยึดตามขอมูลจากแคสำนักขาวที่มีชื่อเสียงไมเพียงพอ แตตองหาตนทางใหเจอ 4. ความสมดุลทางอารมณ
ของสำนักขาวที่ยึดถือ 5. ใหความสำคัญกับรายละเอียด 6. ทีมขาวชวยตรวจสอบกันและกัน 7. นำเสนอเรื่อง
จริงและใหความรูแกประชาชนในเชิงบวก ในการสื่อสารขาวสารไปยังผูใชงานบนสื่อสังคมออนไลนเปนไปอยาง
มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด รวมถึงชวยในการลดการกระจายของขาวปลอมในยุคแหงขอมูลขาวสาร 

Shu, K. และคณะ (2017) ไดทำการวิจัยเกี่ยวกับการตรวจจับขาวปลอมจากมุมมองของเหมืองขอมูล 
รวมไปถึงการสรางแบบจำลอง และยังกลาวถึงชุดขอมูล, เมทริกซการประเมินผล, ทิศทางการตรวจจับขาว
กรองในอนาคต และการขยายเพิ่มไปยังแอปพลิเคชันอื่น ๆ 

Gravanis, G. และคณะ (2019) ไดสรางเครื่องมือในการตรวจสอบ Fake News โดยใชคุณสมบัติตาม
เนื้อหาและอัลกอริทึมการเรียนรูของ Machine Learning เพื่อสรุปรูปแบบที่แมนยำที่สุด ผลลัพธที่ไดพิสูจนให
เห็นวาการจำแนกประเภทของบทความเปนไปไดโดยการเลือกคุณสมบัติที ่เหมาะสมและอัลกอริทึม ML ที่
เหมาะสม แนวทางที่เสนออาจนำไปสูการสรางเครื่องมือที่ชวยใหผูจัดพิมพตัดสินใจไดอยางรวดเร็ว 

Jang, S. M. และคณะ (2018) ไดศึกษาเกี่ยวกับการเพิ่มประสิทธิภาพการไหลของขอมูลที่มีคุณภาพ
และตอสูกับ Fake News บนโซเชียลมีเดียนั้นจำเปนที่จะตองระบุถึงตนตอที่มาและรูปแบบการพัฒนาการของ
ขอมูลเท็จ โดยใชเทคโนโลยีลาสุดในดานวิทยาศาสตรเครือขายคอมพิวเตอร เชน การวิเคราะหตนไม
วิวัฒนาการ การศึกษานี้ศึกษาในบริบทของการเลือกตั้งประธานาธิบดีของสหรัฐอเมริกาเมื่อป 2016 โดย
ตรวจสอบเนื้อหา, แหลงที่มา และรูปแบบวิวัฒนาการจาก Twitter ผลการวิจัยพบวา ตนตอของ Fake News 
สวนใหญสรางโดยบัญชีจากผูใชทั่วไป แตมักจะลิงกไปยังเว็บไซตขาวที่ไมนาเชื่อถือ นอกจากนี้ ยังสังเกตเห็นได
ถึงความแตกตางที่สำคัญระหวางขาวจริงและขาวปลอมในแงของรูปแบบวิวัฒนาการ ทวีตเกี่ยวกับขาวจริง
แพรกระจายอยางกวางขวางและรวดเร็ว แตทวีตเกี่ยวกับขาวปลอมไดรับการดัดแปลงเนื้อหาจำนวนมากขึ้น 
ในกระบวนการแพรกระจาย 
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2.1.7 ผลกระทบของเฟคนิวส 
1. ผลกระทบตอความคิดและความเชื่อ 
เปนผลกระทบที่ชัดเจนและสำคัญที่สุดเนื่องจากขอมูลขาวสารมีอิทธิพลตอโลกทัศนตอผูอาน และ

ผูรับสารตัดสินใจบนพื้นฐานของขอมูลที่ไดรับ ผูอานมีทัศนคติตอผูคนและตอเหตุการณอยางไรขึ้นกับวาไดรับ
ขอมูลแบบไหน หากขอมูลที่ผูอานไดรับเปนขาวปลอม ขาวบิดเบือน หรือขาวที่กุขึ้นมา ก็จะไมสามารถใชการ
วิจารณญาณไดถูกตอง เนื่องจากขาดขอเท็จจริง และสงผลตอการตัดสินใจ ไมวาจะเปนการตัดสินใจระดับชาติ 
เชน การเลือกตั้ง หรือระดับสวนตัว เชน การเลือกใชยาสมุนไพรรักษามะเร็ง เปนตน 

สุวัฒน เอมสัมฤทธิ์ (2561) ไดศึกษาเกี่ยวกับอคติที่แสดงออกมาและผลกระทบของขาวปลอมแลว
พบวาษณะการแสดงความคิดเห็นของผูรับขาวสารเกี่ยวกับขาวปลอมมักเกี่ยวกับอคติหลักคือความอคติเพื่อ
ยืนยันซึ่งเปนอคติที่เกิดจากความคิดหรือความเชื่อเดิมของผูเสพขาวสารที่มักจะเลือกแสดงความคิดเห็นหรือ
ตีความใหสอดคลองกับแนวคิดหรือความเชื่อเดิมของตนเองเปนหลักการในทำนองเดียวกัน  

2. ผลกระทบดานการเงินและสุขภาพ  
ขาวปลอมที่ถูกสรางขึ้นโดยมีรายไดเปนแรงจูงใจจะชักจูงใหผูรับสารจายเงินเพื่อสินคาและบริการ 

และหากสินคาและบริการนั้นไมไดคุณภาพก็อาจสงผลเสียตอรางกายและสุขภาพของผูหลงเชื่อดวย เชน ขาว
ปลอมที่ชักชวนใหคนอานมาลงทุน เพื่อจะไดรับผลตอบแทนที่ฟงดูเกินจริง หรือโฆษณาผลิตภัณฑลดความอวน
ที่นำเสนอในรูปแบบของวิทยาศาสตรลวงโลกใหคนคลอยตามก็อาจทำใหผูอานหลงเชื่อได ซึ่งไมเพียงเสียเงิน
แตยังสงผลเสียตอรางกายอีกดวย 

3. ผลกระทบดานอารมณความรูสึก  
ขาวคลิกเบทที่หลอกลวงใหกดเขาไปอานอาจสรางความหงุดหงิดใหผูอาน เมื่อพบวาเนื้อขาวไมไดมี

อะไรนาสนใจอยางที่รูปภาพหรือพาดหัวดึงดูดใหเขามา ขาวปลอมที่สรางขึ้นมาดวยความคึกคะนองก็อาจทำให
ผูอานเกิดความกลัวและวิตก กังวล เชน ขาว พยากรณอากาศ ภัยพิบัติที่ไมมีมูลความจริง หรือขาวแกลงกัน
เลนวามีฆาตกรโรคจิต กำลังออกอาละวาดในละแวกบาน ขาวการเสียชีวิตของผูคนในพ้ืนที่ดวยโรคระบาดไวรัส 
COVID-19 เปนตน 

4. ผลกระทบดานทัศนคติ  
ขาวปลอมที่เอนเอียง เลือกขาง หรือขาวชี้นำ อาจสรางอคติและทัศนคติเชิงลบแกบุคคลหรือกลุมคนที่

ถูกใสรายอยางไมเปน ธรรม เชน โฆษณาชวนเชื่อทางการเมือง ขาวตอตานรัฐบาล หรือขาวที่สรางความเกลียด
ชังตอคนที่มีอัตลักษณทางสังคมที่แตกตางจากคนสวนใหญ เชน กลุมเกย ชาวมุสลิม หรือคนตางดาว อาจทำให
คนกลุมอ่ืนไดรับทัศนคติทางลบจากผูอานขาวไปทั้งที่ไมไดทำอะไรเสียหายแกผูอ่ืน 

5. ผลกระทบดานความรุนแรง 
ขาวลือที่เราอารมณและโจมตีใสรายบุคคล อาจกอใหเกิดความรุนแรง ผูที่ถูกกลาวหาอาจจะถูกกลั่น

แกลงทางออนไลนเพราะความเขาใจผิด หรืออาจถูก ขมขู คุกคาม และทำรายในชีวิตจริงได เชน ใน อินเดีย 
เมื่อป 2018 มีรายงานผูเสียชีวิตอยางนอย 29 คน จากการถูกฝูงชนรุมทำรายผูเสียชีวิตที่ถูกลือวาเปนพวก
คนรายลักพาตัวเด็ก โดยประชาชนผูทำรายไดรับขาวปลอมที่สงตอกันทางอินเทอรเน็ต และทำใหเขาใจผิด 
นอกจากนั้นยังมีกรณีศึกษา จากการวิเคราะห Twitter ของ Donald Trump โดย Ross, A. S. และคณะ 
(2018) เพื ่อหาวิธีที ่เขาเผยแพรขาวปลอมและบิดเบือนขอมูลพบวา Donald Trump ใชการใสรายเพื่อ
แสดงออกถึงความจงรักภักดีตอผูสนับสนุนและเปนการปดบังการแพรกระจายขาวปลอมของเขาเอง เพื่อ
ผลประโยชนของตนในการเลือกตั้งป 2016 

6. ผลกระทบตอสื่อวิชาชีพ  
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ขาวปลอมสรางความเสียหายตอชื่อเสียงเว็บไซตที่ถูกเลียนแบบนับตั้งแตชวงป 2016 หนังสือพิมพ
ไทยรัฐ ขาวสด และมติชน ตางเขาแจงความกับเว็บไซตเลียนแบบ เพื่อหลอกลวงผูอาน โดยปญหาหนึ่งในการ
รับมือกับเว็บปลอมคือองคกรสื่อมักจะรูตัวก็ตอเมื่อขาวสารจากเว็บปลอมเหลานี้ไดถูกสงตอและสรางความ
สับสนแกผูอานเรียบรอยแลว ในขณะเดียวกันขาวปลอมยังสงผลดีตอสื่อดั้งเดิมในแงของความไวใจและการ
บริโภค จากกรณีการสมัครรับขอมูลของ The New York Times เพิ่มขึ้น อันเปนผลมาจาก Trump Effect 
(Lima Quintanilha และคณะ, 2019) 

7. ผลกระทบดานสังคม  
เมื่อขาวปลอมที่เกี่ยวของกับประเด็นสำคัญในสังคมแพรระบาด คนในสังคมจะขาด“ขอเท็จจริง” ที่

ตองใชในการวิเคราะห อภิปรายและตัดสินใจในเรื่องนั้น ๆ สงผลทำใหเกิดความสับสน การแบงฝายและสราง
ความขัดแยงในสังคม เพราะแตละฝายรับรูชุดของขอมูลที่ตางกัน ขาวปลอมยังสงผลตอการตัดสินเลือกตั้งของ
ผูมีสิทธิ์โหวต เมื่อขอมูลผิด ๆ ไดถูกเผยแพร ดังเชนในสหรัฐอเมริกาเกิดขาวปลอมแพรออกมาวาสันตะปาปา
สนับสนุนผูสมัครประธานาธิบดีคนหนึ่ง และขาวปลอมอีกแหลงก็เสนอวาผูทาชิงอีกคนมีปญหาดานสุขภาพ
อยางรายแรง ทำใหคนอเมริกันสับสนในขอเท็จจริง ขาวปลอมที่ปลอยออกมาเชนนี้อาจเปลี่ยนใจผูมีสิทธิ์
ลงคะแนนเสียงในทิศทางตาง ๆ ได ขาวโฆษณชวนเชื่อของรัฐบาลเองก็มีผลกระทบตอความคิดของสังคม
เชนกัน เชน ขาวชี้นำชักชวนใหลงประชามติรับรางรัฐธรรมนูญไปกอนหากตองการใหประเทศมีการเลือกตั้ง
โดยเร็ว และทำใหประชาชนลดความสนใจที่จะอานเนื้อหาของรางรัฐธรรมนูญและสนใจการเลือกตั้งมากกวา 
(ชญาวดี ชัยอนันต, 2564) 

 
2.1.8 ผลกระทบในระดับโลก 
ขาวปลอมไมไดสรางผลกระทบแตเพียงระดับบุคคล แตยังสงผลถึงเหตุการณระดับโลกดวยเชนกัน  

ยกตัวอยางเหตุการณสำคัญ ไดแกการเลือกตั้งสหรัฐฯ ของโดนัลด ทรัมป ที่ไดใชรวมงานกับ “เคมบริดจ อะนา
ลิติกา” (Cambridge Analytica) เพื่อทำการตลาดกับผูใชเฟซบุกที่มีสิทธิโหวตเลือกตั้ง เชน การสงอีเมลเพื่อ
โปรโมทนายโดนัลด ทรัมปใหแกผูใชบัญชีนั้น ๆ โดยตรง และแบบประยุกตใชงานขอมูลจากกระแสวาผูใชสวน
ใหญกังวลเรื่องอะไร แลวนำไปโจมตีคูแขง นางฮิลลารี คลินตันดวยขอมูลนั้น จนผลปรากฎวานายทรัมปชนะ
การเลือกตั้งในครั้งนั้น (TNN Online, 2565)  

 
2.1.9 การประเมินความนาเชื่อถือของแหลงขอมูล 
ในชวงสถานการณไวรัส COVID-19 ในโลกสังคมออนไลน ไดมีการนำขาวปลอมหรือเฟคนิวสมาแชร

กันเปนจำนวนมากในหลายชองทาง ทำใหประชาชนไดรับขอมูลที่ไมถูกตอง บิดเบือน สงผลทำใหประชาชน
เกิดความเขาใจผิดในวงกวาง โดยเฉพาะขาวเรื่องของวัคซีนปองกันไวรัส COVID-19 ที่มีการปนกระแสขาววา
วัคซีนมีคุณภาพต่ำบาง ฉีดแลวมีผลขางเคียงที่สงผลทำใหเสียชีวิตบาง ซึ่งทำใหประชาชนไมกลาเขารับการฉีด
วัคซีน นอกจากนี้ ยังมีขาวเกี่ยวกับไวรัส COVID-19 เรื่องอื่น ๆ อีกมากมายที่เปนเฟคนิวสและทำใหเยาวชน
หลงเชื่อและนำไปปนกระแสตอ 

ผลการศึกษาขององคการเพื ่อความรวมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา หรือ OECD (The 
Organisation for Economic Co-operation and Development) ที่ใชชี้วัดความสามารถของนักเรียนทั่ว
โลก เปดเผยถึงความสามารถของนักเรียนไทยในการรับมือกับขาวปลอม ความสามารถในการรับมือกับ fake 
news และขอมูลขาวสารที่ผิดพลาดของเด็กอายุ 15 จากทั่วโลก พบวาเด็กไทยมีศักยภาพต่ำมากในเรื่องนี้ โดย
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อยูในอันดับเกือบจะทายสุดของ 77 ประเทศทั่วโลกที่ OECD ทำการประเมิน (ไทยอยูในอันดับที่ 76 ในขณะที่
อินโดนีเซียอยูในอันดับที่ 77) 

 

 
ภาพที่ 2.2 : ความสามารถของนักเรยีนทั่วโลกในการกลั่นกรองขาวปลอม 
ที่มา : https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/6ad5395e-en.pdf 

 
ผลการศึกษาดังกลาวนี้ เปนสวนหนึ่งของการวัดผล PISA 2018 ซึ่งไดวัดความสามารถทางดานดิจิทัล

ของผูเขารวมการทดสอบ โดยทำการสอบถามผูเขารวมการทดสอบวาไดมีการเรียนรูถึงเรื่องราว 7 ขอนี้ ใน
หองเรียนหรือไม 

1) การใช keyword ในการคนหาขอมูลผาน search engine 
2) การตัดสินใจถึงความนาเชื่อถือของขอมูลที่คนหามาได 
3) การเปรียบเทียบขอมูลจากเว็บ เพื่อนำขอมูลที่เหมาะสมที่สุดมาตอบคำถามของวิชาที่เรียน 
4) ความเขาใจถึงผลกระทบจากการเผยแพรขอมูลออนไลน 
5) การใชขอมูลสั้น ๆ ดานใตลิงค ที่ไดจาก search engine 
6) การแยกแยะขอมูลวาเปนความคิดเห็นสวนบุคคลที่มีอคติหรือเปนขอเท็จจริง 
7) การวิเคราะหวาเมลที่ไดรับมาเปน SPAM หรือเมลหลอกลวง 
 
ซึ ่งผลการทดสอบที ่ออกมา พบวาเด็กไทยไดร ับการสอนเกี ่ยวกับเร ื ่องเหล านี ้ ในหองเร ียน 

นอยมาก จึงทำใหม ีผลตอทักษะความเขาใจและใชเทคโนโลยีด ิจ ิท ัลที ่ต ่ำของเด็กไทยในปจจุบ ันนี้  
(pisathailand, 2019)  

ผลจากแบบทดสอบตัวชี้วัดในรายงานดังกลาว ชี้วา นักเรยีนที่ไดเรียนรูวิธีตรวจจับขอมูลมีรอยละของ
ความถูกตองในการแยกแยะขอเท็จจริงออกจากความคิดเห็นที่มากขึ้น แสดงใหเห็นวา ความสามารถในการ
แยกแยะขอเท็จจริงจากความคิดเห็น การประเมินความนาเชื่อถือของแหลงขอมูล และการเรียนรูกลยุทธใน
การตรวจจับขอมูลที่ลำเอียงหรือขอมูลเท็จ เปนทักษะท่ีจำเปนในการเสพขอมูลบนโลกอินเตอรเน็ตในปจจุบัน  
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2.1.10 ผลกระทบของไวรัส COVID-19 ระลอกใหม 
สถานการณการระบาดของไวรัส COVID-19 ระลอกใหมในไทยกระจายเปนวงกวางและเร็วกวาการ

ระบาดรอบแรก แตความรุนแรงของโรคนอยกวาและพัฒนาการของวัคซีนมีความชัดเจนมากขึ้น ทั้งนี้ คาดวา
ผลตอกิจกรรมทางเศรษฐกิจจะไมรุนแรงเทาการระบาดรอบกอน จากมาตรการที่เขมงวดนอยกวา และภาค
การสงออกสินคาที่ยังขยายตัวไดตามเศรษฐกิจประเทศคูคา อยางไรก็ดี ผลกระทบและการฟนตัวในระยะตอไป
จะตางกัน ทั้งเชิงพื้นที่กลุมธุรกิจ และกลุมแรงงาน โดยพื้นที่ที่อยูภายใตมาตรการควบคุมเขมงวดครอบคลุม
สัดสวนกิจกรรมทางเศรษฐกิจสูงเกินครึ่งของประเทศ ขณะที่ดานกลุมธุรกิจ จะมีกลุมที่เปราะบางเพิ่มเติมจาก
รายไดจะลดลงในชวงนี้ โดยเฉพาะกลุมบริการ ขณะที่บางกลุมที่มีฐานะการเงินออนแออยูกอนแลว เชน ธุรกิจ
ในภาคการทองเที่ยว จะไดรับผลกระทบจากการระบาดระลอกใหมนี้เพิ่มเติมอีก สวนดานแรงงาน ในพื้นที่สี
แดงที่มาตรการควบคุมเขมงวด คาดวากลุมที่มีความเสี่ยงจะไดรับผลกระทบจะมีประมาณ 4.7 ลานคน ใน
ระยะขางหนา ยังมีความไมแนนอนสูงในเรื่องการแพรระบาด การกระจายวัคซีน และการปรับพฤติกรรมของ
ประชาชน อีกทั้งในปจจุบันหลายภาคธุรกิจและครัวเรือนมีฐานะการเงินที่เปราะบางขึ้นมากจากการระบาด
รอบแรก ทำใหความสามารถในการรองรับแรงกระแทกทางเศรษฐกิจนอยลง ซึ่งอาจทำใหผลกระทบรุนแรงขึ้น
ได ดังนั้น การชวยเหลือภาคธุรกิจและแรงงานอยางทันการณเปนเรื่องจำเปนเรงดวน และตองเนนการเขาถึง
กลุมเปราะบาง (targeted) ใหทั่วถึงมากที่สุด 
 
ตารางที่ 2.1 : การแพรระบาดระลอกใหมนี้ตางจากระลอกแรกอยางไร 
 ระลอกใหม (ธ.ค. 63 ~) ระลอกแรก (เม.ย.63 ~ มิ.ย. 63) 
ความรุนแรงและ 
ระยะเวลาการระบาด 

รุนแรง ขยายวงกวางหลาย Cluster 
จึงคาดวาจะยาวนานกวาเดิม (2-3 
เดือน และทยอยเปดอีก 2 เดือน) 

สถานการณร ุนแรงจนต องใช มาตรการ
เขมงวด ทั่วประเทศ 1 เดือน + ทยอยผอน
คลายลง 2 เดือน 

Vaccination Timeline ทราบเวลาคอนขางแนชัด  ยังไมทราบ 
ความสามารถ 
ดานสาธารณสุข 

ความสามารถในการตรวจ การรองรับ
ผูปวยสูงกวาเดิม 

 

ความเขมงวดของ
มาตรการ 

มีtargeted area และไมเขมงวดเทา
เดิม (แมจะเปนพื้นที่ควบคุมสูงสุด) 
ไมปดหางสรรพสินคา ทานอาหาร 
ที ่ร านได ยังเดินทางขามจังหวัดได
หาก จำเปน  

เขมงวดสูงสุด โดยครอบคลุมทั้งประเทศ 

ความเชื่อมั่นของผูบริโภค 
และนักลงทุน 

ความตื่นตระหนกนอยกวาการระบาด
ในรอบแรก 

 

Cushion ของธุรกิจและ
ครัวเรือน 

ลดลงจากการระบาดระลอกแรก จาก
รายไดท่ียังไมกลับมาฟนตัวเต็มที่  

บางกลุ มยังมีรายไดสะสม และยังสามารถ
เขาถึงสภาพคลองเพิ่มเติมได 

เศรษฐกิจประเทศคูคา ยังฟนตัวไดตอเนื่องตามที่คาดไวเดิม  หดตัวรุนแรงพรอมกันในหลายประเทศ 
จำนวนนักทองเที่ยว 
ตางประเทศ 

ชวงเวลาการระบาดเปนชวงที่คาดวา
ยังไมมีนักทองเท่ียวตางชาติ  

ตองปดประเทศเพื่อควบคุมการแพรระบาด 
ทำใหขาด รายไดจากนักทองเที่ยวตางชาติ
จำนวนมหาศาล 

ที่มา : ชญาวดี ชัยอนันต (2564) 
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2.1.11 ผลกระทบของเฟคนิวสในสถานการณไวรัส COVID-19 
เมื่อประชาชนกำลังเดือดรอนจากการแพรระบาดของไวรัส COVID-19 และพยายามติดตามขอมูล

ขาวสารตางๆ อยางใกลชิดเพื่อที่จะรับมือกับปญหาดังกลาวไดทันทวงที แตกลับมีขาวสารที่ปรากฏในสื่อ
โซเชียลมีเดียจำนวนมากที่เชื่อถือไมได เนื่องจากเปน “เฟคนิวส” ทำใหเกิดขอสงสัยวาขาวปลอมมาจากไหน 
ผูใดเปนผูสราง และประชาชนจะสามารถตรวจสอบอยางไรวาขาวนั้น ๆ เปนเรื่องจริงหรือไม การระบาดของ
เฟคนิวสในสถานการณไวรัส COVID-19 มีลักษณะคลายคลึงกับขาวทั้ง 4 กลุม (วิลาสิณี ฉายรัตนตระกูล ใน
สถานีวิทยุกระจายเสียงรัฐสภา, 2563) ไดแก 

1. ขาวกลุมภัยพิบัติ  
2. ขาวกลุมเศรษฐกิจ  
3. ขาวกลุมผลิตภัณฑสุขภาพ  
4. ขาวกลุมนโยบายรัฐบาล/ขาวสารทางราชการ/ขาวการรักษาความสงบเรียบรอยของสังคม/ขาวที่

ขัดตอศีลธรรมอันดี และขาวความมั่นคงภายในประเทศ 
ทั้งนี้ เนื่องจากไวรัส COVID-19 มีผลโดยตรงตอสุขภาพและเปนโรคระบาดที่เปนภัยพิบัติอยางหนึ่ง 

สงผลกระทบตอการทำมาหากินและเศรษฐกิจอยางรุนแรง รวมทั้งกระทบตอความมั่นคงของประเทศดวย 
ดังนั้นจึงมีเฟคนิวสเกี่ยวกับไวรัส COVID-19 เกิดขึ้นเปนจำนวนมาก ทั้งนี้ จากขอมูลของ “ศูนยตอตานขาว
ปลอมประเทศไทย” พบวา ชวงเดือนธันวาคม พ.ศ.2563 ถึงเดือนมกราคม พ.ศ. 2564 มีเฟคนิวสที่เกี่ยวกับ
ไวรัส COVID-19 เพิ่มมากขึ้นกวาชวง 6 เดือนกอนหนานั้นอยางเห็นไดชัด (ศูนยตอตานขาวปลอมประเทศไทย, 
2564)  โดยตั้งแตเดือนมิถุนายนถึงเดือนพฤศจิกายน พ.ศ . 2563 มีเฟคนิวสที่เกี่ยวกับไวรัส COVID-19 เพียง
เดือนละ 2-3 ขาวเทานั้น แตในเดือนธันวาคม พ.ศ.2563 ถึงเดือนมกราคม พ.ศ. 2564 กลับมีเฟคนิวสเกี่ยวกับ
ไวรัส COVID-19 เกิดขึ้นเดือนละไมต่ำกวา 20 ขาว หรือเพิ่มขึ้นถึง 10 เทา โดยมีทั้งขาวที่เกี่ยวกับการปองกัน
การรักษา การแพรระบาด และคำสั่งของภาครัฐที่เกี่ยวกับการสกัดกั้นไวรัส COVID-19 ซึ่งสาเหตุที่ทำใหมีเฟค
นิวสไวรัส COVID-19 เกิดขึ้นจำนวนมากนั้นเกิดผลกระทบตอชีวิตและความเปนอยู รวมถึงมีผูเห็นชองทางใน
การแสวงหาประโยชนจากความหวาดกลัวไวรัส COVID-19 ดวย 

เฟคนิวสเกี่ยวกับไวรัส COVID-19 เปนสิ่งที่อันตรายมากเนื่องจากประชาชนไดรับความเดือดรอนจาก
ผลกระทบของไวรัส COVID-19 อยูแลว แลวยังถูกซ้ำเติมจากขอมูลเท็จที่สรางความตื่นตระหนก หรือไดรับ
อันตรายจากการทำตามขอแนะนำที ่เปนเร ื ่องหลอกลวงอีก (สุภิญญา กลางณรงค, 2564) ทั ้งยังเกิด
ปรากฏการณวนซ้ำของเฟคนิวสเกี ่ยวกับไวรัส COVID-19 ที่ถูกนำมาสงตอวนซ้ำไปมาอีกรอบทั้งที่มีการ
ตรวจสอบแลววาไมเปนความจริง เนื่องจากวัฒนธรรมความเกรงใจของคนไทยที่ทำใหไมเกิดการแกไขทวงติง
ขอมูลที่สงตอกันมาในกลุมเพ่ือนรวมงานหรือเครือญาติ จึงทำใหขอมูลเท็จเหลานั้นวนไปมาไมจบสิ้น 

การเกิดของเฟคนิวสเกี่ยวกับไวรัส COVID-19 เกิดข้ึน สืบเนื่องจากสื่อโซเชียลมีเดียเปนโลกเสมือนจริง 
ทำใหผูคนกลาสรางเฟคนิวส สงตอ หรือนำเขาโพสตขอมูลโดยไมมีการตรวจสอบวาเปนเรื่องจริงหรือไม ดวย
เชื่อวาการติดตามหาผูนำเขาขอมูลเปนไปไดยาก (ภุชพงค โนตไธสง, 2564) ซึ่งจากการตรวจสอบของระทรวง
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมพบกลุมคนที่ทำใหเกิดเฟคนิวสอยู 3 กลุม ไดแก 

1. กลุ มที ่ต ั ้งใจกอกวนและสรางกระแส เปนกลุ มที ่เกงเรื ่องสื ่อโซเช ียล และเขามาในระบบ 
ในรูปของคที่ไมเปดเผยตนเอง มีเจตนาสรางความปนปวนหวาดกลัวใหแกผูคนในสังคม โดยผูที่ทำนั้นมีทั้งผูที่
เจตนาจะสรางความวุนวาย เพื่อหวังผลบางอยาง คนที่ทำเพราะความคึกคะนอง และคนที่มีอาการทางจิต 

2. กลุมที่ตองการสรางกระแสเพื่อหวังผลประโยชน เชน นำเขาขอมูลเรื่องชุดตรวจไวรัส COVID-19 
แบบ Rapid Test สามารถใชตรวจเองได เนื่องดวยเปนธุรกิจของตนเอง และไดผลประโยชน เฟคนิวสเรื่องการ
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แพรระบาดของไวรัส COVID-19 เพื่อใหคนตื่นกลัวและจะไดสั่งซื้อหนากากอนามัยจำนวนมาก ซึ่งมีทั้งคนที่รู
และไมรูวาเปนเฟคนิวส 

3. กลุมที่รูเทาไมถึงการณ โดยมักนำเขาหรือสงตอเฟคนิวสเกี่ยวกับไวรัส COVID-19 ใหเพื่อนฝูงญาติ
มิตรดวยความปรารถนาดี โดยไมไดตรวจสอบที่มาหรือขอมูลที่แทจริง กลุมนี้มีทุกเพศทุกวัยแตที่พบมากสุด 
คือ กลุมผูสูงอาย ุ

เมื่อเกิดเฟคนิวสในวิกฤตการแพรระบาดของไวรัส COVID-19 เชนนี้ อาจกอใหเกิดผลเสีย ตาง ๆ แก
ประชาชนและผุรับขาวสารดังนี้ 

1. ประชาชนผูรับขาวสารไดขอมูลไมถูกตอง ทำใหตัดสินใจผิดพลาด และสงผลเสียตอชีวิตและ
ทรัพยสิน เชน สงตอขอมูลวาดื่มวานสมุนไพรแลวชวยปองกันไวรัส COVID-19 ได ผู รับขาวสาร ก็อาจ
รับประทานสมุนไพรนั้นโดยไมระวังเรื่องผลขางเคียงและอาจจะเกิดความมั่นใจวาตนเองมีภูมิคุมกันที่ดี และ
ยกเลิกการปองกันตัวเองในทางอ่ืน ๆ ในที่สุด 

2. ประชาชนผูรับขาวสารเกิดความตระหนกตกใจ เชน ขาวปลอมเกี่ยวกับสินคาขนาดตลาด เชน 
หนากาก แอลกอฮอลล ทำใหพากันหลั่งไหลไปกักตุนสินคา เกิดปญหาทางเศรษฐกิจอื่นตามมา รวมถึงขาว
การเมืองหรือนโยบายของรัฐที่เกี่ยวกับไวรัส COVID-19 ก็อาจถูกนำมาเปนเครื่องมือทางการเมืองได 

3. มีประชาชนผูถูกพาดพิงไดรับความเสียหาย เชน ถูกรังเกียจเดียดฉันท ถูกลอเลียน ดูหมิ่น กลั่น
แกลงรังแก (bully) เพราะขอมูลเท็จที่เกิดจากการตัดตอใหดูตลกขบขัน ถูกเกลียดชังจากขอมูลเท็จเชิงใสราย
ปายสี หรือ ตัวอยางขาวคนในประเทศติดเชื้อไวรัส COVID-19 และยากลำบาก ทำใหประชาชนสงสาร จึงเกิด
มจิฉาชีพฉกฉวยโอกาสเรี่ยไรเงินชวยเหลือครอบครัวประชาชนคนนั้น 

4. ขอมูลที่ทำใหเกิดความขัดแยงในสังคม เชน ขอมูลเท็จดานนโยบายการจัดการวิกฤตไวรัส COVID-
19 ขาวสารของรัฐบาล ขาวสถานการณระหวางประเทศ อาจนำไปสูความไมสงบสุขในสังคม สรางปญหา
ระหวางประเทศได (สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส, 2562) 

 
2.1.12 ชวงเวลา COVID-19 ในระลอกตาง ๆ  
การปรับเปลี่ยนสถานการณโควิด 19 ของประเทศไทย กรมควบคุมโรคไดเปดเผยขอมูลการแพร

ระบาดของโควิด 19 ในแตละ “ระลอก” ไวดังนี้  
โควิดระลอก 1 :การระบาดของโควิดสายพันธุอูฮั่น เริ่มขึ้นตั้งแตชวงเดือนมกราคม ถึง 14 ธันวาคม 

2563 รวมระยะเวลา 11 เดือน มีผูปวยจำนวน 4,327 ราย  
โควิดระลอก 2 : การระบาดของโควิดสายพันธุอัลฟา เบตา เริ่มขึ้นตั้งแตวันที่ 15 ธันวาคม 2563 ถึง 

31 มีนาคม 2564 รวมระยะเวลา 3 เดือนครึ่ง มผีูปวยจำนวน 24,626 ราย  
โควิดระลอก 3 : การระบาดของโควิดสายพันธุเดลตา เริ่มขึ้นตั้งแตวันที่ 1 ถึง 14 เมษายน 2564 รวม

ระยะเวลา 14 วัน มีผูปวยจำนวน 7,074 ราย  
โควิดระลอก 4 :การระบาดของโควิดสายพันธุเดลตา เริ่มขึ้นตั้งแตชวงเดือนกรกฎาคม 2564 ถึง 4 

มกราคม 2565 รวมระยะเวลา 5 เดือนครึ่ง 
 
และเมื่อวันที่ 5 มกราคม 2565 กระทรวงสาธารณสุข ประกาศอยางเปนทางการวา การแพรระบาด

โควิด 19 ในประเทศไทย ไดเขาสูระลอกที่ 5 เปนที่เรียบรอย ซึ่งเปนโควิดกลายพันธุ สายพันธุโอมิครอน มี
ผูปวยจำนวน 1,872,547 ราย (สำนักขาวประชาชาติธุรกิจ, 2565) 
 



 
 

2 - 15 

ตารางที่ 2.2 : ระยะเวลาการระบาดของโควิด-19 แตละระลอก 
ระลอกการระบาด เริ่ม* สิ้นสุด* ระยะเวลา (วัน) จำนวนผูติดเชื้อ** 
1 12 มกราคม 2563 14 ธันวาคม 2563 338 4,237 
2 15 ธันวาคม 2563 31 มีนาคม 2564 107 24,626 
3 1 เมษายน 2564 14 เมษายน 2564 14 7,050 
4 15 กรกฎาคม 2564 4 มกราคม 2565 174 1,872,547 
5 5 มกราคม 2565 N/A 86 1,392,771 

หมายเหตุ * ที่มา : ประชาชาติธุรกิจ (https://www.prachachat.net/general/news-838917) 
 ** ที่มา : กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข ขอมูล ณ วันที่ 31 มีนาคม 2565 

(https://covid19.ddc.moph.go.th/) 
 
2.2 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

2.2.1 ขาว COVID-19 
 พชร สุขวิบูลย (2563) การสำรวจพฤติกรรมของคนที่เปลี่ยนแปลงไปในชวง COVID-19 โดยศึกษา
พฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปในชวงกอนการระบาดของโรค COVID-19 ชวงระหวางการระบาดของโรค COVID-
19 และชวงหลังการระบาดของโรค COVID-19 ของเจเนอเรชั่นเบบี้บูมเมอรส เจน-เนอเรชันเอ็กซเจนเนอเร
ชันวาย และเจเนอเรชั่นแซด และคนที่มีระดับความรูที่เกี่ยวของเกี่ยวกับ COVID-19 ที่ตางกัน วามีการปรับ
พฤติกรรมการดำรงชีวิตในสถานการณตาง ๆ แตกตางกันอยางไร ผลการศึกษาพบวา ในสวนของพฤติกรรมที่
เปลี่ยนแปลงไปในชวงกอนการระบาดของโรค COVID-19 ชวงระหวางการระบาดของโรค COVID-19 และชวง
หลังการระบาดของโรค COVID-19 นั้นมีพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปพบวาชวงระหวางการระบาดของโรค 
COVID-19 มีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมตัวเองเพื่อปองกันการติดโรคมากขึ้น เชน ลางมือดวยสบู หรือเจล
แอลกอฮอลกอน-หลังสัมผัสสิ ่งตาง ๆ หรือสวมใสหนากากอนามัยทุกครั้งกอนออกจากบานหรืออยู ในที่
สาธารณะ  

ในสวนของพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปในชวงกอนการระบาดของโรค COVID-19 ชวงระหวางการ
ระบาดของโรค COVID-19 และชวงหลังการระบาดของโรค COVID-19 ของเจเนอเรชั่นเบบี้บูมเมอรส เจน
เนอเรชันเอ็กซ เจนเนอเรชันวาย และเจเนอเรชั่นแซด ขอมูลพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปพบวาชวงระหวางการ
ระบาดของโรค COVID-19 คนในแตละเจนเนอเรชั่นมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมตัวเองเพื่อปองกันการติดโรค
มากขึ้น เชน ลางมือดวยสบู หรือเจลแอลกอฮอลกอน-หลังสัมผัสสิ่งตาง ๆ หรือสวมใสหนากากอนามัยทุกครั้ง
กอนออกจากบาน หรืออยูในที่สาธารณะ ผลการศึกษานี้ไดผลการศึกษาของกลุมของพฤติกรรมโดยเจนเนอ
เรชั่นเบบี้บูมเมอรส และเจนเนอเรชันเอ็กซจะมีลักษณะการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมตัวเองเพ่ือปองกันการติดโรค
คลายกันในหลายๆ พฤติกรรม เชนเดียวกับเจนเนอเรชันวาย และเจเนอเรชั่นแซดที่มีลักษณะการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมตัวเองเพ่ือปองกันการตดิโรคคลายกันในหลายๆ พฤติกรรม ดวย 

ววิภา บัวสนิท (2563) ทำการศึกษาการรับรูความเสี่ยง การสื่อสาร และพฤติกรรมการปองกันตนเอง
ระหวางเกิดโรคโควิด 19 ผลการศึกษาพบวา ปจจัยที่สงผลตอการรับรูตอการตอบสนองของรัฐบาลตอ COVID-
19 การรับรูความเสี่ยงเกี่ยวกับเชื้อไวรัส COVID-19 มีบทบาทตอการรับรูตอการตอบสนองของรัฐบาลตอ 
COVID-19 หนวยงานภาครัฐที่มีสวนรวมในการออกนโยบายตอบสนองตอสถานการณโรคระบาดจึงควรให
ความสำคัญตอการรับรูความเสี่ยงของประชาชนภายในประเทศเชน การรับรูถึงความรายแรงของโรคระบาด 
ความกังวลเกี่ยวกับการแพรกระจาย และผลกระทบของโรคระบาดตอการใชชีวิต การรับขอมูลขาวสาร
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เกี ่ยวกับ COVID-19 จากเพื ่อนครอบครัวและ Social Media เชน Whatsapp, Facebook, IG, Twitter, 
TikTok เปนตน มีบทบาทตอการรับรู ตอการตอบสนองของรัฐบาลตอ COVID-19 ซึ ่งการสื ่อสารที ่กลุม
ประชากรหรือผูรับสารไดรับ สงผลตอการรับรู และการตีความของผูรับสาร ซึ่งผูรับสารแตละบุคคลอาจจะมี
การตคีวามสารที่ไดรับแตกตางการขึ้นอยูกับประสบการณของผูรับสาร  

ในสวนของปจจัยที่สงผลตอพฤติกรรมการลดหรือหลีกเลี่ยงเพื่อปองกันตนเองจาก COVID -19 การ
รับรูความเสี่ยง เชน ความเชื่อเกี่ยวกับอันตรายที่อาจจะเกิดขึ้น ความกังวลถึงผลกระทบของโรคระบาดตอการ
ดำเนินชีวิต หรือความกังวลเกี่ยวกับการแพรระบาด นอกจากนี้การไดรับขาวสารจากผูสงสาร เชน เพื่อน 
ครอบครัว ผานชองทางสื่อสาร Social Media เชน Whatsapp, Facebook, IG, Twitter, TikTok สงผลตอ
พฤติกรรมการลดหรือหลีกเลี่ยง เพื่อปองกันตนเองจาก COVID-19 เชนลดหรือหลีกเลี่ยงใชการขนสงสาธารณะ 
การไปโรงพยาบาลหรือไปพบแพทย การไปรานคา หรือการไปพักที่โรงแรม Hostel หรือ Airbnbs เปนตน 
สวนของปจจัยที่สงผลตอการปฏิบัติตัวเพื่อปองกันตนเองจาก COVID-19 การรับรูความเสี่ยงเกี่ยวกับเชื้อไวรัส 
COVID-19 มีบทบาทตอการปฏิบัติตัวเพือ่ปองกันตนเองจาก COVID-19 เชน ใชเจลลางมือเพ่ือทำความสะอาด
มือบอยกวาปกติ สวมหนากากอนามัยเมื่อออกไปขางนอกหรือที่สาธารณะ หรือทำความสะอาดหรือฆาเชื้อสิ่งที่
ทานสัมผัสบอยกวาปกติ เชน ลูกบิดประตู โตะ พื้น เปนตน ซึ่งพฤติกรรมเหลานี้ที่เกิดขึ้นระหวางที่เกิดโรค
ระบาด ซึ่งอาจะสงผลใหเกิดความตองการในการใชน้ำยาฆาเชื้อ น้ำยาทำความสะอาด หรือหนากากอนามัย
สูงขึ้นระหวางที่เกิดการระบาด และการไดรับขาวสารจากผูสงสาร เชน เพื่อน ครอบครัว ผานชองทางสื่อสาร 
Social Media เชน Whatsapp, Facebook, IG, Twitter, TikTok สงผลตอการปฏิบัติตัวเพื่อปองกันตนเอง
จาก COVID-19 ใชเจลลางมือเพื่อทำความสะอาดมือบอยกวาปกติ สวมหนากากอนามัยเมื่อออกไปขางนอก
หรือที่สาธารณะ หรือทำความสะอาดหรือฆาเชื้อสิ่งที่ทานสัมผัสบอยกวาปกติ เชน ลูกบิดประตู โตะ พื้น เปน
ตน 
 เสกสรร สายสีสด (2564) ศึกษาถึงพฤติกรรมการเปดรับขอมูลขาวสารและความตระหนักรู ของ
นักเรียนนักศึกษาจังหวัดอุดรธานีในชวงไวรัสโควิด-19 ระบาด ในประเด็นพฤติกรรมการเปดรับขาวสารขอมูล
เกี่ยวกับโรคไวรัสโควิด19 ความตระหนักรูเกี่ยวกับโรคไวรัสโควิด19 ของนักเรียนนักศึกษาในจังหวัดอุดรธานี 
ผลการวิจัยพบวา นักเรียน นักศึกษามีพฤติกรรมการบริโภคขาวสารมากที่สุด คือ ใหความสนใจ ตั้งใจติดตาม
ขาวสารเปนประจำทุกวัน ใหความสำคัญ และสนใจติดตามขาวเกี่ยวกับไวรัสโควิด-19 เปนอยางมาก ทั้งนี้อาจ
เปนเพราะไวรัสโควิด-19 นั้นสามารถติดตอกันไดงาย และยังมีมีวัคซีนในการรักษา นักเรียนนักศึกษาจึงมี
พฤติกรรมที่จะเปดรับขอมูลขาวสาร และติดตามขาวสารเกี่ยวกับไวรัสโควิด-19 วันละหลายๆ ครั้งมากที่สุด มี
พฤติกรรมการเปดรับขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนกับตนเอง สวนระยะเวลาในการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับโค
วิด-19 มากที่สุดคือนอยกวา 30 นาที นอกจากนี้ยังพบวาสื่อที่นักเรียน นักศึกษาเปดรับมากที่สุด คือ สื่อ
โซเซียลมเีดีย ติดตามขาวสารมากท่ีสุดคือ เฟซบุก ในดานของผลการศึกษาความตระหนักรูเกี่ยวกับการปองกัน
ไวรัสโควิด-19 จากผลการศึกษาพบวานักเรียน นักศึกษามีความตระหนักรูอยูในระดับมากที่สุด ไดแก การสวม
หนากากอนามัยเสมอเมื่อออกนอกบานมากที่สุด รองลงมาคือการติดตามขาวสารเกี่ยวกับไวรัสโควิด-19 การ
งดจำหนายเหลาในชวงสงกรานตสามารถปองกัน ไวรัสโควิด-19 ได และการระมัดระวังไมใหเปนไขหวัดในชวง
นี้ 

2.2.2 ขาวปลอม 
 นันทิกา หนูสม (2560) ศึกษาถึงลักษณะของขาวปลอมในประเทศไทยและระดับความรูเทาทันขาว
ปลอมบนเฟซบุกของผูรับสารในเขตกรุงเทพมหานคร ในประเด็นของลักษณะของขาวปลอมในประเทศไทย 
และระดับความรูเทาทันขาวปลอมบนเฟซบุกของผูรับสารในเขตกรุงเทพมหานครผลการวิจัยพบวา ประเภท
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ของขาวปลอมที่พบมากที่สุด คือ ขาวปลอมที่ถูกสรางขึ้นอยางสมบูรณ (Bogus) และรูปแบบเนื้อหาของขาว
ปลอมที่พบมากที่สุดคือ เนื้อหาที่ประดิษฐขึ้น (Fabricated Content) โดยมีเจตนาในการสรางขึ้นมาเพื่อให
เปนขาวปลอมที่สมบูรณ แนบเนียนที่สุด มีเนื้อหาที่ประดิษฐขึ้นใหมทั้งหมด ทั้งภาพ พาดหัวขาว เนื้อหา และ
ขอมูลที่ปรากฏในขาว สรางขึ้นมาเปนขาวปลอมทั้งสิ้น วิธีการสรางขาวปลอมแบบสมบูรณเหลานี้เปนวิธีที่
พัฒนามาจากเว็บขาวปลอม แบบคลิกเบท เนื่องจากผูอานเริ่มที่จะรูเทาทันขาวแบบคลิกเบท ผูนำเสนอขาว
ปลอมจึงมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการนำเสนอเพื่อใหผูอานไมสามารถรูเทาทันได ในสวนของผลการศึกษา
ระดับความรูเทาทันขาวปลอมของผูรับสารในเขตกรุงเทพมหานครมีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง โดยกลุม
ตัวอยางมีความรูเทาทันสื่อในระดับการเขาถึงสื่อ การวิเคราะหสื่อ และการประเมินสื่อในระดับมาก สวนใน
ระดับการสรางสรรคสื่อนั้นมีความรูเทาทันสื่อในระดับนอยที่สุด และผลการศึกษาของสวนประกอบของขาวที่
ทำใหกลุมตัวอยางท่ีเชื่อถือในระดับมาก คือขาวที่มีแหลงขาวเปนบุคคลที่มีชื่อเสียง สวนองคประกอบอ่ืน ๆ บน
สื่อสังคมออนไลนที่ทำใหเชื่อถือขาวนั้นในระดับมาก เพราะเปนขาวที่ถูกนำเสนอบนหนานิวสฟดของเฟซบุก
บอย ๆ และผูรับสารเชื่อขาวที่สามารถหาเหตุผลมาสนับสนุนความเชื่อของตนเองไดเสมอ 
 สุวัฒน เอมสัมฤทธิ์ (2561) ทำการศึกษาการแสดงความเห็นดวยอคติผานขาวปลอมผานสื่อสังคม
ออนไลน: กรณีศึกษาการเลือกตั้งประเทศไทยในป พ.ศ. 2562 เพื่อทำความเขาใจถึง ความอคติจากการรับรู
ขาวปลอมและ เขาใจถึงประเภทของความอคติที่ผูเสพขาวสารใชในการแสดงความคิดเห็นตอขาวปลอมบนโลก
ออนไลน ผลการวิจัยพบวาลักษณะการแสดงความคิดเห็นของผูรับขาวสาร เกี่ยวกับขาวปลอมที่พบบอยที่สุด
คือความอคติเพื่อยืนยัน ซึ่งเปนอคติที่เกิดจากความคิดหรือความเชื่อเดิมของผูเสพขาวสารที่มักจะเลือกแสดง
ความคิดเห็นหรือตีความใหสอดคลองกับแนวคิดหรือความเชื่อเดิมของตนเองเปนหลัก รองลงมาจะเปนความ
อคติในสถานะเดิมเนื่องจากหัวขอขาวบางหัวขอสงผลกระทบตอสถานะเดิมของผูรับขอมูลขาวสาร อคติที่
สำคัญนอยลงมา คือ ความอคติแบบกลุมใน และความอคติเชิงลบ ซึ่งมักเกิดขึ้นกับหัวขอขาวที่กอใหเกิดการ
แบงขั้วทางความคิด ทายสุดเปนความอคติเห็นพองเทียม ซึ่งเปนอคติประเภทที่ถูกพบนอยแตก็ยังสามารถพบ
ไดในทุกหัวขอขาว ลักษณะของการแสดงความคิดเห็นตอหัวขอขาวทางการเมือง สามารถเห็นไดตามสื่อบนโลก
ออนไลน ดังนั้นกอนรวมแสดงความคิดเห็นใด ๆ โดยเฉพาะทางสื่อออนไลนที่สงผลกระทบแพรกระจายอยาง
รวดเร็ว ผูใชยิ่งควรตรวจสอบ และกลั่นกรองขอมูล กอนแสดงความคิดเห็นเพื่อใหมั่นใจไดวาขาวที่ไดรับมีความ
นาเชื่อถือเพียงพอ 

ในมุมมองของธุรกิจและองคกร องคกรตองเตรียมพรอมรับมือกับสื่อรูปแบบใหมบนโลกออนไลน และ
ควรจัดใหมีผูดูแลสื่อออนไลนโดยเฉพาะ เพื่อใหสามารถรับรูความเปนไปตอบสนองตอเหตุการณไดอยาง
ทันทวงที และชวยแกสถานการณใหกับองคกรและธุรกิจที่เผชิญประเด็นขาวปลอมบนโลกออนไลนไดทันตอ
เหตุการณ เพื่อลดความเสียหายดานภาพลักษณ และความเชื่อม่ันของผูบริโภคตอธุรกิจหรือองคกรนั้น ๆ  

กัณฐทัพ เลิศฤทธิเศรษฐ (2562) ศึกษากระบวนการนำเสนอขาวและการคัดกรองขาวปลอมของ
รายการขาวสถานีโทรทัศนชอง 7HD เพื่อศึกษาความหมายของขาวปลอม รูปแบบของขาวปลอม กระบวนการ
นำเสนอขาว และวิธีการคัดกรองขาวปลอมของกองบรรณาธิการขาวสถานีโทรทัศนชอง 7HD ผลการวิจัย
พบวา ความหมายของขาวปลอมในมุมมองของกองบรรณาธิการขาวสถานีโทรทัศน ชอง 7HD ประกอบไปดวย 
4 ประการ คือ 1) ขาวที่มีเนื้อหาเปนเท็จ 2) การโฆษณาชวนเชื่อ 3) ขาวที่นำเสนอเขาขางฝายใดฝายหนึ่ง 4) 
การแอบอาง ในสวนของรูปแบบของขาวปลอมในมุมมองของกองบรรณาธิการขาวสถานีโทรทัศนชอง 7HD มี
ทั้งสิ ้น 7 รูปแบบ คือ 1) เสียดสีหรือลอเลียน 2) เชื ่อมโยงมั่ว 3) ชี้นำใหเขาใจผิด 4) บริบทที่เปนเท็จ 5) 
บิดเบือน 6) ปลอมแปลง 7) เปลี่ยนแปลงไปตามวัตถุประสงค สำหรับกระบวนการนำเสนอขาวของรายการ
ขาวสถานีโทรทัศนชอง 7HD มีทั้งหมด 4 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นเตรียมการกอนผลิต 2) ขั้นการตรวจสอบและการ
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คัดกรอง 3) ขั้นการผลิตรายการ4) ขั้นหลังการผลิต และวิธีการคัดกรองขาวปลอมของกอง บรรณาธิการขาว
สถานีโทรทัศนชอง 7HD มี 4 ขั้นตอน คือ 1) ประเมินเนื้อหาเพื่อตั้งขอสังเกตเบื้องตน 2) ตรวจสอบหาตนตอ
แหลงที่มาของขาว 3) ตรวจสอบแหลงขอมูลประกอบ และ 4) สอบถามหนวยงานหรือผูเชี่ยวชาญโดยตรง 

นภัสสร เพชราวุธ (2562) ทำการศึกษาขาวปลอมเกี่ยวกับโรคโควิด-19 ในเฟซบุกแฟนเพจ โดยการ
วิเคราะหเนื้อหา ผลการศึกษาพบวา รูปแบบของขาวปลอมที่มีการนำเสนอสูงสุด คือ การเชื่อมโยงเนื้อหาที่ผิด 
รองลงมาคือ เนื้อหาชี้นำ เนื้อหาที่ผิดบริบท เนื้อหาที่หลอกลวง และเนื้อหาที่แอบอาง ตามลำดับ ซึง่ประเภทที่
มีการนำเสนอสูงที่สุดคือ ขาวที่ใหขอมูลผิด ๆ รองลงมาคือ วิทยาศาสตรลวงโลก ขาวปลอมที่สรางขึ้นอยาง
สมบูรณ การยั่วใหคลิก และการโฆษณาชวนเชื่อ ตามลำดับ  

บริษัท ปาสาละ จำกัด (2564) จัดทำโครงการการศึกษาผลกระทบทางสังคมจากการรับรูขาวปลอม
เกี่ยวกับโรคระบาดโควิด-19 กรณีศึกษา จ.เชียงราย และ จ.สมุทรสาคร ผลการศึกษาพบวา ขาวที่สงผลใหผูรับ
สารตื่นกลัว ไมวาจะเปน “ขาวปลอม” หรือ “ขาวจริง” สามารถสงผลใหผูรับสารเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม และ
เมื่อผูรับสารจำนวนมากเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ขาวดังกลาวก็อาจสงผลกระทบในวงกวางทั้งทางสังคมและ
เศรษฐกิจ โดยมีเสนทางผลกระทบ (impact chain) ที่ใกลเคียงกัน สำหรับผลกระทบทางเศรษฐกิจของขาว
ปลอม และขาวจริงมีผลตอมูลคาการใชจายที่ลดลงของคนในจังหวัด และมูลคาการใชจายของผูมาเยือนที่
หายไปเนื่องจากผูมาเยือนสวนหนึ่งตัดสินใจยกเลิกการเดินทาง และอาจเปนไปไดวาผลกระทบตอเศรษฐกิจ
และสังคมจากขาวปลอมในชวงโควิด-19 จะมีชนิดและขนาดชนิดลดลงเมื่อเวลาผานไป เพราะผูประกอบการ
และประชาชนลวนมีการปรับตัวหลังจากที่เกิดโควิด-19 ตั้งแตตนป พ.ศ. 2563 มาอยางตอเนื่องแลวกอนที่จะ
ไดรับรูขาวเหลานี้ หรือเกิดความ “ชาชิน” กับสถานการณการระบาด  
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2.3 กรอบแนวคิด 
ในการศึกษา ระยะที่ 3 สวนที่ 2 ดำเนินการวิเคราะหของขาวสารปลอมที่เกี่ยวของกับ COVID-19 

แลว เลือกขาวเพื่อติดตามปรากฏการณของขาว COVID-19  ในเรื่องเกี่ยวกับ วัคซีน ยารักษา ผูติดเชื้อ และ
มาตรการของรัฐ ฯลฯ   

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
   

 
 
 

ภาพที่ 2.3 : ขั้นตอนการดำเนินงานของการศึกษา 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

1.ขอบเขตดานสขุภาพ 

2.ขอบเขตดานสังคม 

3.ขอบเขตดานเศรษฐกจิ 

4.ขอบเขตดานการเมือง 

การเคลื่อนไหวของเฟคนิวสในชวง

วิกฤติไวรัส COVID-19 
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บทที่ 3 
วิธีดำเนินการวิจัย 

 
 วิธีการดำเนินการวิจัยของการศึกษาคนไทย 3.0 สูเฟคนิวสและรับมือภาวะฟุงกระจายของขาวสาร
ในชวงวิกฤติไวรัส COVID-19 (ระยะท่ี 3) สวนที่ 2 เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ประกอบดวยขอบเขตของการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชในการศึกษา การเก็บรวบรวมขอมูล ระยะเวลาทำการวิจัย และแผนการ ดังนี้ 
 
3.1 ขอบเขตของการวิจัย  

ในการศึกษาดาน “การติดตามปรากฎการณของขาว COVID-19” ในโครงการ “คนไทย 3.0 สูเฟค
นิวสและรับมือภาวะฟุงกระจายของขาวสารในชวงวิกฤติไวรัส COVID-19 (ระยะที่ 3) สวนที่ 2 ขยายการเก็บ
ขอมูลขาวปลอมโควิด-19 จากวันที ่ 1 เมษายน ถึง 30 พฤศจิกายน 2564 โดยดำเนินการติดตามความ
เคลื่อนไหวของขาวปลอมในภาพรวม มขีอบเขตประเด็นการศึกษา ไดกำหนดขอบเขตไว ดังนี้ 
 

3.1.1 ขอบเขตดานสุขภาพ 
เปนขาวเฟคนิวสที่เกี่ยวของกับขาวในเรื่อง Vaccine ดานตาง ๆ ที่มีผลกระทบตอผูรับขาวที่เกี่ยวของ

กับสุขภาพ อนามัย การรักษา การปองกัน ผลกระทบตอรางกาย ฯลฯ และสงผลใหผูรับสารกระทำการอยางใด
อยางหนึ่งทีเ่กิดจากการเชื่อ หรือ ไมเชื่อ ขาวนั้น และขาวปลอมกลุมนี้ หากทำตาม หรือไมทำตาม จะสงผลตอ
สุขภาพ สุขอนามัยชองประชาชน เชน อาการไข ความเจ็บปวย ภูมิคุมกัน ความสะอาด การติดตอโรค การ
หายจากโรค เปนตน เชนขาววัคซีน Moderna Pfizer เปนยาพิษ ขาวนักวิทยาศาสตรของ Pfizer ใหขอมูลวา 
หากฉีดวัคซีนโควิด-19 แลวจะเสียชีวิต  หรือขาววัคซีน Pfizer มีสวนผสมของแมเหล็ก ทำใหมีผลกระทบตอ
รางกายในอีก 1-2 ป หลังจากฉีด ขาววัคซีน mRNA (Moderna Pfizer) มีอุปกรณติดตามหรือไมโครชิป มี
สวนผสมของเนื้อหมูหรือเนื้อวัว จะเปลี่ยนแปลงดีเอ็นเอของคน มีสวนประกอบจากเซลลตัวออนมนุษยจาก
การแทง ทำใหผูหญิงเปนหมัน  เปนตน เมื่อฟงแลว ผูรับขาวมีแนวโนมที่จะเชื่อและตอตานวัคซีนดังกลาว 
(เพราะความหวาดกลัวหรือระแวง ฯลฯ) หรือ ไมเชื่อแลวเชื่อมโยงความคิดของตนเองไปยังผลดานอื่น ๆ เชน 
คิดวาเปนแผนการตลาดของวัคซีนคูแขง หรือ เปน IO หรือยุทธการขอมูลขาวสารที่หวังผลทางการเมือง เปน
ตน 
 

3.1.2 ขอบเขตดานสังคม 
เปนขาวเฟคนิวสที่เกี่ยวของกับขาวในเรื่อง Vaccine ดานตาง ๆ หรือผลกระทบของการ “ฉีด” หรือ 

“ไมฉีด” วัคซีน รวมถึงกระแสการยอมรับหรือตอตานวัคซีนตาง ๆ และสงผลกระทบตอเนื่องมาถึงผูคนใน
สังคม เพื่อสรางความเชื่อ ความหวาดวิตก หรือเพื่อหวังผลทางสังคม ใหผูคนหลงเชื่อและคลอยตาม เชน ขาว
ปลอมภูเก็ต sandbox มีคนตายทั่วเมือง ภาพขาวที่มีคนตายกลางถนน ภาพตัดตอโรงพยาบาลแออัดและมีคน
ตายลน โดยสงผลอาจเกิดจากกระแสการตอตานวัคซีนที่จัดหาโดยรัฐและกอกระแสวาโครงการกระตุน
เศรษฐกิจและการทองเที่ยวของรัฐเกิดการระบาดเนื่องจากไมไดผล หรือ มุงใหผูรับสารเขาใจวาเกิดจากวัคซีน
ที่รัฐจัดหาไรประสิทธิภาพ เปนตน ผลกระทบดานสังคมนี้ หมายถึงการเกิดผลทำใหประชาชนและผูคนในสังคม 
และผูรับขาวสารเกิดความตระหนก เกิดความแตกตื่นและกังวลทั้งในเชิงออฟไลนและออนไลน ทำใหสงผล 
ใหสถานการณตึงเครียดมากยิ่งข้ึน 
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3.1.3 ขอบเขตดานเศรษฐกิจ 
เปนขาวเฟคนิวสที่เกี่ยวของกับขาวในเรื่อง Vaccine ดานตาง ๆ ที่สงผลใหผูรับสารเกิดการตื่นตัว 

หรือระแวดระวังในเรื่องของเงิน คาใชจาย รายได รายจาย การอุปโภค-บริโภคสินคา เงินเดือน ฯลฯ เชน ศูนย
ฉีดวัคซีนกลางบางซื่อ ซื้อ-ขายคิว "แอสตราเซเนกา" 1,000 บาท เกิดการสงตอ SMS ใหลงทะเบียนรับวัคซีน
ปองกันโรคโควิด-19 ไฟเซอร โดยระบุวาตองเสียคาใชจาย ขาวเว็บไซตลงทะเบียนขอรับวัคซีนโควิด-19 ยี่หอ
ไฟเซอรสำหรับคนไทย เปนตน "ขาวปลอม" ใหลงทะเบียนฉีดวัคซีน ซิโนฟารม ที่ศิริราชโดยตองเสียคาใชจาย 
เว็บ THVaccine.com เปดลงทะเบียนจองฉีดวัคซีนไฟเซอร โควตาพิเศษ จำกัด 20,000 โดส เปนตน 

 
3.1.4 ขอบเขตดานการเมือง 
เปนขาวเฟคนิวสที่เกี่ยวของกับขาวในเรื่อง Vaccine ดานตาง ๆ ที่หวังผลทางการเมืองชัดเจน เชน 

ตองการโจมตีรัฐบาล ตองการโจมตีการบริหารจัดการสถานการณของรัฐบาล หรือตองการสรางภาพลักษณที่ดี
แกตนเอง หรือหนวยงาน หรือกลุมกอนของตนเอง ในสายตาของสาธารณชน โดยตัวอยางขาวเฟคนิวสที่
เกี่ยวกับวัคซีนและหวังผลทางการเมือง เชน ขาว “Pfizer เคยเสนอขายวัคซีนใหรัฐบาลไทย 13 ลานโดส เอา
ไปฟรีกอนจายทีหลัง เสนอมา 4 ครั้ง” และรัฐบาลไทยไดปฏิเสธขาวดังกลาว โดยสถาบันวัคซีนแหงชาติ ชี้แจง
วาขอมูลดังกลาว ไมเปนความจริง ไดแก Pfizer ไมเคยเสนอวัคซีนใหไทย 13 ลานโดส Pfizer ไมเคยเสนอกับ
รัฐบาลวาใหรับไปฟรี ๆ กอนแลวชำระเงินภายหลัง Pfizer ไมเคยถูกปฏิเสธจากรัฐบาลไทย 4 ครั้ง เปนตน ขาว
เฟคนิวสรัฐมนตรีกระทรวงการตางประเทศปฏิเสธการรับบริจาควัคซีน Moderna จากประเทศเพ่ือนบาน ขาว
เฟคนิวสมีคนตายวัคซีนโควิดเกือบ 100 คน แตรัฐบาลสั่งปดขาว ขาวเฟคนิวสผูติดเชื้อไวรัสโคโรนาในไทยเพิ่ม
ตอเนื ่อง แตร ัฐบาลปดขาวเนื ่องจากหวั ่นเกรงกระทบเศรษฐกิจ เปนตน ซึ ่งขาวขาวเฟคนิวสเหลานี้ 
เมื่อศึกษาหาตนตอและสำรวจวัตถุประสงคของขาว พบวามุงหวังผลทางการเมืองทั้งสิ้น เชน ตองการดิสเครดิต
รัฐบาลปจจุบัน ในดานความลมเหลวจากการบริหารจัดการสถานการณและวิกฤต ดานการบริการสาธารณสุข
แกประชาชนไทย และตองการลดความนาเชื่อถือของรัฐบาลและคณะทำงานปจจุบัน เนื่องจากเมื่อเวลาผานไป
คณะทำงานของรัฐบาลไดออกมาปฏิเสธขาวดังกลาวผานสื่อพรอมหลักฐาน แตในทางกลับกันผูออกขาว
ดังกลาวกลับไมมีหลักฐานใด ๆ ออกมาแสดงหรือโตแยง มีเพียงแตกระแสและขอความที่สงตอถึงกันเทานั้น จึง
เห็นไดชัดวาเปนการสรางกระแสเพื่อหวังผลทางการเมือง 

 
3.2 วิธีการดำเนินการวิจัย 

3.2.1 การทำเหมืองขอมูลและการวิเคราะหของขาวสารปลอมที่เกี่ยวของกับ COVID-19  
 

  
3.2.1.1 การรวบรวมขาวสารที่เกี่ยวกับไวรัส COVID-19 จากแหลงที่มา ไดแก Social 
Media (Line, Facebook, Instagram, YouTube, TikTok, Twitter) เว็บไซตทั่วไป 
เว็บไซตสำนักขาว โทรทัศน และการพดูปากตอปาก 
3.2.1.2 วิเคราะหขาวจากแตละประเภท ในแตละมิติผลกระทบ โดยมี 4 ผลกระทบ ไดแก  

1) มิติสุขภาพ ไดแก การบาดเจ็บ อาการปวย เสียชีวิต เปนตน 
2) มิติเศรษฐกิจ ไดแก ดานการเงิน รายไดสวนตัว รายไดครัวเรือน รายไดสถาน

ประกอบการ เปนตน 



 
 

3 - 3 

3) มติิสังคม ไดแก ผลกระทบจากการลอคดาวน คนตกงาน คนไรบาน กลุมคน
เปราะบาง ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม ที่อยูอาศัย ชุมชน อาชญากรรม เปนตน 

4) มิติการเมือง ไดแก มาตรการการเยียวยา โครงการสวัสดิการจากภาครัฐ การ
จัดสรรวัคซีน การจัดการตรวจเชิงรุก การบริหารจัดการโรงพยาบาลสนาม การ
บริหารจัดการ Community Isolation การบริหารจัดการการทำ Home 
Isolation  
เปนตน 

 
3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 1) ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ขอมูลปฐมภูมิ รวบรวมจากการสนทนากลุม เพื่อสรุปแนวทางและ
ความคิดรวบยอดเก่ียวกับเฟคนิวสและผลกระทบท่ีเกิดขึ้นในมิติตาง ๆ ในชวงการระบาดของไวรัส COVID-19  
 2) ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ศึกษาคนควาและรวบรวมขอมูล ขาว ขาวสาร จากแหลงขอมูล
ออนไลน และฐานขอมูลจากหนวยงานที่เกี่ยวของ รวบรวมตัวอยางขอมูลขาวลวงและขาวที่ถูกตองที่เกิดขึ้นใน
ยุคปจจุบัน  
 
3.4 วิธกีารดำเนินการวิจัย และสถานที่ทำการทดลอง/เก็บขอมูล 
 ในการดำเนินงานศึกษาในครั้งนยี้  ผูวิจัยไดดำเนินงานตามข้ันตอน  ดังนี้ 

3.4.1 ประชุมระดมสมองคณะนักวิจัยในโครงการเดียวกัน เพื่อกำหนดขอบเขตและวิธีการศึกษา  
3.4.2 ผูวิจัยกำหนดขอบเขตและวิธีการศึกษาในแตละประเด็น เพื่อวิเคราะหขาวในแตละมิติผลกระทบ 

โดยมี 4 ผลกระทบ ไดแก  
(1) มิติสุขภาพ ไดแก บาดเจ็บ อาการปวย เสียชีวิต เปนตน 
(2) มิติเศรษฐกิจ ไดแก ดานการเงิน รายไดสวนตัว รายไดครัวเรือน รายได สถานประกอบการ 

เปนตน 
(3) มิติสังคม ไดแก ผลกระทบจากการลอคดาวน คนตกงาน คนไรบาน กลุมคนเปราะบาง 

ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม ที่อยูอาศัย ชุมชน อาชญากรรม เปนตน 
(4) มิติการเมือง ไดแก มาตรการการเยียวยา โครงการสวัสดิการจากภาครัฐ การจัดสรรวัคซีน 

การจัดการตรวจเชิงรุก การบริหารจัดการโรงพยาบาลสนาม การบริหารจัดการ Community 
Isolation การบริหารจัดการการทำ Home Isolation เปนตน 

3.4.3 รวบรวมขาวสารและเฟคนิวสจากแหลงตาง ๆ ดังนี้ 
(1) แหลงขอมูลออนไลน และฐานขอมูลจากหนวยงานที่เกี่ยวของ 
(2) สื่อสังคมออนไลน ไดแก Facebook  Facebook Fanpage Twtitter Tiktok ฯลฯ 
(3) ชองทางการสื่อสาร ไดแก Messenger Line Message ฯลฯ 

3.4.4 สรุปผลการดำเนินงานและรายงานผลการศึกษา 
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3.5 ระยะเวลาทำการวิจัย และแผนการดำเนินงานตลอดโครงการวิจัย  
 3.5.1 ระยะที่ 3 (6 เดือน) 

กิจกรรม 
เดือน 

1 2 3 4 5 6 
1. ประชุมทีมวิจัย       
2. การคนหา และจัดการขอมูลขาวปลอม COVID-19        
3. การวิเคราะหขาวจากแตละประเภท ในแตละมิติผลกระทบ       
4. สรุปผลการดำเนินงาน       
5. จัดทำรายงานผลการศึกษา       
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บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 
โครงการวิจัย เรื่อง “คนไทย 3.0 สูเฟคนิวสและรับมือภาวะฟุงกระจายของขาวสารในชวงวิกฤตไิวรัส 

COVID-19 ระยะที่ 3” สวนที่ 2 มีวัตถุประสงคเพื่อติดตามปรากฏการณของขาว COVID-19  ในเรื่องเกี่ยวกับ 
วัคซีน ยารักษา ผูติดเชื้อ และมาตรการของรัฐ ฯลฯ มีผลการศึกษา ดังตอไปนี ้
 
4.1 การติดตามปรากฎการณของขาว COVID-19 

4.1.1 การศึกษากระแสและการเคลื่อนตัวของขาวเฟคนิวสท่ีเกี่ยวของกับ COVID-19  
ในการศึกษาครั้งนี้ คณะผูวิจัยไดกำหนดระยะเวลาของการศึกษาคือระยะการเกิดการแพรระบาดของ

เชื้อไวรัส COVID-19 ในประเทศไทยทั้ง 3 ระยะ เริ่มตั้งแตวันที่ 1 เดือนเมษายน พ.ศ. 2563 ถึงวันที่ 30 เดือน
พฤศจิกายน พ.ศ. 2564 และไดทบทวนวรรณกรรมทีเ่กี่ยวของ เพื่อระบุผลกระทบของขาวเฟคนิวสที่เกี่ยวของ
กับ COVID-19 ในมิติตาง ๆ พบวา เกิดผลกระทบตอประชาชนในดานตาง ๆ 4 ดาน คือ  

1. ผลกระทบดานสุขภาพ  หมายถึง ประชาชนผู ไดรับเฟคนิวสถูกทำใหเขาใจผิดในเรื ่อง
เกี่ยวกับการปองกัน หรือการรักษาตนเองใหพนจากโรคระบาดโควิด 19 หรือกระทำการใด ๆ ที่อาจสงผลเสีย
ตอสุขภาพได 

2. ผลกระทบดานสังคม หมายถึง ผลกระทบที่มีตอประชาชนในสังคมดานความวิตกกังวล 
ความแตกตื่น หรือถูกลอลวงใหมีแนวโนมที่จะเชื่อในเฟคนิวส และกระทำการใด ๆ ตามเฟคนิวสนั้น ๆ โดยไม
สงผลดีตอตนเอง และผูอื่นในสังคม 

3. ผลกระทบดานเศรษฐกิจ หมายถึง ประชาชนผูไดรับเฟคนิวสถูกทำใหเขาใจผิด และทำให
ไดรับความเสียหายดานเงิน หรือคาใชจาย 

4. ผลกระทบดานการเมือง หมายถึง ประชาชนผูไดรับเฟคนิวสถูกทำใหคลอยตามขาวที่หวังผล
ทางการเมืองการปกครอง และใหมีความรูสึกตอตานภาครัฐ 
 
 

4.2 ผลการติดตามความเคลื่อนไหวของเฟคนิวส COVID-19 
4.2.1. นักวิทยาศาสตรของ Pfizer ไดออกมาเตือน ผูที ่ฉีดวัคซีนโควิด 19 ไปแลว จะทำให 

มีชีวิตอยูไดไมนานและเสียชีวิตได 
 
วันที่ 3 มีนาคม พ.ศ. 2564  
 มีสำนักขาวตางประเทศไดเผยแพรเฟคนิวสวาพบการเสียชีวิตหลังการฉีดวัคซีน COVID-19 เพราะ
วัคซีน โดยอางวาแหลงขาวนำมาจากแพล็ตฟอรมอินสตาแกรม ที่ลงโพสตในวันที่ 19 กุมภาพันธ 2564 จากนั้น 
เว็บไซตนั้นก็ไดเพิ่มระบบตรวจสอบเฟคนิวสและแจงเตือนแกผูอานในภายหลัง วา “การตรวจสอบขอเท็จจริง: 
ขาวนี้ทำใหเขาใจผิด เนื่องจากอางวาเกิดการเสียชีวิตหลังฉีดวัคซีนโควิด 19” แตระบบการแจงเตือนนั้นเพิ่มใน
ภายหลังจากที่ขาวไดเผยแพรออกไปแลวระยะหนึ่ง โดยระบบนั้นไดรับการสนับสนุนจาก Facebook  
 แตภายหลังการแจงเตือน ก็ยังมีผู นำขาวนั้นไปอางตอ และโดยเฉพาะอยางยิ่งในประเทศที่ไมใช
ภาษาอังกฤษเปนภาษาหลัก 
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วันที่ 16 เมษายน พ.ศ. 2564  
 ผูใชงาน Facebook นามวา Pa โพสตการแปลขาวนั้นจากตางประเทศ มีขอความวา “ดวน.. Mike 
Yeadon อดีตหัวหนานักวิทยาศาสตรของ Pfizer กลาววาตอนนี้สายเกินไปท่ีจะชวยชีวิตผูที่ไดรับการฉีดวัคซีน 
COVID-19  เขาขอเรียกรองใหผูที่ยังไมไดรับการฉีดสารพิษรายแรงนี้ ใหตอสูเพื่อการดำรงอยูของมนุษยแล
ชีวิตของลูกหลานในอนาคต  นักภูมิคุ มกันวิทยาที่ไดรับการยกยองทั่วโลกกลาวตอไป....ถึงกระบวนการ/
แผนการ ที่จะฆาคนสวนใหญที่ยังมีชีวิตอยู ทันทีที่ไดรับการฉีดเข็ม แรกประมาณ 0.8% ของผูคนที่รับ จะ
เสียชีวิตภายใน 2 สัปดาห ผูที่ยังรอดชีวิต...มีจะอายุขัยโดยเฉลี่ย 2 ป แตจะลดลงเรื่อย ๆ เมื่อ ฉีดเสริม(เข็มตอ 
ๆ มา) หรือ ฉีด "บูสเตอร” ทุกครั้ง วัคซีนเสริม...อยูในระหวางการพัฒนาเพื่อทำใหเกิดความเสื่อมโทรมของ
อวัยวะอยางเฉพาะเจาะจง เชน หัวใจ ปอด และสมอง... ดวยความคุนเคยอยางใกลชิดกับการทำงานและ
เปาหมายของการวิจัยและพัฒนาของยักษใหญดานเภสัชกรรม..ไฟเซอรเปนเวลา 2 ทศวรรษ ศาสตราจารย 
Yeadon กลาววาเปาหมายสุดทายของปจจุบันของการฉีดวัคซีน..อาจเปนเพียงเหตุการณการลดจำนวน
ประชากร..ซึ่งจะทำใหสงครามโลกทั้งหมดที่รวมกันดูเหมือนเปนเพียงการสรางมิกกี้เมาส 'หลายพันลานคน
ไดรับผลรายไปแลว... ความตายและเจ็บปวดรวดราว ที่เปลี่ยนแปลงไมได ผูที่ไดรับการฉีดแตละคนจะตอง
เสียชีวิตกอนวัยอันควรอยางแนนอน และ 3 ปเปนการประมาณที่เมตตาแลวสำหรับระยะเวลาที่พวกเขา
คาดหวังวาจะมีชีวิตอยู” ดังภาพ 4.8 

 
ภาพที่ 4.1 : การลงขอความแปล 

ที่มา : Facebook.com 
 

 โดยมีผูเขามากดไลคและนำไปแชรจำนวนหนึ่ง เชน 

 ผูใชนามวา Cherry เสริมวา “สายแลวเหรอ? แลววัคซีนที่เหลือจะทำยังไง 5555555”  

 ผูใชนามวา Choojai เสริมวา “Jesus is coming....เตรียมพรอมเพ่ือการกลับมาของพระเยซู
คริสต”  

 ผูใชนามวา ApS เสริมวา “จริงหรือไมจริงก็ตองไมรับความเสี่ยงคือดีที่สุด...เพราะโรคนี้ไมได
ระบาดแตความกลัวของคนระบาดจึงพากันวิ่งไปสูความตายกอนวัยอันควร” 

หล ั ง จ ากน ั ้ น  Facebook ได   จ ั ดทำฟ  ง ก  ช ั น แจ  ง เ ต ื อน เฟคน ิ วส   “ False information”  
แตขอความไดถูกนำไปเผยแพรสูคนอื่น ๆ แลว ดังภาพ 4.9 
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ภาพที ่4.2 : การลงขอความแปลของเฟคนิวส 

ที่มา : Facebook.com 
  

ในขณะท่ีเกิดการสงตอและแพรระบาดนั้น มีผูใชงาน Facebook หลายคนนำขอความนั้น ๆ มาโพสต
ลง Facebook ในลักษณะแชรเพื่อเตือนวาขาวนี้ เปนขาวเท็จ ซึ่งหลงเชื่อตอไปมีทั้งผูตอบสนองในเชิงบวก 
(รับทราบ เขาใจ) และลบ (ไมรับทราบ ยังหลงเชื่ออยู) 
 
วันที่ 22 เมษายน พ.ศ. 2564  

ผูใชงาน Facebook นามวา Somsri ไดโพสตเกี่ยวกับขาวนี้อีก โดยนำขอความภาษาไทยเชนเดียวกับ
ขอความของผูใชงาน Facebook นามวา Pa มานำเสนอ  มีผูเขามาอาน กดไลค และนำไปแชรตอจำนวนหนึ่ง 
ลักษณะของความเห็น เชน 

 ผูใชนามวา Somchart แสดงความเห็นวา “ถาจริงก็นากลัวทำใหตัดสินใจฉีดวัคซีนยาก” 

 ผูใชนามวา Nuch แสดงความเห็นวา “สามีก็อานเกี่ยวกับหมอคนนี้หละ ไมยอมฉีดแถมไม
ยอมใหเราฉีดดวย” 

 ผูใชนามวา Alita แสดงความเห็นวา “ถาเปนจริงอยางที่บอกก็นากลัวมากๆคะ” 

 ผูใชนามวา Thanapat แสดงความเห็นวา “นี่มันเลนตลกกับชีวิตคนกันขนาดนี้เลยหรือ” 

 ผูใชนามวา Pongsak แสดงความเห็นวา  “นากลัว” 
ซึ่งเปนที่นาสังเกตวา แมเวลาผานไป 1 เดือน แตยังมีผูที่ยังไมรับทราบความเปนจริง 

ของขาวอยู แตในขณะเดียวกัน ก็มีประชาชนบางสวนที่ไมเชื่อในขาว และพยายามบอกความ
จริงแกผูใชคนอื่น ๆ เชน 

 ผู  ใช นามว า Chiaranai แจ งแกผ ู อ ื ่นว า “สร ุปขาวน ี ้ เป นเท ็จนะคะ แปะลิงก ให คะ 
https://m.Facebook.com/OhISeebyAjarnJess/posts/1132682093881509/?_rdr” 

 ผูใชนามวา Wongkongkaew แจงแกผูอื่นวา ไมเชื่อหรอก “แนจริงแปะลิงกขาวตนทางมาให
ดวยสิ #ทำไมชอบปนเทจขาวแบบนี้ดวย #แคโรคระบาดยังไมพออีกเหรอ” 

 ผูใชนามวา May ผูใชนามวา “แจงแกผูอื่นวา ขอลิงกขาวหรือหลักฐานหนอยคะ วาตนตอขาว
ลือนี้มาจากไหน เพราะที่เคยศึกษาดูไมเคยมีขอมูลเแบบนี้เลย หยุดเอาหนาคนอื่นมาใสแลว
เขียนขาวเองเถอะคะ” 
แตก็ไมมีปฏิกิริยาใด ๆ จาก ผูใชคนอื่น ๆ ในโพสตนั้น 
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วันที่ 23 พฤษภาคม พ.ศ. 2564 
ยังมีผู ใชงาน Facebook นามวา ขอใคร โพสตขอความลักษณะเดียวกับขาวขางตน แตเปนการ

ถายภาพหนาจอจาก แอปพลิเคชัน Line แลวนำมาแชรใน Facebook ของตนเอง โดยมีขอความประกอบวา 
“ถาเปนแบบนี้ก็ไมรูจะวาไงเนาะ ก็ฉีดไปแลวนี่เนาะ” ดังภาพ 4.10 

 
ภาพที ่4.3 :  การถายภาพหนาจอจาก แอปพลิเคชัน Line แลวนำมาแชรใน Facebook 

ที่มา :  Facebook 
 
มีผูเขามากดไลค นำไปแชรตอจำนวนหนึ่ง และแตลักษณะของการแสดงความเห็น สวนใหญเปนไป

ในทางท่ีรับรูแลววาเปนเฟคนิวส เชน 

 ผูใช ใหขอสังเกตวา “จริงไมจริงก็อยาเพิ่งแชรกันเลยไมรูวาจริงหรือเปลา” 

 ผูใช มณีนุช ใหขอสังเกตวา “ขาวเกาแลว” 

 ผูใช Anong ใหขอสังเกตวา “ขาวปลอมเจา” 

 ผูใช นงลักษณ ใหขอสังเกตวา “งั้นคงตายกันทั้งโลกแลว อยาเสพขาวกันมาก” 

 ผูใช ลำดวน ใหขอสังเกตวา “ขาวปลอมปลอยออกมามากมายคะ” 
 
วันที่ 1 มิถุนายน พ.ศ. 2564 

Facebook Fanpage ของ Anti-Fake News Center Thailand ไดออกมาแกไขเฟคนิวสดังกลาว 
โดยการถายรูปหนาจอของ Line ขาวปลอม พรอมขอความอธิบาย ดังนี้ 

“ขาวปลอม อยาแชร! � นักวิทยาศาสตรของ Pfizer ใหขอมูลวา หากฉีดวัคซีนโควิด 19 แลวจะ
เสียชีวิต ตามที่มีการสงตอขอมูลผานโซเชียลมีเดีย เกี่ยวกับประเด็นเรื่อง นักวิทยาศาสตรของ Pfizer ใหขอมูล
วา หากฉีดวัคซีนโควิด 19 แลวจะเสียชีวิต ทางศูนยตอตานขาวปลอมไดดำเนินการตรวจสอบขอเท็จจริงโดย 
สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข กระทรวงสาธารณสุข พบวาประเด็นดังกลาวนั้น เปนขอมูลเท็จ 

กรณีการแชรขอมูลผานทางLineที่ระบุวา นักวิทยาศาสตรของ Pfizer ไดออกมาเตือนผูที่ฉีดวัคซีนโค
วิด 19 ไปแลว จะทำใหมีชีวิตอยู ไดไมนานและเสียชีวิตไดนั ้น ทางสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
กระทรวงสาธารณสุข ไดตรวจสอบรายละเอียดและชี้แจงวา การกลาวอางขอมูลดังกลาวไมมีมูลความจริงแต
อยางใด ดังนั้นขอใหประชาชนอยาหลงเชื่อขอมูลดังกลาว และขอความรวมมือไมสง หรือแชรขอมูลดังกลาวตอ
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ในชองทางสื่อสังคมออนไลนตาง ๆ  บทสรุปของเรื่องนี้คือ : การกลาวอางขอมูลดังกลาว ไมมีมูลความจริงแต
อยางใด” ดังภาพ 4.11 

 

 
ภาพที่ 4.4 : การแกไขขาวของ Anti-Fake News Center Thailand 

ที่มา : Facebook 
 
จากการตรวจสอบไทมไลนของขาวเฟคนิวสที่เกี่ยวของกับ COVID-19 จากนักวิทยาศาสตรของ Pfizer 

ไดออกมาเตือน ผูที ่ฉีดวัคซีนโควิด 19 ไปแลว จะทำใหมีชีวิตอยูไดไมนานและเสียชีวิตได สามารถเขียน
แผนภาพของการเกิดขึ้น และการเคลื่อนตัวของกระแส ดังนี้ 

 
ภาพที่ 4.5 : ไทมไลนของขาวเฟคนิวสที่เก่ียวของกับนักวิทยาศาสตรของ Pfizer ไดออกมาเตือน  

ผูที่ฉีดวัคซีนโควิด 19 ไปแลว จะทำใหมีชีวิตอยูไดไมนานและเสียชีวิตได 
 
สรุปและวิเคราะห 

จากกรณีของเฟคนิวสเกี่ยวกับ “ขาว : นักวิทยาศาสตรของ Pfizer ไดออกมาเตือน ผูที่ฉีดวัคซีนโค
วิด 19 ไปแลว จะทำใหมีชีวิตอยูไดไมนานและเสียชีวิตได” เกิดข้ึนจากการเขียน และการแชรขอความที่อาง
ถึง บทสัมภาษณ นาย Mike Yeadon อดีตหัวหนานักวิทยาศาสตรของบริษัท Pfizer ในเว็บไซตขาวออนไลน 
LifeSiteNews (เว็บนี้ ไดถูกแบนจาก YouTube แลว เพราะคอยใหขาวผิด ๆ  เกี่ยวกับโรคโควิด 19 มากอน) 
สามารถสรุปได ดังนี้ 
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1. แมวานาย Mike Yeadon จะเคยทำงานเปนหัวหนานักวิทยาศาสตรในแผนกวิจัยดานโรคภูมิแพ
และโรคทางเดินหายใจของบริษัทไฟเซอรจริง แตลาออกจากบริษัทมาตั้งแตสิบปกอน (ป 2011)  

2. เนื้อหาภาษาไทยที่แชร เปนคนละสวนกับบทสัมภาษณของ นาย Mike Yeadon ในเว็บไซตขาว (/
exclusive-former-pfizer-vp-your-government-is-lying-to-you-in-a-way-that-could-lead-to-your-
death) ซึ่งพูดถึงเรื่อง "ไวรัสสายพันธุกลายพันธุ" ที่เขาคิดวาไมไดกลายพันธุไปมากมาย จนรัฐบาลตองเอามา
โกหกประชาชน และไมเห็นดวยกับการตองฉีดเข็มบูสเตอร ไมจำเปนตองทำ ฯลฯ 

3. ขอความที่แชรเปนภาษาอังกฤษ จากบทความที่นาย Mike Yeadon ใหสัมภาษณดังกลาวนี้ ทาง 
Facebook ตรวจสอบแลวตัดสินวาเปน fake news หรือ ขาวปลอม  และไดพยายามระงับการแชร  

4. ประโยคที่แชรกันวาอาจจะมีคนตายจากการฉีดวัคซีนในสองปนั้น ไมไดปรากฏอยูในบทสัมภาษณ
ของเขาแตอยางใด ในทางตรงกันขาม ทั้งนักวิทยาศาสตรและหนวยงานทางสาธารณสุขทั่วโลก ไดประจักษวา 
วัคซีนโรค COVID-19 ที่ไดรับการรับรองใหฉีดแลวนั้น มีความปลอดภัยตอมนุษยจริง  

5. ความนาเชื่อถือของขาวเกิดจากการอางอิงนักวิทยาศาสตรที่เคยทำงานใหแกบริษัทไฟเซอร ซึ่งคน
ไทยยอมรับวาเปนผูผลิตวัคซีนที่มีคุณภาพ และการที่ผูโพสตแปลมาจากภาษาอังกฤษ อางอิงจากบทความ
ภาษาอังกฤษ ทำใหคนไทยที่สวนใหญเปนผูออนดอยในภาษาอังกฤษ ประกอบกับความเชื่อในสิ่งที่ตนเองไม
ถนัด เชื่อในการอางอิง  จึงทำใหคนสวนหนึ่งหลงเชื่อและสงตอดวยความหวังด ี

6. ผลกระทบที่เกิดขึ้น อาจทำใหประชาชนไมกลาฉีดวัคซีนปองกันโรคโควิด 19 ซึ่งอาจลุกลามไปถึง
การแพรขยายเชื้อตออีกจำนวนมากในระยะของการเฝาระวัง และควบคุมการลุกลาม 

7. จากเฟคนิวสนี้ สามารถสรุปจำนวนวันเผยแพร กอนมีการแกไขขาวโดยภาครัฐ จำนวน พบวาเริ่ม 
เผยแพรวันที่ 16เมษายน ถึงวันที่ 1 มิถุนายน  รวมจำนวน 47 วัน 

8. จำนวนยอดไลคและแชร (ในระยะเวลาที่เกิดปรากฏการณประมาณ 3 เดือน) เปนยอดที่สามารถ
ติดตามไดแบบสาธารณะเทานั้น ยังมียอดของ engagement ที่อยูในรูปแบบของขอความสวนบุคคล และกลุม
สวนตัวที่ไมสามารถเขาถึงไดอีกเปนจำนวนมาก  

9. ยอดของ engagement ทั้งแบบสาธารณะและแบบสวนตัว มีผลกระทบตอประชาชนในเรื่องของ
ความแตกตื่นตกใจ จนทำใหสื่อมวลชน และนักวิชาการที่มีผูติดตามจำนวนมาก ตองออกมารวมกันแกไขความ
เขาใจผิดนี้ ความตื่นตกใจจึงคลี่คลายลง 

10. ในระยะแรกของการเผยแพรเฟคนิวสนั้น ยังไมมีการแกไขขาวแตอยางใด ตอมา เมื่อมีการสงตอ
ขอมูลในชองทางสวนบุคคล เชน Line รัฐจึงเขามาแกไขขาว ซึ่งใชเวลาในการประกาศ 7 วัน (23 พ.ค. และ
แกไข 1 มิ.ย. 64) 

11. หลังจากการแกไขโดยหนวยงานภาครัฐแลว  ยังมีขาวเรื่องอันตรายของการฉีดวัคซีนโควิด 19 ไป
แลว จะทำใหมีชีวิตอยูไดไมนานและเสียชีวิตไดอยูเปนระลอก แตประชาชนเริ่มไมเชื่อ และมีความรูเทาทันเฟค
นิวสนี้เพิ่มขึ้น 
 
ขอมูลการเขารวมรับขาวสารของประชาชน (Engagement) ผานสื่อตาง ๆ  
 จากขอมูลของเฟคนิวสเกี่ยวกับนักวิทยาศาสตรของ Pfizer ไดออกมาเตือน ผูที่ฉีดวัคซีนโควิด 19 ไป
แลว จะทำใหมีชีวิตอยูไดไมนานและเสียชีวิตได ทำใหสามารถติดตามการเขารวมรับขาวสารของผูที่เกี่ยวของ 
และสามารถแสดงผลในตารางได ดังตอไปนี ้
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ตารางที่ 4.1 จำนวนเขารวมรับขาวสารของประชาชน (engagement) ผานสื่อตาง ๆ ของเฟคนิวสเกี ่ยวกับ
นักวิทยาศาสตรของ Pfizer ไดออกมาเตือน ผูที่ฉีดวัคซีนโควิด 19 ไปแลว จะทำใหมีชีวิตอยูไดไมนานและ
เสียชีวิตได 
 

ลำดับ วันที่เผยแพร เว็ปไซตที่เผยแพร 
Engagement 

Like Share View 
1 16 เมษายน 2564 Facebook Pa 7 4 N/A 
2 22 เมษายน 2564 Facebook somsri 126 34 N/A 

2.1 23 พฤษภาคม 2564 Facebook ขอใคร 46 11 N/A 
3 1 มิถุนายน 2564 Facebook Page ศูนย

ตอตานขาวปลอม  
(แกไขขาว) 

56 51 N/A 

(ขอมูลจำนวนการมีสวนรวม 24 มีนาคม 2565) 
 

4.2.2. swab test โดยไม swab แยงถึงเพดานจมูก ทำใหเสนประสาทรับกลิ่นเสียหาย 
กรณีศึกษาของเฟคนิวสที่สงผลดานสุขภาพ โดยในขาวนี้ เกี่ยวของกับขาวปลอมที่เก่ียวกับ swab test 

เพื่อการตรวจหาเชื้อโควิด 19 โดยใชไม swab เนื้อขาวมีใจความวาเจาหนาที่ไดใชไมแยงถึงเพดานจมูก  
ทำใหเสนประสาทรับกลิ่นเสียหาย ทำใหประชาชนเกิดความกังวลในเรื่องความปลอดภัยของการตรวจหาเชื้อ 
เนื่องจากการตรวจลักษณะนี้เปนการตรวจแบบใหม ที่คนทั่วไปจำนวนมากยังไมเคยรับการตรวจมากอน  
และเมื ่อเกิดขาวลือขึ ้นมา ก็เกิดความกังวลใจ และไมอยากเขารวมตรวจหาเชื ้อเชิงรุก ในการปองกัน 
และปราบปรามการแพรระบาดของเชื้อ 
 
วันที่ 15 ตุลาคม พ.ศ. 2564 

เหตุเกิดเมื่อเวลาประมาณ 21.11 น. มีผูใชงาน Facebook นามสมมติวา RaJ ซึ่งลงประวัติตนเองเปน
อดีตวิศวกร และจบจากสถานศึกษาที่มีชื่อเสียงแหงหนึ่ง ไดโพสตขอความที่เรียบเรียงและเผยแพรขาวเกี่ยวกับ
การตรวจหาเชื้อโควิด 19 โดยขึ้นตนขอความวา “เหตุใดหนวยงานภาครัฐจึงยังดึงดันที่จะบังคับใช RT-PCT 
test เปน Gold Standard ในการวินิจฉัยผูติดเชื้อ Covid ใหมากที่สุดเทาที่จะมากได” และ ลงทาย
ขอความที่เสนอวา “เราเรียบเรียงใหมจากสวนหนึ่งในบทความ PCR Tests and the Depopulation 
Program by Kevin Galalae, 10 October 2021” โดยบทความและรูปภาพดังกลาว  มีใจความ ดังนี ้

“เหตุใดหนวยงานภาครัฐจึงยังดึงดันที่จะบังคับใช RT-PCT test เปน Gold Standard ในการวินิจฉัย
ผูติดเชื้อ Covid ใหมากที่สุดเทาที่จะมากไดบอยครั้งที่สุดเทาที่จะบอยไดในบุคคลเดิม ทั้งที่เทคนิคนี้ไดรับการ
พิสูจนอยางกวางขวางโดยนักวิทยาศาสตรและบุคลากรทางการแพทยกวาหาหมื่นคนทั่วโลกแลววาเปนวิธีที่
เชื่อถือไมได ใหผลบวกลวง หรือ False Positive มหาศาลกวา 90% และแมแต Dr. Kary Mullis ผูคิดคน
เทคนิคนี้เองยังยืนกรานออกสื่อหลายครั้งวามันไมเที่ยงตรงและนำไปสูการแปลผลผิดพลาดได เหตุใดจึงเลือก
วิธีลวงล้ำเขาไปในอวัยวะของพวกเราอยางมากทั้งที่สามารถทำไดงายจากการตรวจวิเคราะหน้ำลาย 

การสอดไม Swab เขาไปกวานลึกถึงเพดานจมูกสามารถสรางความเสียหายตอเนื้อเยื่อพังผืดที่หอหุม 
Olfactory Nerve ซึ่งสงผลเสียตอสุขภาพและอายุขัยของมนุษย เนื่องจาก olfactory nerve เปนปราการ
ดานหนึ่งในสองของกะโหลกศรีษะซึ่งเชื่อมระหวางโพรงจมูกกับสมอง ที่ไวรัสและแบคทีเรียสามารถเดินทาง
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ขาม blood-brain barrier เขาสูสมองได นอกจากนี้ olfactory nerve ยังเปนเซลลชนิดเดียวในกะโหลก
ศรีษะที่มี stem cells เรียกวา olfactory ensheathing cells ที่ลอมรอบเซลลรับกลิ่น olfactory sensory 
axons สวนที่ยื่นออกมาจากเซลลประสาท neuron ทำหนาที่สงผานกระแสประสาทจากเซลลรางกาย พวก
มันทำหนาที่ปกปอง olfactory nerve และชวยการสรางเซลลใหมเมื่อเกิดความบาดเจ็บเสียหาย (สเต็มเซลล
ชนิดนี้มีความพิเศษมากจนถูกนำไปใชในการซอมแซมไขสันหลังบาดเจ็บและรักษาโรคทางสมองหลายชนิดใน
การแพทยปจจุบันอยางประสบความสำเร็จ)  

นอกจากนี้ olfactory ensheathing cells ยังชวยเปนภูมิคุมกันโดยกำเนิด เนื่องจากมันประพฤติตัว
เปน phagocytic กลาวคือจับกินและยอยสลายเชื้อโรคได ดังนั้นมันจึงเปนปราการสำคัญที่ชวยปองกันสมอง
โดยระบบภูมิคุมกันธรรมชาติของรางกาย โดยเซลลประสาท Olfactory และ neuron bulb มีอายุขัย 4-8 
เดือนกอนจะถูกแทนที่อยางตอเนื่องดวย neuron stem cell อยาง olfactory ensheathing cells มันชวย
สงเสริมการอยูรอดของเซลลประสาทและชวยในการขยายตัวของ axon จากงานวิจัยลาสุดแสดงใหเห็นวา 
หาก olfactory ensheathing cells สูญเสียความสามารถในการสรางใหมหรือซอมแซมตัวเองไป จะทำให
โอกาสการเสียชีว ิตภายใน 5 ป ในผู ใหญวัย 57 – 85 ป เพิ ่มสูงขึ ้นมากกวา 4 เทาตัว การทำงานของ 
olfactory จึงเสมือนเปนเครื ่องทำนายความสามารถในการดำรงชีว ิตภายใน 5 ป เปนสัญญาณเตือน 
เมื ่อการสรางใหมของเซลลชาลง และใชเปนเครื ่องบงชี ้เมื ่อมีการสะสมสารพิษที่สัมผัสจากสิ่งแวดลอม 
Olfactory nerve ที ่เส ียหายเสมือนปอมปราการสู สมองถูกทำลาย ทำใหง ายตอการถูกโจมตีด วยสิ่ง
แปลกปลอมและสงผลอันตรายถึงแกชีวิต การ swab PCR เปนระยะ จนทำลายความสามารถในการสรางใหม
ตอ Olfactory nerve ทำใหเกิดการเสียชีวิตกอนวัยอันควรในผูใหญอายุ 57 – 85 ป ซึ่งเปนประชากรกลุม
ผูสูงอายุ 

การทดสอบ PCR test มีบทบาทสำคัญในการสรางความเสียหายครั้งแลวครั้งเลาตอ Olfactory 
nerve ทำใหเกิดการติดเชื้อไวรัสและแบคทีเรียเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว ซึ่งยอดผูติดเชื้อนี้ไดถูกนำไปสนับสนุนให
รัฐบาลยกระดับมาตรการตอโรคระบาดยิ่งขึ้น เมื่อมีผูถูกทดสอบโดย PCR เพิ่มขึ้น เซลลปองกันจึงถูกทำลาย
มากขึ้นและมีผูติดเชื้อหลากหลายชนิดเพิ่มขึ้นในครั้งตอมา โดยจะถูกตีความตอไปวาเกิดการติดเชื้อจากไวรัสโค
วิดดวยการเพ่ิมจำนวน Cycle ใน thermal cycler จนกวาเปอรเซ็นตจะเพิ่มจนใหผลเปนบวกเพื่อสรุปวาเปน
โควิดตามตองการ 

อาจมีการโตแยงวา การทดสอบ swab ชองจมูกที่ถูกตองควรกวาดเปนมุมสูงไมเกิน 30 องศา จาก
แนวระนาบเพื่อหลีกเลี่ยงการสัมผัสเสนประสาทรับกลิ่น แตในตำแหนงดังกลาวนี้ไม Swab จะไปไปสัมผัส
เสนประสาท Trigeminal แทน ซึ่งเปน blood-brain barrier เขาสูสมองปราการที่สอง สงผลตอการรับรส
และการมองเห็น นอกจากนี้เพื่อเปนการทำลายประสาทรับกลิ่นและรส ไม swab ไมจำเปนตองไปสัมผัสโดน
จนกออันตรายตอเซลลประสาท Trigeminal หรือ Olfactory โดยตรงเลย แคลำพังการสรางความระคาย
เคืองตอเยื่อเมือกในโพรงจมูกก็สามารถสงผลกระทบตออวัยวะทั้งระบบ Limbic เนื่องจากมีความสัมพันธ
ใกลชิดกันมาก สิ่งนี้สามารถอธิบายไดวาเหตุใดผูปวยโควิดจึงสูญเสียการตอบสนองทางพฤติกรรมที่ควบคุมโดย
ระบบ Limbic เชน การนอนหลับ ความเหนื่อยลา การรับรู การปรับตัว การเคลื่อนไหว ความจำ เปนตน 

นอกจากปลายของไม swab มีเขี้ยวขรุขระ ประกอบกับวิธีการสอดที่ลึกและการหมุนที่กวางอยาง
รุนแรงถูกออกแบบมาเพื ่อขีดขวนสรางความเสียหายใหเยื ่อยุผิวมากที่สุดแลว ยังพบวามีการใชสารเคมี 
ethylene oxide ที่รูจักกันดีวาเปนสารกอมะเร็ง ถูกนำมาใชในการฆาเชื้อใน PCR swab test กออันตรายกับ
เยื่อเมือกโพรงจมูกซึ่งเปนเนื้อเยื่อท่ีมีความไวตอการแพ รวมกับมาตรการบังคับใชใหสวมหนากากอนามัยทั้งใน
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ที่รมและกลางแจง จึงเปนการเพิ ่มจำนวนแบคทีเรียและไวรัสใหเขาสูสมองผาน Olfactory nerve และ 
Trigeminal neve ที่เสียหายใหมากยิ่งขึ้น 

จากผลการศึกษาหลายรอยชิ้นแสดงใหเห็นวาภายใตหนากากอนามัยเปนแหลงปนเปอนแบคทีเรียและ
เชื้อราจำนวนมากเมื่อสวมใสเปนเวลานาน และหลายงานวิจัยยืนยันวาการใสหนากากอนามัยเปนประจำ
นำไปสูการเปลี่ยนแปลงทางสรีรวิทยาของระบบทางเดินหายใจสั้นลง และความเหนื่อยลาอยางมีนัยสำคัญ 
(P<0.05) ในหนากาก N95 ออกซิเจนลดลง 72%, คารบอนไดออกไซดเพิ่มขึ้น 82%, อาการปวดหัว 60%, 
ความบกพรองของการหายในอุณหภูมิและความชื้นที่เพิ่มขึ้น 100%. นอกจากนี้ หลายการศึกษาพบวาการใส
หนากากอนามัยไมสามารถปดกั้นการแพรกระจายของละอองไวรัสไดอยางสมบูรณแมขณะปดสนิท จึงไมมี
ประสิทธิภาพในการปองกันการติดเชื้อ 

ในป 2020 เด็กและวัยรุนสวนใหญรอดพนการการทดสอบ PCR มีสุขภาพแข็งแรง และไมมีอาการ
แสดงการติดเชื้อโควิดเลย กระทั่งป 2021 เมื่อมีการทดสอบเชิงรุก พวกเขาก็เริ่มแสดงอาการที่เกิดจากโควิด
ทันที ซึ่งแทจริงแลวเปนการสรางความเสียหายตอสมองโดยจงใจ ความบกพรองในการทำงานของศูนยกลาง
การหายใจในสมอง Medula oblongata กอใหเกิดภาวะหายใจลำบาก Dyspnoea โดยที่ไมมีการติดเชื้อหรือ
รอยโรคใดที่ปอด แตเปนความเสียหายทางสมองและระบบประสาท 

เราเรียบเรียงใหมจากสวนหนึ ่งในบทความ PCR Tests and the Depopulation Program by 
Kevin Galalae, 10 October 2021” 

 
ภาพที่ 4.6 :  ตัวอยางรูปภาพประกอบขอความ จากการโพสตของ RaJ 

ที่มา : Facebook 
  

โดยในการนำเสนอนั้น มีผูติดตามของผูโพสต เขามากดไลคและแสดงความคิดเห็นอยูจำนวนหนึ่ง 
นอกจากนี้ ยังมีการนำขอความของผูโพสตไปแชรตอใน Facebook ของตนเอง เพื่อใหคนใกลชิดและผูติดตาม
ไดอานและมองเห็นอีกเปนจำนวนหนึ่ง เชน ผูใช Facebook นามวา Sandy ไดแชรพรอมขอความแบบ
สาธารณะ วา "ผลของการทำสวอฟ" นอกจากการเขามาอาน การแชรแลว  ยังมีการ Tag หรือทำเครื่องหมาย
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เตือนในชองแสดงความคิดเห็น เพื่อใหผูอื่นมาอานดวย ไมนับการจับรูปภาพหนาจอ (capture) เปนรูปภาพ 
เพื่อสงตอใหกันในสื่อสังคมออนไลนอื่น ๆ อีกดวย 
 ผลที่เกิดขึ้นคือประชาชนบางสวนเกิดความเชื่อในขอมูลนั้น และไมกลาเขารับการตรวจ และมีการสง
ตอความเชื่อเหลานั้นถึงกัน 
 
วันที่ 20 ตุลาคม พ.ศ. 2564 
 ผูใชงาน Facebook นามวา Khun โพสต Facebook พรอมขอความ “อานดิอานจะไดรูในสิ่งที่ไม
รู!!!” โดยขอความที่คัดลอกมานั้น เปนขอความและรูปภาพเดียวกับที่ RaJ ไดโพสตลงไปกอนหนานั้น มีผูเขา
มากไลคและนำไปแชรตอจำนวนหนึ่ง  ดังภาพ 
 

 
ภาพที ่4.7 :  การลงขอความของผูใชงาน Facebook นามวา Khun 

ที่มา : Facebook นามวา Khun 
 
วันที่ 10 พฤศจิกายน พ.ศ. 2564 
 ผู ใช Facebook นามวา Psnsa ซึ่งลงรายละเอียดตนเองเปน CEO คลินิกเสริมความงามแหงหนึ่ง 
และมีประวัติการทำงานกับคลีนิคเสริมความงามชื่อดังอีกแหงหนึ่ง ไดแชรโพสตของ  ขอความของผูใชงาน 
Facebook นามสมมติวา RaJ พรอมกับเขียนขอความเพิ่มเติมวา “คนที่ชอบ swab บอยๆ อดทนอานสักนิด
นะ อันนี้เคาแปลไทยมาใหแลว บรรทัดตอบรรทัดวามันอันตรายยังไง แบบไหน เพราะอะไร” ซึ่งเมื่อตรวจสอบ
การเขารวมในขาว พบวามีการนำโพสตของ ผูใช Facebook นามวา Psnsa ไปแชรตออีกจำนวนหนึ่ง เชน 

 ผูใช Facebook นามวา Phee แชรโพสตนั้น พรอมขอความตอวา  “คนที่ดิฉันแชรมานี้เปน
ถึงหมอนะคะ...สาระแวะอานสักนิด” 

 ผูใช Facebook นามวา Sak แชรโพสตนั้น พรอมขอความตอวา  “ลองเสียเวลาอานสักนิด” 

 ผูใช Facebook นามวา ใจ แชรโพสตนั้น พรอมขอความตอวา  “ยาวหนอย.แตนาจะมีสาระ
นะครับ” 
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 ผูใช Facebook นามวา Wongsak แชรโพสตนั้น พรอมขอความตอวา “ถาแหยจมูกเด็ก ๆ 
แลวเกิดติดเชื้อเปนแบบนี้ขึ้นมาครูหรือโรงเรียนหรือรพ.หรือสธ.หนวยงานไหนจะเปนคนรับผิดชอบนะ สงสัย” 

นอกจากนี้ ในสวนของการแสดงความคิดเห็น ก็มีผูติดตามของ เขามาแสดงความคิดเห็นในเชิงเห็น
ดวย และนำไปแชรตอ ตาง ๆ นานา  เชน 

 ผูใช Facebook นามวา แนน แสดงความคิดเห็นวา “ไปหาหมอตองสวอฟทุกครั้งเลยคะเจ็บ
มาก ๆ” 

 ผูใช Facebook นามวา phon แสดงความคิดเห็นวา “ทำบาปทำกรรมตอมวลมนุษยชาติ
ญาติรวมธรรมชาติใหญใบเดียวกันรวมกัน ไดถึงเพียงนี้ ไมนาเลย #ยุติภัยโดยพลันเถิด” 

 ผูใช Facebook นามวา จัน แสดงความคิดเห็นวา “ขอบคุณมากคะ..มันแยมาก ทุกครั้งที่ไป
โรงพยาบาล จะตองสว็อป ตองมีผลตรวจไปแสดง .. และตลกรายตรงที่คนที่ฉีดวัคซีนแลว หรือไมฉีด ก็ตอง  
สว็อป เหมือน ๆ กัน”  

 ผูใช Facebook นามวา นา แสดงความคิดเห็นวา “สงสัยอะ เวลาเราหายใจโดยไมใสแมส
เชื่อแพรไดงายเวลาไอจามใสมือเชื้อไปหยิบจับอะไรเชื้อแพรไปติดได แตเวลาตรวจหาเชื้อตองแหยเขาไปขางใน
จมูก มันแปลกพิกล” ซึ่งเจาของโพสต Facebook ไดเขาไปตอบคำถามและมีผูกดไลคในคำตอบจำนวนหนึ่ง 
โดยตอบตอความคิดเห็นวา “อันที่จริง ในหลาย ๆ ประเทศ เคาก็ตรวจโดยใชน้ำลายกันแลว และการตรวจ
แบบนี้ก็มีแลว แตบานเราก็ยังไมเลิก swab สงสัยวา ตองใชที่ซื้อมาใหหมดกอน ถึงเปลี่ยนได”  

 ผูใช Facebook นามวา ไล แสดงความคิดเห็นวา “กราบขอบพระคุณองคความรูที่เสียสละ
เวลาเพื่อประโยชนสวนรวมคะ” 

 ผู ใช Facebook นามวา พา ไดเขามาแสดงความคิดเห็นและนำลิงกของแพล็ตฟอรม 
YouTube มาแชรในชองแสดงความเห็นวา  “ขอยาดวาง นะคะคุณหมอ...”แสดงขาวจากสำนักขาว T. ซึ่งมี
ผูติดตามจำนวน 13.5 ลานคน พาดหัวขาววา “ลุงปารองแหยสวอปตดิเชื้อ ตองควักตาทิง้ | 11-11-64 |” 

 ผูใช Facebook นามวา ทับ แสดงความคิดเห็นวา “เคยไดยินเรื่องแผนควบคุมประชากรโลก
ไหมคะ” 

 ผูใช Facebook นามวา นาน แสดงความคิดเห็นวา “ขออนุญาตแชรคะคุณหมอขอบคุณคะ” 
โดยเจาของโพสตไดตอบกลับวา “แชรไดทุกโพสตเลยคะ” และ “มีชวงนึงกอนที่จะมีการบังคับฉีดวัคซีน ที่
ทำงานบอกวาใหตรวจทุก ๆ 3 วัน เลยไมไปทำงานเลยคะ เพราะเคยตรวจครั้งนึง แสบจมูกมากจนน้ำตาไหล”  

 
และเมื่อยอนกลับไปดูคลิป แสดงขาวจากสำนักขาว T. ซึ่งมีผูติดตามจำนวน 13.5 ลานคน พาดหัวขาว

วา “ลุงปารองแหยสวอปติดเชื้อ ตองควักตาทิ้ง | 11-11-64 |” ซึ่งเผยแพรเมื่อวันที่ 11 เดือนพฤศจิกายน 
พ.ศ. 2564 พบวา เปนการนำเสนอภาพตัดของขาวความยาว 4 นาที ของสำนักขาว T. Online โดยมี
ตัวหนังสืออธิบายใตคลิปวา “สองลุงปารองสื่อไปโรงพยาบาลผาตัดขา เจอตรวจโควิด แหยจมูกจนดวงตาติด
เชื้อรายจากโพรงจมูกลามไปที ่ดวงตา สุดทายตองผาตัดควักดวงตาออกหวั่นติดเชื้อลามไปอีกขาง วอน
หนวยงานหาขอเท็จจริงและรับผิดชอบ” พบวา การนำเสนอขาวบิดเบือนไปจากความจริง เนื่องจากความจริง
คือคุณปาคนนั้นไดเสียดวงตาขางหนึ่งมานานแลว ไมไดเสียดวงตาเนื่องจากการแหยจมูกเพื่อตรวจโควิดแต
อยางใด ทั้งนี้ ไดมีผูเขามาชมถึง 220,592 ครั้ง และแสดงความคิดเห็นตาง ๆ ซึ่งสวนใหญเขาใจในเนื้อหาวาคุณ
ปาตาบอดเพราะการตรวจหาเชื้อดวยวิธีแหยจมูกจริง เชน   

o จะรอดูนะใครจะมารับผิดชอบ!!! สงสารคุณยายมาก ๆ 
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o คนคนนึงทำผิดพลาดแคครั้งเดียว แตทำใหอีกคนตองอยูกับความผิดหวังไปตลอดกาล สงสาร
คุณยายจังเลยคะ เปนกำลังใจใหนะคะ  

o เห็นขาวแลวหดหู สูๆนะครับคุณยาย 
o สูๆนะคะคุณยาย ขอใหยายเขมแข็งนะคะ เปนกำลังใจใหคุณยาย ขอใหมีหนวยงานชวยเหลือ

ยายนะคะ 
o เห็นใจคุณยายมากๆคะ ขอใหคุณยายพบแตสิ่งที่ดีตอจากนี้นะคะ เอาใจชวยคะ 
o หมอและทางโรงพยาบาลตองรับผิดชอบ โดยไมมีขอแมใดๆทั้งสิ้น 
o สูๆนะคะคุณยาย  ขอใหปลอดภัยคะ 
o ชีวิตอะไรจะขนาดนี้...บาดเจ็บ ตาบอด อายุก็มากแลว ...สงสารยาย 
o ใคร..ใคร..ใครรับผิดชอบ เศราใจจริงๆๆๆๆ เปนกำลังใจใหคะ 
o เปนกำลังใจใหกับคุณยายนะครับ สูๆครับ 

 
วันที่ 25 พฤศจิกายน พ.ศ. 2564  
 ผูใชงาน Facebook นามวา Pro โพสต Facebook พรอมขอความ “ขอเท็จจริง จริงเท็จประการใด 
ค.ว.ย. ดูเอาละกันครับทาน #จริงเท็จประการใดไมรูเหมือนกันนะ #แตก็นาจะลองอานดู คนที่ชอบ swab 
บอยๆ อดทนอานสักนิดนะ อันนี้เคาแปลไทยมาใหแลว บรรทัดตอบรรทัดวามันอันตรายยังไง แบบไหน เพราะ
อะไร” โดยมีการใหเครดิต RaJ ผูโพสตคนแรกดวย มีผูเขามากดไลคและนำไปแชรตอจำนวนหนึ่ง  ดังภาพ 
 

 
ภาพที่ 4.8 : การลงขอความของผูใชงาน Facebook นามวา Khun 

ที่มา Facebook นามวา Khun 
 
วันที่ 29 พฤศจิกายน พ.ศ. 2564  

เ ว ็บ ไซต ข  าว  AFP ประเทศไทย ได  ร ายงานเก ี ่ ยวก ับข อ เท ็ จจร ิ งของข  าวด ั งกล  าวว า  
“แพทยปฏิเสธคำกลาวอางวาการตรวจโควิด ชนิด PCR “ไมแมนยำและอันตราย” โดยมีขอความอธิบายวา 
 “คำกลาวอางที่เตือนวาการตรวจหาเชื้อโควิด 19 ดวยการตรวจแบบ Polymerase Chain Reaction 
(PCR) ไมแมนยำและมีผลเสียตอรางกาย เพราะอาจสรางความเสียหายตอเสนประสาทและสมอง ไดถูกแชร
ออกไปอยางตอเนื่องในหลายโพสตทางFacebookในประเทศไทย อยางไรก็ตาม ผูเชี่ยวชาญยืนยันกับ AFP วา
ไมมีหลักฐานที่สรุปไดวาการตรวจแบบ PCR นั้นอันตราย ขณะที่หนวยงานดานสุขภาพระหวางประเทศอนุมตัิ
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วิธีการดังกลาว วาเปนวิธีมาตรฐาน (gold standard) ในการตรวจหาเชื้อโควิด 19 คำกลาวอางนี้ถูกโพสตลง 
Facebook เมื่อวันที่ 15 ตุลาคม 2564 คำบรรยายบางสวนของโพสตเขียนวา: “เหตุใดหนวยงานภาครัฐจึงยัง
ดึงดันที่จะบังคับใช TR-PCT test เปน Gold Standard ในการวินิจฉัยผูติดเชื้อ Covid”  “ทั้งที่เทคนิคนี้ไดรับ
การพิสูจนอยางกวางขวางโดยนักวิทยาศาสตรและบุคลากรทางการแพทยกวาหาหมื่นคนทั่วโลกแลววาเปนวิธี
ที่เชื่อถือไมได ใหผลบวกลวงหรือ False Positive มหาศาลกวา 90%” อยางไรก็ตาม คำกลาวอางเหลานี้เปน
เท็จ  นพ.ธีระวัฒน เหมะจุฑา ผู อำนวยการศูนยวิทยาศาสตรสุขภาพโรคอุบัติใหม คณะแพทยศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย บอกวาคำเตือนดังกลาวเปนเรื่องหลอกลวง “โพสตนี้เหลวไหล โดยจะพยายามจะทำ
ใหผูคนหวาดกลัวที่จะตรวจดวยวิธี RT-PCR ซึ่งไมเปนความจริงแตอยางใด”  
 

 
ภาพที ่4.9 : การรายงานขาวของเว็บไซต AFP 

ที่มา : เว็บไซตสำนักขาว AFP 
 
วันที่ 1 ธันวาคม พ.ศ. 2564 
 Facebook Fanpage ของอาจารยมหาวิทยาลัย ชื่อ J. ไดโพสตอธิบายถึงขอเท็จจริงของขาวอีกครั้ง 
โดยโปรยหัวขอความวา “เรื่อง "การสวอปจมูก ตรวจ RT-PCR เปนอันตรายและไมแมนยำ" ไมใชเรื่องจริงนะ
ครับ !!” และชี้แจงดังนี้  
 “มีการแชรขอความ ทีเ่นื้อหายาวมาก เพราะแปลมาจากบทความในตางประเทศ (แถมแปลผิดๆ ถูกๆ 
ดวย) โดยพูดทำนองวา "รัฐ ไมควรบังคับใชการตรวจแบบ TR-PCT ในการวินิจฉัยผูติดเชื้อโควิด เพราะไดรับ
การพิสูจนโดยนักวิทยาศาตรทั่วโลกแลว วาเปนวิธีที่เชื่อถือไมได ใหผลบวกลวง (False Positive) มหาศาล 
แถมการสอดไมสวอป เขาไปกวานลึกถึงเพดานจมูก สามารถสรางความเสียหายตอเนื้อเยื่อหอหุมประสาทรับ
กลิ่น สงผลเสียตอสุขภาพ แถมหนากากอนามัย ยังเปนแหลงปนเปอนแบคทีเรียและเชื้อราเมื่อสวมใสเปน
เวลานาน ไมสามารถปดกั้นการแพรกระจายของไวรัสไดอยางสมบูรณ ไมมีประสิทธิภาพในการปองกันการติด
เชื้อ .... ฯลฯ  
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บทความที่ยาวมากกกก และดูเหมือนจะเปนวิชาการ ดูนาเชื่อถือนี้ เรียบเรียงมาจากบทความชื่อ 
“PCR Tests and the Depopulation Program" โดย Kevin Galalae เผยแพร เมื่อวันที่ 10 ตุลาคม 2021 
ที่ผานมา 

แตๆๆๆ เรื ่องดังกลาวไมใชเรื ่องจริงนะครับ !! บทความดังกลาว ก็ไมไดตีพิมพในวารสารวิจัยที่
นาเชื่อถืออะไร แตเปนบทความที่ปรากฏในเว็บไซตนี้ https://stateofthenation.co/?p=89138ทางสำนัก
ขาว AFP ประเทศไทย ไดทำการตรวจสอบเรื่องดังกลาว และระบุเปนบทความวา "แพทยปฏิเสธคำกลาวอาง
วา การตรวจโควิดชนิด PCR ไมแมนยำและอันตราย” โดยอางคำยืนยันของผูเชี่ยวชาญ วาไมมีหลักฐานที่สรุป
ไดวาการตรวจแบบ PCR นั้นอันตราย ขณะที่หนวยงานดานสุขภาพระหวางประเทศ ก็อนุมัติใหใชวิธีการ
ดังกลาวเปนวิธีมาตรฐานในการตรวจหาเชื้อโควิ-19 

ในโพสตนั้น มั่วมาตั้งแตแรกแลว ที่เขียนวา “TR-PCT” ทั้งที่มันตองเปน การตรวจแบบ “RT-PCR” 
ซึ่งยอจากคำวา Reverse transcription (RT) และ Polymerase Chain Reaction (PCR) 

 
ภาพที่ 4.10: ภาพการชี้แจงขอมูลของอาจารย J. 

ที่มา  Facebook อาจารยคนดังกลาว 
  

ซึ่งโพสตนี้ มีผูเขามาอานและชำไปแชรตอจำนวนหนึ่ง และมีผูแสดงความเห็นในเชิงเขาใจขึ้นมาบาง 
เชน 

o ผูใช Facebook T ไดแสดงความคิดเห็นวา “เหนื่อยแทน ขาวลวงแปลกๆเยอะ บางอัน
เหมือนจะมีผลวรางขาวเพื่อจุดประสงคสวนตัว แตบางขาวเหมือนสรางมารบกวนกันเฉย ๆ”  

o ผูใช Facebook N ไดแสดงความคิดเห็นวา “เวลาเปนไขหวัดใหญ โดนทุกครั้ง แตตั้งแตมโีค
วิดมายังไมเคยโดน เพราะลางมือดีข้ึน เลยไมติด” 
 
วันที่ 8 ธันวาคม พ.ศ. 2564 
 กระทรวงดิจ ิท ัลเพื ่อเศรษฐกิจและสังคม รายงานเกี ่ยวกับขอเท็จจริงของขาวซึ ่งมีล ักษณะ 
เปนการแกไขขาวในเว็บไซตของหนวยงาน หัวขอขาวคือ “ดีอีเอสเตือนขาวปลอมการ Swab ลึกถึงเพดานจมูก
ทำใหเนื้อเยื่อพังผืดที่หอหุม Olfactory Nerve เสียหาย สงผลเสียตอสุขภาพ”  
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ภาพที่ 4.11 : การแกไขขาวโดยกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

ที่มา เว็บไซตกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
 
 
โดยมีใจความเพ่ือสื่อสารถึงผูรับขาวสาร ดังนี้  

“ตามที่มีการเผยแพรขอมูลประเด็นเรื่อง การ Swab ลึกถึงเพดานจมูก ทำใหเนื้อเยื่อพังผืดที่หอหุม 
Olfactory Nerve เสียหาย สงผลเสียตอสุขภาพ ทางศูนยตอตานขาวปลอมไดดำเนินการตรวจสอบขอเท็จจริง
โดย กรมการแพทย กระทรวงสาธารณสุข พบวาประเด็นดังกลาวนั้น เปนขอมูลเท็จ ดังนั้นขอใหประชาชนอยา
หลงเชื่อขอมูลดังกลาว และขอความรวมมือไมสง หรือแชรขอมูลดังกลาวตอในชองทางสื่อสังคมออนไลนตาง 
ๆ” 
 
วันที่ 14 ธันวาคม พ.ศ. 2564 
 ผูใชงาน Facebook นามวา JoT  โพสตขอความลักษณะเดียวกับ RaJ ซึ่งเปนผูโพสตคนแรก และมี
การเพ่ิมรูปภาพประกอบทางวิทยาศาสตร (กายวิภาคศาสตร) เพื่อเพิ่มความนาเชื่อถือลงไปดวย และมีผูเขามา
อาน  กดไลค รวมถึงนำไปแชรดวยจำนวนหนึ่ง ดังภาพ 

    
ภาพที่ 4.12 : การนำขอมูลเรื่องอันตรายจากการ swab จมูกมานำเสนออีกครั้งหลังจากการแกไขความเขาใจ

ของกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
ที่มา  Facebook นามวา JoT 

  
จากการนำมาเสนอใหมในครั้งนี้ ยังมีผูเขามาแสดงความติดเห็นในทางเชื่อและคลอยตาม เชน 

o ผูใช Facebook นามวา Z แสดงความคิดเห็นวา “ขอบคุณคะ สำหรับขอมูลเชิงลึก” 
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o ผูใช Facebook นามวา PP แสดงความคิดเห็นวา “ขอบคุณคะที่คุณหมอไมรับใชซาตาร ไม
เห็นแกเงินและผลประโยชน ขอบคุณที่เสียสละแมเสี่ยงตออำนาจมืดเพื่อชวยเหลือเพื่อนรวมโลกขอบพระคุณ
อยางสูงคะ ขอใหบุญรักษาคุมครองปลอดภัยมีสุขภาพแข็งแรง ทำความดีตอไปคะ” 

o ผูใช Facebook นามวา TT แสดงความคิดเห็นวา “ขอบคุณความรูดีไมมั่ว” 
หลังจากนั้น ยังปรากฏวามีผู ใชสื ่อสังคมออนไลนนำขอมูลไปเสนอตอ ราวกับวาไมทราบวา 

มีการแกไขความเขาใจผิดในเนื้อขาวเรียบรอยแลวโดยกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม เชน  
 
 
 
 
 
 
 
วันที่ 3 มกราคม พ.ศ. 2565 
 ผูใชงาน Facebook นามวา Dangj นำโพสตของ JoT ไปแชรตอในสื่อของตนเอง ดังรูปภาพตัวอยาง 

 
ภาพที่ 4.13 : การแชรขอมูลตอกัน เรื่องอันตรายจากการ swab จมูกมานำเสนออีกครั้งหลังจาก 

การแกไขความ 
ที่มา  Facebook นามวา Dangj 

 
วันที่ 8 มกราคม พ.ศ. 2565  

 ผูใชงาน Facebook นามวา นบ นำโพสตของ JoT ไปแชรตอในสื่อของตนเอง  
 
วันที่ 9 มกราคม พ.ศ. 2565  

 ผู ใชงาน Facebook นามวา พัน นำโพสตของ JoT ไปแชรตอในสื ่อของตนเอง พรอม
ขอความวา “เห็นดวยกับบทความนี้อยางยิ่งคะ เพราะเปนสวนที่บอบบาง ทำใหติดเชื้อไดงาย ยิ่งสูดเอาเชื้อโรค
ที่ติดแมสเขาไปอีก เชื้อโรคเขาถึงสมองไดงาย”  
 
วันที่ 18 มกราคม พ.ศ. 2565  
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 รายการขาวชัวรกอนแชร ซึ่งเผยแพรทางสำนักขาวไทย อสมท. ไดนำเสนอเนื้อหา โดยคุณพีรพล 
อนุตรโสตถิ์ ผานทาง Facebook Fanpage หัวขอขาว “ชัวรกอนแชร : เตือนอันตราย จากการแยงจมูก swab 
บอย ๆ จริงหรือ ?” มีขอความวา “บนโซเชียลแชรเตือนไวถึงอันตรายคนที่ชอบ swab แยงจมูกบอย ๆ ทำให
เนื ้อเยื ่อเพดานจมูกพัง เชื ้อโรคเขาสู สมองได โดยไดตรวจสอบกับ นายแพทยศุภกิจ ศิริลักษณ อธิบดี
กรมวิทยาศาสตรการแพทย กระทรวงสาธารณสุข” โดยการนำเสนอนี้มีผูเขามาชมและกดไลคจำนวนหนึ่ง แต
ไมมีการนำไปแชรตอแตอยางใด ดังภาพ 

 
ภาพที ่4.14 : รายการขาวชัวรกอนแชร ของสำนักขาวไทย อสมท. โดยคุณพีรพล อนุตรโสตถิ์ 

ที่มา : Facebook Fanpage รายการขาวชัวรกอนแชร 
วันที่ 22 มกราคม พ.ศ. 2565  
 Facebook Fanpage ของ Anti-Fake News Center Thailand ได นำเสนอเกี ่ยวกับการช ี ้แจง
ขอเท็จจริงของขาวอีกครั้งในสื่อโซเชียลมีเดีย แตในรอบนี้นำรูปภาพขอความการโพสตของ JoT มาแกไขความ
เขาใจ และมีผูเขามากดไลคและนำไปแชรตอจำนวนหนึ่ง ดังภาพ 

 
ภาพที่ 4.15 : การแกไขขาวของ Facebook Fanpage ของ Anti-Fake News Center Thailand 

ที่มา Facebook Fanpage ของ Anti-Fake News Center Thailand 
 
จากการตรวจสอบไทมไลนของขาวเฟคนิวสที่เกี่ยวของกับ COVID-19 จาก swab test โดยไม swab 

แยงถึงเพดานจมูก ทำใหเสนประสาทรับกลิ่นเสียหาย สามารถเขียนแผนภาพของการเกิดขึ้น และการเคลื่อน
ตัวของกระแส ดังนี้ 
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ภาพที่ 4.16 : ไทมไลนของขาวเฟคนิวสที่เก่ียวของกับ swab test โดยไม swab แยงถึงเพดานจมูก  

ทำใหเสนประสาทรับกลิ่นเสียหาย 
 
สรุปและวิเคราะห 

จากกรณีของเฟคนิวสเกี่ยวกับ “ขาว “swab test โดยไม swab แยงถึงเพดานจมูก ทำใหเสนประสาท
รับกลิ่นเสียหาย” เกิดข้ึนจากการเขียนวิเคราะหของบุคคลผูที่ลงประวัติตนวาเปนผูมีความรูความสามารถดาน
ตาง ๆ มีหนาที่การงานในองคกรตาง ๆ หลากหลาย และมีความนาเชื่อถือ มีผูติดตามจำนวนมาก แตเมื่อ
พิจารณาปฏิสัมพันธระหวางเจาของโพสตและผูติดตาม พบวาไมมีปฏิสัมพันธกันมากนัก มีลักษณะคลายการ
โพสตขอความใหผูติดตามรับทราบเทานั้น ไมไดตองการจะสนทนาแตอยางใด 

เมื่อมีนักวิชาการและหนวยงานรัฐเขามาแกไขขาวใหประชาชนเขาใจ ผูโพสตก็ไมไดลบขอความออก
แตอยางใด ยังคงปรากฏอยูจนถึงทุกวันนี้ (มีนาคม 2565) แมเมื่อแพล็ตฟอรม Facebook มีฟงกชันการเตือน
ขาวปลอมอัตโนมัติ (fact check) ซึ่งอางอิงคำชี้แจงของสำนักขาวและหนวยงานรัฐ แตดูเหมือนวาเจาของ
โพสตก็ไมไดสนใจลบขอความ ยังคงปลอยใหคางไวอยูแบบนั้น 

ต อมาม ีผ ู  นำไปส  งต ออ ีกจำนวนมาก จนหน วยงานร ัฐต องออกจากช ี ้ แจงอ ีกคร ั ้ งหนึ่ ง  
แตตนโพสตก็ยังคงอยูเหมือนเดิม 

ความนาเชื่อถือของขาวเกิดจากตัวบุคคล (ลงประวัติตนวาเปนผูมีความรูความสามารถดานตาง ๆ มี
หนาที่การงานในองคกรตาง ๆ หลากหลาย) และหลักฐานอางอิง (บทความภาษาตางประเทศที่อางอิง ซึ่งไดแก
ภาษาอังกฤษ) โดยการที่ผูโพสตนำขาวภาษาอังกฤษซึ่งมาจากสำนักขาวชื่อภาษาอังกฤษแหงหนึ่ง และอางอิง
ผลการรายงานของสหภาพเคมีแหงยุโรป ทำใหดูนาเชื ่อถือ และโดยเฉพาะอยางยิ ่งคนไทยที ่ไมส ันทัด
ภาษาอังกฤษ และไมเขาใจความหมายและคุณสมบัติของคำศัพทและสารเคมีที่มีชื่อทางวิทยาศาสตร จึงเชื่อ
ทันทีเมื่อมีผูที่ดูเหมือนจะมีความรูและความเชี่ยวชาญนำมาบอกเลา สามารถสรุปไดดังนี้ 

1. ผลกระทบที่เกิดขึ้น อาจทำใหประชาชนไมกลาตรวจอาการของตนเองดวยการ swab จมูก 
ซึ่งอาจลุกลามไปถึงการแพรขยายเชื้อตออีกจำนวนมากในระยะของการเฝาระวัง และควบคุมการลุกลาม 

2. ในการแกไขขาวรอบแรก หนวยงานของรัฐใชเวลา 1 เดือนและ 16 วัน ในการประกาศแก
ประชาชน โดยกอนรัฐจะแถลงนั้น มีนักวิชาการบุคคลไดออกมาชี้แจงกอนหนาแลว  

3. ในการแกไขขาวรอบที่สองนั้น (เมื่อมีการนำโพสตเดิมไปเผยแพรอีกครั้ง) หนวยงานของรัฐใช
เวลา 1 เดือนและ 17 วันในการประกาศแกประชาชนอีกครั้ง ซึ่งเปนที่นาสังเกตวาเหตุใดจึงไมไดแจงแบบ
ทันทวงท ี
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4. ในชวงที่เกิดขาวนี้ ประชาชนเกิดความกังวลวาการตรวจจะสงผลตอสุขภาพตนเอง (ดัง
รายงานคำพูดหรือการโพสตตอในการเผยแพร) และในขณะนั้นอาจมีประชาชนจำนวนมากที่ไมตรวจหาเชื้อ
ไวรัสดวยการแหยจมูก 

5. จำนวนยอดไลคและแชร เปนยอดที่สามารถติดตามไดแบบสาธารณะเทานั้น ยังมียอดของ 
engagement ที่อยูในรูปแบบของขอความสวนบุคคล และกลุมสวนตัวที่ไมสามารถเขาถึงไดอีกเปนจำนวน
มาก  

6. ยอดของ engagement ทั้งแบบสาธารณะและแบบสวนตัว มีผลกระทบตอประชาชนในเรื่อง
ของความแตกตื่นตกใจ อาจทำใหประชาชนไมกลาตรวจอาการของตนเองดวยการ swab จมูก ซึ่งอาจลุกลาม
ไปถึงการแพรขยายเชื้อตออีกจำนวนมากในระยะของการเฝาระวัง และควบคุมการลุกลาม จนทำใหสื่อมวลชน 
และนักวิชาการที่มีผูติดตามจำนวนมาก ตองออกมารวมกันแกไขความเขาใจผิดนี้ ความตื่นตกใจจึงคลี่คลายลง 

7. ปจจุบัน (มิถุนายน 2565) มีการตรวจหาเชื้อดวยตนเองดวยการแยงจมูก (ATK RT-PCR) 
มากขึ้น ทั้งตรวจดวยตนเอง และไปรับการตรวจจากสถานพยาบาล ทำใหเขาใจไดวา ประชาชนรับทราบแลว
วาขาวนี้เปนขาวปลอม 
 
ขอมูลการเขารวมรับขาวสารของประชาชน (Engagement) ผานสื่อตาง ๆ  

จากขอมูลของเฟคนิวสเกี่ยวกับ swab test โดยไม swab แยงถึงเพดานจมูก ทำใหเสนประสาทรับ
กลิ่นเสียหาย ทำใหสามารถติดตามการเขารวมรับขาวสารของผูที่เกี่ยวของ และสามารถแสดงผลในตารางได 
ดังตอไปนี ้
 
ตารางที่ 4.2 : จำนวนเขารวมรับขาวสารของประชาชน (engagement) ผานสื่อตาง ๆ ของเฟคนิวสเกี่ยวกับ 
swab test โดยไม swab แยงถึงเพดานจมูก ทำใหเสนประสาทรับกลิ่นเสียหาย 

ลำดับ วันที่เผยแพร เว็ปไซตที่เผยแพร 
Engagement 

Like Share View 
1 15 ตุลาคม 2564 Facebook Raj 109 120 N/A 

1.1 20 ตุลาคม 2564 Facebook Khun แชร 65 57 N/A 
1.2 10 พฤศจิกายน 2564 Facebook ภู แชร 166 97 N/A 
1.3 25 พฤศจิกายน 2564 Facebook Pro แชร 15 1 N/A 
2 29 พฤศจิกายน 2564 เว็บไซตขาว AFP  

(แกไขขาว) 
N/A N/A N/A 

3 1 ธันวาคม 2564 Facebook Page อ.J 
(แกไขขาว) 

106 10 N/A 

4 8 ธันวาคม 2564 กระทรวงดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคม (แกไข
ขาว) 

N/A N/A N/A 

5 14 ธันวาคม 2565 Facebook JoT 72 101 N/A 
5.1 3 มกราคม 2565 Facebook Dangj แชร N/A N/A N/A 
5.2 8 มกราคม 2565 Facebook นบ แชร 172 59 N/A 
5.3 9 มกราคม 2565 Facebook พัน แชร N/A N/A N/A 
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ลำดับ วันที่เผยแพร เว็ปไซตที่เผยแพร 
Engagement 

Like Share View 
6 18 มกราคม 2565 รายการชัวรกอนแชร 

(แกไขขาว) 
125 N/A 5,770 

7 22 มกราคม 2565 Facebook Page ศูนย
ตอตานขาวปลอม  
(แกไขขาว) 

26 20 N/A 

(ขอมูลจำนวนการมีสวนรวม 11 กุมภาพันธ 2565) 
 

4.2.3. ATK เปนอุปกรณตรวจแอนติบอดี หากวัดคาเปนกรดจะขึ้น 2 ขีด หากเปนดางจะขึ้น  
1 ขีด 

กรณีศึกษาของเฟคนิวสที่สงผลดานสุขภาพ โดยในขาวนี้ เกี่ยวของกับอุปกรณการตรวจหาเชื้อโควิด 
19 ที่คนไทยรูจักโดยทั่วไปวา ATK (Antigen Test Kit) โดยการตรวจโควิด 19 ผูสงสัยวาตนเองปวยสามารถ
ตรวจดวยตัวเองที่บานดวยการเก็บสารคัดหลั่งโดยอานผลทดสอบบน Strip Test ใชตรวจคัดกรองในเบื้องตน
และรอผลตรวจประมาณ 15-30 นาที โดยมีหลักการทำของของชุดตรวจ ดังนี้ 

1. ชุดตรวจ ATK จะตรวจพบเชื้อก็ตอเม่ือมีปริมาณไวรัสสูงมากเทานั้น ดังนั้น ถาพบ ‘ผลบวก’ 
จะคอนขางมั่นใจวาติดเชื้อจริง แตถาพบ ‘ผลลบ’ จะยังสรุปไมไดวาไมติดเชื้อ เพราะอาจติดเชื้อ แตปริมาณ
ไวรัสยังนอยเกินไปท่ีจะตรวจพบ เรียกวา ‘ผลลบลวง’ ซึ่งอาจเปนชวงแรกที่เพ่ิงไดรับเชื้อหรือชวงหลังที่เชื้อ
ลดลงแลวก็ได 

2. ในทางทฤษฎีแลวชุดตรวจ ATK อาจไมเหมาะท่ีจะนำมาใชคัดกรองผูติดเชื้อ แตสามารถเพ่ิม
โอกาสในการตรวจพบผูติดเชื้อไดดวยการตรวจซ้ำ เชน ถาเปนผูสัมผัสฯ เสี่ยงสูงควรกักตัวแลวตรวจหาเชื้อซ้ำ 
3-5 วัน ถึงตอนนั้นไวรัสก็นาจะเพิ่มจำนวนมากขึ้นจนตรวจพบผลบวก  

3. สำหรับคนทั่วไปควรตระหนักถึงขอจำกัดของชุดตรวจ ATK วาถึงแมจะไดรับการขึ้นทะเบียน
จาก อย. แตยังมีโอกาสเกิดผลลบปลอมได โดยเฉพาะในพื้นที่มีการระบาดของโรค 

และดวยขอจำกัดนี้เอง ทำใหเกิดความไมมั่นใจและเกิดเฟคนิวสเขามาปนปวนความไมมั่นใจของ
ประชาชน  ดังนี้ 

 
วันที่ 12 กุมภาพันธ พ.ศ. 2565 
 ผูใชงาน Facebook นามวา Kwang ไดโพสตใจความวาชุดตรวจ ATK ไมนาเชื่อถือ อาจสามารถ
ตรวจแลวพบผลวาติดเชื่อโควิด 19 ทุกคน หากสารคัดหลั่งของผูตรวจเปนกรด  ดังนี้ 
 “ATK มันแคอุปกรณตรวจแอนติบอดีกรดขึ้น2ขีด ดางจางเหลือ1ขีด ลองไปเลนกันดูไหม? คนปวย
สวนมากรางกายเปนกรดสูงอยูแลว แอนติบอดี้ต่ำ ATK ก็ทำตามหนาที่มันแตไมไดสามารถระบุไวรัสใดๆ สรุป
ถาสารคัดหลั่งเปนกรดคือติดทุกคน #ขายยากันเพลินเลยงานนี้ #เลิกตรวจก็เลิกติด” 
 โดยมีผูกดไลคถึง 1,000 คน มีผูเขามาแสงความคิดเห็น 629 คนและนำไปแชรตอถึง 3,800 คน และ
ถึงแมตอมา Facebook จะเพ่ิมฟงกชันเตือนขอความขาวเท็จ แตปจจุบันนี้โพสตนั้น ๆ ก็ยังอยูและไมไดหายไป 
 ในส วนของผ ู ท ี ่มาแสดงความค ิดเห ็นน ั ้น ส วนใหญลงข อความในเช ิงท ี ่ทราบแลวว าเปน 
เฟคนิวส และทำการเรียก หรือ tag (แท็ก) หนวยงานที่รับผิดชอบใหเขามารับรูขาวปลอมนี้ดวย ตัวอยาง
ความเห็นเชน 
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 ผูใช วีรภัทร แสดงความเหน็วา “ชุดตรวจATKไมใชกระดาษลิตมัสลูก” 

 ผูใช Thawatchai แสดงความเห็นวา  “รอฟงคำวา รูเทาไมถึงการณ �����” 

 ผูใช Mikael แสดงความเห็นวา “มีหมอรับเย็บไหม เผื่อหนาแตกจะไมมีคนเย็บ” 

 ผูใช Nithikorn แสดงความเห็นวา “เลิกตรวจก็เลิกติดวาซานนนนน 5555555”  

 ผูใช Jub แสดงความเห็น พรอมแท็กเพื่อนวา “น้ำลายมึงเปงกรดมั้ง 5555” 

 ผูใช Sarun Antihuman แท็กหนวยงานราชการ คือสำนักงานตำรวจแหงชาติ  
กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงสาธารณสุข รมว.ชัยวุฒิ ธนาคมานุสรณ  และแสดงความเห็น
วา  “จัดการ fake new หนอยนะ” 

 ผูใช Kanjana แสดงความเห็นวา  “โควิดทิพ555” 

 ผูใช Nawarat  แสดงความเห็นวา “การตรวจPCR คือการเพาะเชื้อ24ชม.กอนสงตรวจใน
หองแลปเพื่อใหไดผลที่ชัดเจนจาไมไดตรวจสงๆขอไปทีแบบชุดตรวจทั่วไป เขามีจำหนายเพื่อใหตรวจและ
สังเกตุอาการกอนเพราะการตรวจPCR มันมรีาคาคอนคางสูงคะเลยใหตรวจแบบนี้ที่ราคาถูกและจับตองได
คะ” 

 ผูใช การตูน แสดงความเห็นวา “ใครเชื่อคนโพสตก็เชื่อไปนะคะ ไมกี่วันมานี่นางยังแชรขาว
ปลอมที่ทาง Facebook เองขึ้นเตือนมาเลยคะ” 

และตอมา Facebook ไดเพิ่มฟงกชันการแจงเตือนขาวปลอม แตโพสนั้นก็ยังคงอยู และยังไมมีการลบ
ออกแตอยางใด ดังภาพ 

 
ภาพที่ 4.17 : โพสตตนเรื่อง 

ที่มา: Facebook 
 
วันที่ 13 กุมภาพันธ พ.ศ. 2565 

Facebook Fanpage ของนักวิชาการดานวิทยาศาสตรคนหนึ่ง ชื่อสมมติ อาจารยเจ ไดโพสตแกไข
ขาวและชี้แจงความจริง มีความวา  
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“ชุดตรวจ ATK ไมใชกระดาษลิตมัส วัดคากรดดาง นะครับ" กระแสความเชื่อผิดๆ หรือทฤษฎีสมคบ
คิด เกี่ยวกับโรคโควิด 19 ไมใชมีแคเรื่องการตอตานการฉีดวัคซีนเทานั้นนะครับ ยังมีเรื่องไมเชื่อวาโควิดมจีริง 
เรื่องไมยอมใสหนากากอนามัย ลามมาจนถึง ไมเชื่อวาชุดตรวจ ATK ใชงานไดจริง อยางเดือนกอน ก็เคยโพสต
เตือนเรื่องที่เอาไปอางมั่วๆ วา ชุดตรวจ ATK ใชไมไดจริง เพราะเอาไปจุมน้ำประปา น้ำโคลา ก็ไดผลเปนบวก 
(ดคูำอธิบายที่ https://www.Facebook.com/219186678564393/posts/1306122003204183/) 
 แลวก็ยังมีเรื่องที่อางมั่ววา ชุดตรวจ ATK มีการตั้งกำหนดเอาไวลวงหนาแลว วาชุดไหนจะใหผลเปน
บวก หรือใหผลเปนลบ (ดูคำอธิบายที่  
https://www.Facebook.com/219186678564393/posts/1321466908336359/) 
 อันนี้มาใหมลาสุดครับ กลุมตอตานวัคซีนกำลังรณรงควาชุด ATK ตรวจหาไวรัสโควิดไมได เพราะมัน
เปนแคกระดาษลิตมัสครับ !! โดยเขาทดลองเอาไปจิ้มกับสม (ซึ่งเปนกรด) แลวไดผลเปนบวก และเอาไปจิ้มกับ
สบู (ซึ่งเปนดาง) ก็ไดผลเปนลบ ?! คนกลุมนั้น มีความเชื่อวา ปกติรางกายเรามีความเปนกรด ทำใหเวลาตรวจ
ดวย ATK (ที่พวกเขาเชื่อวาเปนกระดาษลิตมสั) จะใหไดผลเปนบวกเสมอ !?! แนนอนวา ไมใชเรื่องจริงนะครับ ! 
เปนความมั่วที่เกิดจากการเอาชุด ATK ไปใชแบบผิดๆ ไมทำตามวิธีในคูมือที่เขากำหนดมา ซึ่งเรื่องนี้ก็ปญหา
เดียวกันกับที่เอาชุด ATK ไปใชกับน้ำประปา หรือน้ำโคลา ซึ่งมีความเปนกรด เลยทำใหผลที่ออกมามัน
ผิดพลาด เกิด "ผลบวกปลอม (false positive)" ขึ้น 

การใชชุดตรวจโควิดแบบ ATK นี้ใหถูกตอง จะตองเก็บตัวอยางเชื้อ ไปผสมกับหลอดน้ำยา ซึ่งเปน
สารละลายบัฟเฟอร buffer ที่ชวยควบคุมคาพีเอช pH (คาความเปนกรดดาง) ไวอยางเหมาะสม การเอาไป
ตรวจกับของเหลวอื่น ทีม่ีความเปนกรด ไมวาจะเปนน้ำประปา น้ำโคลา หรือน้ำสมคั้น ก็จะทำใหคาความเปน
กรดเปนดางของชุดตรวจผิดไป สีอินดิเคเตอรของพีเอช ที่แถบแสดงผล ก็อาจจะติดสีขึ้นมา และกลายเปน
ผลบวกปลอมขึ้นมาได 
 #สรุปคือ ชุดตรวจ ATK สามารถใชตรวจการติดเชื้อไวรัสโควิดไดจริงนะครับ และไมไดเปนกระดาษ
ลิตมัสอยางที่มั่วกันครับ” 
 ถึงแมจะมีผูติดตามเขามาอาน กดไลค และนำไปแชรตอเปนจำนวนมาก สามารถแกไขความเขาใจ
และระงับความเชื่อผิด ๆ ไดสวนหนึ่ง แตความคิดท่ีตอบสนองตอโพสตนี้มีหลากหลายแนวทางมาก ทั้งเขาใจ
ตามที่เจาของเพจแกไขขาว ตอตานการแกขาวนี้ และกนดาผูแกขาว ฯลฯ ตัวอยางความคิดเห็นบางสวน เชน  

 ผูใช Maymay แสดงความเห็นวา “คนกลุมนี้เคาเชื่อแค มะนาวโซดา รักษาทุกโรคคะ” 

 ผูใช ออจา แสดงความเห็นวา “ควายก็คือควายคะ เปลี่ยนมาเปนแมวไมไดจริงๆ” 

 ผูใช Nonthapat แสดงความเห็นวา “พอมีขาวคนฉีดวัคซีนแลวตาย พวกแอนตี้แวค ในไทย
มากันตรึม ที่นาตกใจคือในไทยนี่มีพวกนี้เยอะมาก” 

 ผูใช Thanakrit แสดงความเห็นวา “คนท่ีรูจักกระดาษลิตมัส ไมนาจะเปนคนที่เชื่ออะไรพวก
นี้นะครับ” 

 ผูใช Watcharapong แสดงความเห็นวา “นี่แหละหนา ที่เคาวา การศึกษานั้นสำคัญแคไหน” 

 ผูใช แกว แสดงความเห็นวา “แกงแอนตี้แวคมันคือกลุมคนที่รูสึกวาอยากฉลาด พอเห็น
ขอมูลนูนนี่ที่แยงกับที่คนสวนมากรูมันก็จะฟนๆ พวกนี้มันเปนพวกมีปมไมใชคนที่เขาใจผิด ถาไดไปรูขอมูลที่
พวกนี้มันแชรๆกันจะบอกวาปลอยแมงตายๆไปเหอะคนพวกนี้” 

 ผูใช Filmfym แสดงความเห็นวา “จะไมเชื่อเรื่องวัคซีนเราพอเขาใจเพราะมันเปนวัคซีนตัว
ใหม แตไมเชื่อวามีไวรัส ไมไดนะ ไวรัส มันมีจริงหวยยย” 



 
 

4 - 23 

 ผูใช Gunkamol แสดงความเห็นวา “ธรรมชาติคัดสรรครับจารย” 

 ผูใช Chaiwat แสดงความเห็นวา “เมื่อไหร จะไดเห็น พรบ.คอม ในทิศทางที่อยากไดเห็น
ทำงานบางซักที ... นำเขาขอความอันเปนเท็จเขาสูระบบคอมพิวเตอร ... หนวยงานไหนมีอำนาจ ทำงานหนอย
เหอะ” 

 ผูใช Sakesan แสดงความเห็นวา “เหมือนกลุมที่บอกวาโลกแบนเลยคนับ กลาวหาวา
ภาพถาย ภาพ vdo ที ่NASAสงมา ลวงโลก !!” 

 ผูใช Teerayut แสดงความเห็นวา “กลุมตอตานวัคซีนหรือกลุมปลอมขาว” 

 ผูใช Chon แสดงความเห็นวา “ตอตานวัคซีนไป แตทำไมตองปลอยเฟคนิวสดวยคะ ไมฉีดก็
ไมฉีด คุณไมฉีดไปสิ ทำไมตองหาพวกดวยการโกหกอะไรแบบนี้” 

 ผูใช Jakkapat แสดงความเห็นวา “ควรเปนมนุษยเมื่อพรอมครับ” 

 ผูใช สุรชัย แสดงความเห็นเชงิการเมือง “วาอารมณคลายๆพวกท่ีเชื่อวา ลุงเปนคนดีอะครับ” 

 ผูใช Korawit แสดงความเห็นวา “เคาผลิตมาใหใชกับการตรวจโควิดแตดันเอาอะไรไมรูมา
ทดสอบ” 

 
ภาพที่ 4.18 : การโพสตตนเรื่อง 

ที่มา : Facebook 
 

วันที่ 13 กุมภาพันธ พ.ศ. 2565 วันเดียวกันกับการแกไขขาว 
มีผู ใช Facebook หลายคน ไดนำโพสตตนเรื ่องนี ้ ไปแชรตอและโพสตขอความของเฟคนิวสใน

ลักษณะเดียวกัน เชน ในลิงกที ่เปดแบบสาธารณะนี ้ https://bit.ly/3HcCV5S ซึ ่งเปนเวลาเดียวกับที่ 
Facebook Fanpage ของนักวิชาการดานวิทยาศาสตรคนนี้ไดพยายามแกไขความเขาใจผิดนี้  

ตอมา ไดมีสำนักขาวตาง ๆ ทยอยออกมาใหขอมูลที่ถูกตอง โดยยังไมมีหนวยงานของรัฐออกมาให
ความจริงแกประชาชนแตอยางใด โดยจัดเรียงตามลำดับ ดังนี้ 

1. วันที่ 14 กุมภาพันธ พ.ศ. 2565 เวลา 20.04 น. เว็บไซตขาวThe Bangkok Insight ได
รายงานขาวเกี่ยวกับขาวเฟคนิวสนี ้

2. วันที่ 18 กุมภาพันธ พ.ศ. 2565 เวลา 13.15 น. Facebook Fanpage หมอแล ไดแกไขขาว
ใน Facebook เกี่ยวกับขาวเฟคนิวสนี้ 

3. วันที่ 18 กุมภาพันธ พ.ศ. 2565 เวลา 14.27 น. เว็บไซตขาว MGR รายงานขาวเกี่ยวกับขาว
เฟคนิวสนี้ 

4. วันที่ 19 กุมภาพันธ พ.ศ. 2565 เวลา 13:50 น. เว็บไซต ja รายงานขาว เว็บไซตขาวไบรท
รายงานขาว เว็บไซตขาวคม รายงานขาวเกี่ยวกับขาวเฟคนิวสนี ้
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5. วันที่ 20 กุมภาพันธ พ.ศ. 2565 เวลา 5:47 น. เว็บไซตขาว อจ. รายงานขาวเกี่ยวกับขาวเฟค
นิวสนี ้

6. วันที่ 23 กุมภาพันธ พ.ศ. 2565 เวลา 14.24 น. เว็บไซต AFP อธิบายถึงประเด็นขาวเท็จ  
 
วันที่ 25 กุมภาพันธ พ.ศ. 2565   

กรมวิทยาศาสตรการแพทย ไดโพสตเพื่อแกไขขาวใน Facebook Fanpage โดยมีผูเขากดไลคและ
นำไปแชรตอไมมากนัก ดังภาพ 

 
ภาพที่ 4.19 : การโพสตของกรมวิทยาศาสตรการแพทย 

ที่มา Facebook Fanpage 
 

วันที่ 27 กุมภาพันธ พ.ศ. 2565   
ศูนยบริหารสถานการณโควิด 19 ไดโพสตเพื่อแกไขความเขาใจของผูอานอีกครั้ง โดยใชรูปภาพ

เดียวกับภาพของกรมวิทยาศาสตรการแพทยที่โพสตไปเมื่อสองวันกอนหนานั้น และมีผูเขากดไลคและนำไป
แชรตอไมมากนัก ดังภาพ 

 

 
ภาพที่ 4.20 : การโพสตของศูนยบริหารสถานการณโควิด 19 

ที่มา Facebook Fanpage 
 



 
 

4 - 25 

จากการตรวจสอบไทมไลนของขาวเฟคนิวสที่เกี่ยวของกับ COVID-19 จาก ATK เปนอุปกรณตรวจ
แอนตี้บอดี้ หากวัดคาเปนกรดจะขึ้น 2 ขีด หากเปนดางจะขึ้น 1 ขีด สามารถเขียนแผนภาพของการเกิดขึ้น 
และการเคลื่อนตัวของกระแส ดังนี้ 

 
ภาพที่ 4.21 : ไทมไลนของขาวเฟคนิวสที่เก่ียวของกับ ATK เปนอุปกรณตรวจแอนตี้บอดี้  

หากวัดคาเปนกรดจะขึ้น 2 ขีด หากเปนดางจะข้ึน1ขีด 
 
สรุปและวิเคราะห 

จากกรณีของเฟคนิวสเกี่ยวกับ “ขาว : ATK เปนอุปกรณตรวจแอนติบอดี หากวัดคาเปนกรดจะขึ้น 2 
ขีด หากเปนดางจะขึ้น 1 ขีด” เกิดขึ้นจากการเขียนวิเคราะหของบุคคลผูที ่มีผู ติดตามจำนวนมาก ดวย
วัตถุประสงคบางอยาง เชน การตอตานการฉีดวัคซีน หรือผลทางการเมือง  

เม ื ่อพิจารณาปฏิส ัมพันธ ระหว างเจ าของโพสตน ี ้และผ ู ต ิดตาม พบว าไม ม ีปฏ ิส ัมพันธ กัน 
มากนัก ม ีล ักษณะคลายการโพสตข อความใหผ ู ต ิดตามร ับทราบเทานั ้น ไม ได ต องการจะสนทนา 
แตอยางใด มีเพียงผูติดตามเทานั้นที่เขามาแสดงความเห็นระหวางกัน และนำไปแชรตอ  

เมื่อ Facebook ไดเขามาเพ่ิมฟงกชันการใชงานเพื่อเตือนวาเนื้อหาที่โพสตเปนเฟคนิวส เจาของโพสต
ก็ไมไดลบออกแตอยางใด ยังคงปรากฏอยูจนถึงทุกวันนี้ (มีนาคม 2656) แมเมื่อแพล็ตฟอรม Facebook มี
ฟงกชันการเตือนขาวปลอมอัตโนมัติ (fact check) ซึ่งอางอิงคำชี้แจงของสำนักขาวและหนวยงานรัฐ แตดู
เหมือนวาเจาของโพสตก็ไมไดสนใจลบขอความ ยังคงปลอยใหคางไวอยูแบบนั้น 

ตัวขาวไมมีความนาเชื ่อถือ ไมมีแหลงอางอิง แตมีผู ติดตามที ่หลงเชื ่อนำไปแชรตอดวยความ
ระแวดระวังตอสถานการณการแพรระบาด แตเมื่อพิจารณาอยางถี่ถวนแลว จะพบวาขอความที่ผูติดตามเขามา
แสดงความคิดเห็นนั้น สวนใหญทราบแลววาเปนขาวปลอมและขอมูลในโพสตเปนขอมูลที่ไมนาเชื่อถือ 
การวิเคราะหขาว สามารถสรุปไดดังนี้ 

1. ผลกระทบที่เกิดขึ้น อาจทำใหประชาชนหลงเชื่อและไมกลาตรวจอาการของตนเองดวย
อุปกรณ ATK ซึ่งอาจลุกลามไปถึงการแพรขยายเชื้อตออีกจำนวนมากในระยะของการเฝาระวัง และควบคุม
การลุกลาม 

2. ในการแกไขขาวนั้น บุคคล นักวิชาการ สื่อมวลชน มีบทบาทอยางมากที่ชวยใหความจริงแก
ประชาชน แตในขณะท่ีหนวยงานของรัฐ ซึ่งมีสื่ออยูในมือเชนกัน ใชเวลาถึง 13-15 วันในการออกมาใหขอมูลที่
ถูกตองแกประชาชนอยางทันทวงที เชน เฟคนิวสเกิดวันที่ 12 กุมภาพันธ 2565 อาจใชเวลาเพียง 1-2 วันใน
การตรวจสอบและแกไขขาว เปนตน 
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3. ในชวงที่เกิดขาวนั้น ประชาชนเกิดความกังวลวาการตรวจจะสงผลตอสุขภาพตนเอง (ดัง
รายงานคำพูดหรือการโพสตตอในการเผยแพร) และในขณะนั้นอาจมีประชาชนจำนวนมากที่ไมตรวจหาเชื้อ
ไวรัสดวยการแหยจมูก 

4. ปจจ ุบ ัน (ม ีนาคม 2565) ม ีการตรวจหาเช ื ้อด วยตนเองด วยอ ุปกรณ ATK มากขึ้น  
มีการซื้อและตรวจเพื่อสงตอผลใหแกบุคคลใกลชิดรับทราบเพื่อใชชีวิตรวมกัน หรือเพื่อทำงานรวมกัน ทำให
เขาใจไดวา ประชาชนรับทราบแลววาขาวนี้เปนเฟคนิวส 
ขอมูลการเขารวมรับขาวสารของประชาชน (Engagement) ผานสื่อตาง ๆ  
 จากขอมูลของเฟคนิวสเกี่ยวกับ ATK เปนอุปกรณตรวจแอนตี้บอดี้ หากวัดคาเปนกรดจะขึ้น 2 ขีด 
หากเปนดางจะขึ้น1ขีด ทำใหสามารถติดตามการเขารวมรับขาวสารของผูที่เกี่ยวของ และสามารถแสดงผลใน
ตารางได ดังตอไปนี ้
 
ตารางที่ 4.3 : จำนวนเขารวมรับขาวสารของประชาชน (engagement) ผานสื่อตาง ๆ ของเฟคนิวสเกี่ยวกับ 

ATK เปนอุปกรณตรวจแอนตี้บอดี้ หากวัดคาเปนกรดจะข้ึน 2 ขีด หากเปนดางจะข้ึน 1 ขีด 

ลำดับ วันที่เผยแพร เว็ปไซตที่เผยแพร 
Engagement 

Like Share View 
1 12 กุมภาพันธ 2565 Facebook Kwang 1,047 4,933 N/A 
2 13 กุมภาพันธ 2565 Facebook Page อ.J 

(แกไขขาว) 
3,122 271 N/A 

3 23 กุมภาพันธ 2565 เว็บไซตขาว AFP  
(แกไขขาว) 

N/A N/A N/A 

4 25 กุมภาพันธ 2565 กรมวิทยาศาสตรการแพทย  
(แกไขขาว) 

15 15 N/A 

5 27 กุมภาพันธ 2565 ศูนยขอมูล COVID-19 
(แกไขขาว) 

238 52 N/A 

(ขอมูลจำนวนการมีสวนรวม 28 กุมภาพันธ 2565) 
 

4.2.4. การสง SMS หลอกใหลงทะเบียนโดยเสียเงินเพื่อฉีดวัคซีนปองกัน COVID-19 และการ
หลอกลวงใหโอนเงินซื้อสิทธิ์วัคซีนที่จองกับหนวยงานโรงพยาบาล 
 
ที่มาของเหตุการณ 
 ในชวงตนปและกลางป พ.ศ. 2564 ประเทศไทยยังไมไดมีการฉีดวัคซีนปองกันเชื้อโรคโควิด 19 อยาง
แพรหลาย เนื่องจากกำลังอยูในขั้นตอนการสั่งซื้อและนำเขาวัคซีนจากตางประเทศ ทำใหวัคซีนปองกันโรคโค
วิด 19 เปนที่ตองการของประชาชนเปนอยางมาก และในขณะนั้นก็เกิดการแพรระบาดอยางหนักในประเทศ
ไทยทำใหประชาชนเกิดความกังวลและเรียกรองใหรัฐดำเนินการเรื่องวัคซีนโดยดวน รัฐบาลเองก็ไดเริ่มนำเขา
วัคซีนบางสวนและนำมาฉีดใหกับบุคลากรทางการแพทยและประชาชนกลุ มเสี ่ยงกอนเปนอันดับแรก 
ขณะเดียวกัน ในระหวางที่รอวัคซีนกลุมใหญที่จะนำมามอบใหกับประชาชนทั่วไปนั้น ก็เกิดขาวลือและเกิดขาว
ปลอมตาง ๆ ที่เก่ียวของกับการสั่งซื้อและการนำวัคซีนเขามาฉีด หนึ่งในขาวปลอมที่เกิดขึ้นคือการสงขอความ
ทางโทรศัพทใหประชาชนลงทะเบียนเพื่อรับวัคซีน Pfizer โดยในขอความมีใจความหลอกลวงใหเชื่อวาผูรับ
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ขอความสามารถกดลิงกเพื่อลงทะเบียนแสดงความตองการรับวัคซีนและจะไดรับวัคซีนตามที่ตองการแนนอน 
แตเมื่อกดเขาไปแลวจะกลายเปนเว็บไซตหลอกลวงเพื่อทำใหผูเขาเว็บไซตสูญเสียเงิน รัฐบาลจึงไดมีประกาศใน
สื่อตาง ๆ ใหประชาชนระมัดระวังขอความหรือ SMS ปลอมที่สงมาในโทรศัพทมือถือเนื่องจากอาจถูกหลอกทำ
ใหสูญเสียเงินได ตัวอยางของเหตุการณหลอกลวง ดังที่ปรากฏในสื่อ ไดแก 
 
วันที่ 3 กรกฎาคม พ.ศ. 2564  

สำนักขาว ทร. นำเสนอขาว “ตำรวจจับกุมหนุมอางบุคลากรทางการแพทยหลอกจองฉีดวัคซีน "ซิโน
ฟารม" คนหลงเชื่อจำนวนมากกวา 200 ราย” โดยมีใจความของขาววา  
 “เจาหนาที่ที่เกี่ยวของแถลงการณจับกุม นาย ร. ขอหากระทำความผิดฐาน "รวมกันฉอโกงประชาชน
โดยแสดงตนเปนคนอื่นและนำเขาสูระบบคอมพิวเตอรซึ ่งขอมูลอันเปนเท็จ โดยประการที่นาจะเกิดความ
เสียหายแกประชาชน" โดยผูเสียหายคือ น.ส. เพิ่ม ไดถูกคนรายหลอกลวงอางวาเปนนายแพทย รพ. ศิริราช มี
วัคซีนปองกันโรคโควิด 19 ยี่หอ "ซิโนฟารม" เหลือจากสภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย ซึ่งไดสั่งซื้อจากราช
วิทยาลัยจุฬาภรณ และหากตองการฉีดวัคซีนดังกลาวใหชำระเงินคาวัคซีนรายละ 1,800 บาท จำนวน 2 โดส 
ผูเสียหายหลงเชื่อ ไดเขาไปในLineกลุม "Vaccine Sinopharm" และเมื่อผูเสียหาย ไดเขาไปอยูในLineกลุม
ดังกลาวแลว คนรายยิ่งใหความเชื่อม่ันวาเปนกลุมที่แทจริง โดยใหผูเสียหายเขากลุมอีกหนึ่งกลุม ชื่อวา "ระบบ
ไอทีวัคซีนทางเลือก" ซึ่งเปนกลุมทีม่ีสมาชิกเปนจำนวนมาก ทำใหผูเสียหายหลงชื่อวามีอยูจริง จึงไดติดตอและ
รวบรวมเงินจากบุคคลที่ผูเสียหายรูจัก ที่อยากมารวมฉีดรวม 20 คน เปนเงิน 36,000 บาท และไดโอนเงินเมื่อ
วันที่ 22 มิ.ย. เขาบัญชี ธ.กสิกรไทย เลขที่ 0331431532 ซึ่งปรากฏชื่อบัญชี นายวี ตอมาผูเสียหายไป
ตรวจสอบรายชื่อในโรงพยาบาลเอกชนในจังหวัดอุดรธานีกลับไมมีรายชื่อที่แจงไว จึงเชื่อวาไดถูกหลอกลวง
แลวและไดเดินทางมาแจงความดำเนินคดีกับผูตองหาที่ สภ.เมืองอุดรธานี เจาหนาที่ตำรวจจึงตามจับกุม
ผูตองหา คือนาย ร. และนายวี โดยผูตองหารับสารภาพวาไดรวมกันหลอกผูเสียหายรวมทั้งสิ้นไปแลวกวา 200 
ราย และมีมูลคาความเสียหายทั้งสิ้นประมาณ 360,000 บาท” 
 ซึ ่งในขณะนั้น นอกจากนี้เกิดขาวลือเรื ่องประเภทตาง ๆ ของวัคซีน และการเลือกวัคซีนในหลาย
ชองทางแลว ยังเกิดกระแสความตองการวัคซีนทางเลือกยี่หออื่น ๆ (ที่รัฐไมไดจัดหามาใหประชาชน) เชน 
ความตองการวัคซีนยอหอ Pfizer Moderna Johnson ฯลฯ ดวยและหนึ่งในวัคซีนที่ประชาชนตองการคือ 
Pfizer และจึงเกิดกระแสการหลอกลวงใหเสียเงินซื้อวัคซีนดังกลาว 
 
วันที่ 22 สิงหาคม พ.ศ. 2564  

เว็บไซตและ Facebook Fanpage ของสำนักขาว B. ไดนำเสนอขาวเกี่ยวกับผูเสียหายถูกมิจฉาชีพ 
หลอกโอนเงินจองวัคซีน 'โมเดอรนา' ทำใหเสียเงินพรอมขอความประกอบ “สาวรอง ถูกมิจฉาชีพอางเปน
บุคลากรการแพทย หลอกโอนเงินจองวัคซีน "โมเดอรนา" สูญเงินกวา 3 พันบาท เตือนประชาชนอยาหลงเชื่อ 
โดยเมื่อเวลา 11.30 น. วันที่ 22 สิงหาคม 2564 ผูสื่อขาวรายงานวา ไดรับเรื่องรองเรียนจาก นางสาวสุ อายุ 
35 ป พนักงานบริษัทแหงหนึ ่งในพื ้นที ่ ต.บอวิน อ.ศรีราชา จ.ชลบุรี วาตนเองไดถูกมิจฉาชีพ ที ่ใชชื่อ
Facebookวา Eif Lnfinity Nutchanat อางวาตัวเองวาเปนเจาหนาที่ดานหนา มีวัคซีนหลากหลายชนิดให
ประชาชนสั่งจองไวได สงผลใหตนเองหลงเชื่อและใหเบอรโทรศัพทมือถือไป ตอมาทางฝงมิจฉาชีพก็ไมรอชา
โทรศัพทติดตอเขามาทันทีกอนที่จะออกอุบายหลายอยางใหตนเองหลงเชื่อ จนสุดทายตนเองไดสั่งจองวัคซีน 
"โมเดอรนา" ไปในราคา 3,500 บาท โดยตนเองไดโอนเงินเขาบัญชีธนาคารเกียรตินาคิ ชื่อบัญชีนางสาวณัฐ
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กานต นวนาวิน จำนวน 2 ครั้ง ซึ่งในครั้งแรกโอนไป 3,000 บาท และครั้งที่ 2 จำนวน 500 บาท เมื่อวันที่ 13 
สิงหาคม ที่ผานมา หลังจากนั้นทางมิจฉาชีพ ก็ไดสงวันนัดฉีดมาในวันที่ 23 สิงหาคม 

นางสาวสุ ผูเสียหาย กลาวตอวา ลาสุดไดมีเพื่อนๆ ของตนเองในFacebook ไดแชรรูปภาพ เปนภาพ
หนาFacebookของ Eif Lnfinity Nutchanat ซึ่งเปนคนเดียวหันกับที่ตนเองโอนเงินจองวัคซีนโมเดอรนาได
ไปหลอกเพื่อนๆ ของตนเองใหโอนเงินจองวัคซีน สงผลใหตนเองรูวาโดนหลอกแลวแน ๆ จึงไดพยายามติดตอ
กลับไปยังมิจฉาชีพก็ไมสามารถติดตอไดแลว จึงไดนำหลักฐานทั้งหมดไปแจงความลงบันทึกประจำวันที่ ร.ต.อ.
สมพร ปานจันทร รองสารวัตรสอบสวน สภ.บอวิน” 
 
วันที่ 23 สิงหาคม พ.ศ. 2564  
 Facebook Fanpage ของ กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข นำเสนอขาวปลอมเกี่ยวกับ “กรม
ควบคุมโรคเตือนประชาชน อยาหลงเชื่อเว็บไซตหรือ SMS ที่มีการเชิญชวนใหลงทะเบียนและจายเงินสำหรับ
การฉีดวัคซีนปองกันโรคโควิด 19 ไฟเซอร” โดยมีผูเขามากดไลคและนำไปแชรจำนวนหนึ่ง แตในกลุมคนที่แชร
ตอนั ้น พบวาเปน Facebook Fanpage ของสถานีตำรวจเปนสวนใหญ และเมื ่อสำรวจจำนวนผูติดตาม 
Facebook Fanpage เหลานั้น ก็พบวามีผู ติดตามมากพอสมควร (หลักพันคน) แตการเขามีสวนรวมหรือ
กดไลคในการแชรโพสตของ “Facebook Fanpage ของ กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข” พบเพียง
จำนวนเล็กนอยเทานั้น (หลักหนวย)  
 

 
ภาพที่ 4.22 : การนำเสนอแกไขขาวของ Facebook Fanpage ของ กรมควบคุมโรค  

กระทรวงสาธารณสุข 
ที่มา Facebook Fanpage กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข 

 
วันที่ 23 สิงหาคม พ.ศ. 2564 (บายวันเดียวกัน) 
 Facebook Fanpage “ไทยคู ฟ า” ของร ัฐสภาได นำเสนอโดยการนำร ูปภาพของ Facebook 
Fanpage ของ กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุขพรอมเพิ่มขอความ ดังนี้ “อยาเชื่อ อยาแชร! เว็บไซต/
SMS หลอกใหลงทะเบียนฉีดวัคซีนไฟเซอร  กรมควบคุมโรคเตือนประชาชน อยาหลงเชื่อเว็บไซตหรือ SMS ที่
มีการเชิญชวนใหลงทะเบียนและจายเงินสำหรับการฉีดวัคซีนปองกันโรคโควิด 19 ไฟเซอร โดยวัคซีนไฟเซอรที่
มีในประเทศขณะนี้ ไดรับการสนับสนุนจากรัฐบาลสหรัฐฯ เพื่อฉีดใหกับบุคลากรดานหนา ประชาชนกลุมเสี่ยง 
ฯลฯ และรัฐบาลไมมีนโยบายเรียกเก็บคาใชจายกับประชาชนแตอยางใด จึงขอความรวมมือประชาชนอยา
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หลงเชื่อ อยาสงตอหรือแชรขอมูลดังกลาวในสื่อสังคมออนไลนตาง ๆ และสามารถสอบถามขอมูลเพิ่มเติมไดที่ 
สายดวนกรมควบคุมโรค โทร. 1422 ตลอด 24 ชม.” 
 ทัง้นี้ ไดมีผูเขามากดไลคและนำไปแชรตอจำนวนไมมากนัก (หลักรอย) 

 
ภาพที่ 4.23 : การแชรรูปภาพของ Facebook Fanpage “ไทยคูฟา” ของรัฐสภา 

ที่มา : Facebook Fanpage “ไทยคูฟา” 
 
วันที่ 23 สิงหาคม พ.ศ. 2564 (บายวันเดียวกัน) 
 เว็บไซต ของ จส.100 ไดเผยแพรชี้แจงและแกไขขาวปลอมอางอิงขอมูลจากกรมควบคุมโรค โดยมี
ขอความอธิบายวา “กรมควบคุมโรคเตือนประชาชน อยาหลงเชื่อเว็บไซตหรือ SMS ที่มีการเชิญชวนให
ลงทะเบ ียนและจ ายเง ินสำหร ับการฉ ีดว ัคซ ีนป องก ันโรคโคว ิด 19 ไฟเซอร   โดยว ัคซ ีนไฟเซอร  
ที่มีในประเทศขณะนี้ ไดรับการสนับสนุนจากรัฐบาลสหรัฐฯ เพื่อฉีดใหกับบุคลากรดานหนา ประชาชนกลุม
เสี่ยง ฯลฯ และรัฐบาลไมมีนโยบายเรียกเก็บคาใชจายกับประชาชนแตอยางใด” มีผูเขามาชม 694 ครั้ง และ
นำไปแชรตอจำนวน 56 ครั้ง  

 
ภาพที่ 4.24 : การชี้แจงขาวของ จส. 100 

ที่มา  เว็บไซต  จส 100 
 
วันที่ 23 สิงหาคม พ.ศ. 2564 (บายวันเดียวกัน) 
 เว็บไซตของสำนักขาว N รายงานขาววามีผู ถูกมิจฉาชีพหลอกลวงทำใหเสียเงิน โดยพาดหัวขาว 
“เชียงใหม - ปาวัย 61 ป ขึ้นโรงพักเมืองเชียงใหม แจงความเอาผิด ถูกแกงมิจฉาชีพ หลอกใหโอนเงินจอง
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วัคซีนไฟเซอร สูญเงิน 1,799 บาท คาดตกเปนเหยื่อหลายราย” พรอมเนื้อหา นางสมโอ (นามสมมุติ) อายุ 61 
ป นำหลักฐานการโอนเงินจองคาฉีดวัคซีน ทางเลือกปองกันโควิด 19 เขาแจงความตอพนักงานสอบสวน สภ.
เมืองเชียงใหม พรอมกับกลาววา กอนหนานี้ ไดลงทะเบียนจองการฉีดวัคซีนยี่หอโมเดอรนา (Moderna) ที่
โรงพยาบาลเอกชนแหงหนึ่งใน จ.เชียงใหม แตปรากฏวาจองไมทัน จนกระทั่งไดมีขอความเอสเอ็มเอสสงเขา
ทางอินบ็อก (Inbox ) ของโทรศัพทสามี มีขอความวาใหนัดรับวัคซีนปองกันโควิด 19 โดยเร็วที่สุด พรอมกับสง
ลิงก มาใตขอความดังกลาว  ทั้งนี้ ตนและสามีคิดวาเปนขอความที่สงมาจากโรงพยาบาล สามีจึงกดเขาไปใน
กลองขอความที่สงลิงกมา และใหกรอกขอความการจองวัคซีนและใหโอนเงินการจองวัคซีนยี่หอไฟเซอรไฟ
เซอร (Pfizer) ราคาเข็มละ 1,799 บาท ดวยความดีใจจึงรีบโอนเงินจองวัคซีนไปที่ธนาคารยูโอบี ชื่อนายวิทวัส  
ครื้นทอง และเกิดสังหรณใจจึงไดโทรศัพทสอบถามไปยังโรงพยาบาลเอกชนที่ตนและสามีเคยจองไว ปรากฏวา
ทางโรงพยาบาลไมทราบเรื่อง และแนะนำใหตนและสามีไปแจงความกับเจาหนาที่ตำรวจ 
 อยางไรก็ตาม เชื่อวาจะถูกกลุ มวิชาชีพที ่ฉวยโอกาส เอาเรื ่องความตองการวัคซีนทางเลือกของ
ประชาชนมาหลอกเหยื่อ จึงไดมาแจงความตอทางเจาหนาที่ตำรวจดังกลาวและคาดวาจะถูกหลอกหลายราย 
ทั ้งนี ้ หากมีขอความแบบนี้ส งมาทางโทรศัพทอยาไปหลงเชื ่อโดยเด็ดขาดตองมีการตรวจสอบกับทาง
โรงพยาบาลกอน เพราะวาสมัยนี้มิจฉาชีพมีมาก มิเชนนั้นอาจจะโดนแบบตน”  
 

 
ภาพที่ 4.25 : การนำเสนอขาวของสำนักขาว N 

ที่มา : เว็บไซตของ สำนักขาว N 
 
วันที่ 23 สิงหาคม พ.ศ. 2564 (ค่ำวันเดียวกัน) 

เว ็บไซต และ Facebook Fanpage ของสำน ักข าวช อง ป. เผยแพร ข าวของนางส มโอจาก  
จ.เชียงใหม ที่ไปแจงความประเด็นถูกหลอกใหจองการฉีดวัคซีนไฟเซอรเข็มละ 1,799 บาท ผาน SMS พรอม
ขอความ“หญิงวัย 61 ป และสามีไปจองวัคซีน #โมเดอรนา กับโรงพยาบาล แตจองไมทัน สักพักมี SMS แจง
เตือนใหจองวัคซีน #ไฟเซอร สุดทายหลงกลมิจฉาชีพโอนเงินสูญนับพันบาท” และมีผูเขามารับชมหรือกดไลค
ไมมากนัก 
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ภาพที่ 4.26 : การนำเสนอขาวของสำนักขาว ชอง ป. 
ที่มา : Facebook Fanpage ของสำนักขาวชอง ป. 

 
วันที่ 23 สิงหาคม พ.ศ. 2564 (ค่ำวันเดียวกัน) 
 ในตอนเย็นและค่ำของวันนั้น ไดมีสำนักขาวตาง ๆ ไดเผยแพรการชี้แจงแกไขขาวปลอม 
โดยอางอิงขอมูลจากกรมควบคุมโรค ดังนี้ 

o เวลา 18.28 น. เว็บไซตสำนักขาว ค. เผยแพรชี้แจงแกไขขาวปลอมอางอิงขอมูลจากกรม
ควบคุมโรค 

o เวลา 19.37 น. เว็บไซต S. เผยแพรชี้แจงแกไขขาวปลอมอางอิงขอมูลจากกรมควบคุมโรค 
o เวลา 20.12 น. เว็บไซตสำนักขาว ท. เผยแพรชี้แจงแกไขขาวปลอมอางอิงขอมูลจากกรม

ควบคุมโรค 
 
จากการตรวจสอบไทมไลนของขาวเฟคนิวสที่เกี่ยวของกับ COVID-19 จาก SMS หลอกใหลงทะเบียน

โดยเสียเงินเพื่อฉีดวัคซีนปองกัน COVID-19 และการหลอกลวงใหโอนเงินซื้อสิทธิ์วัคซีนที่จองกับหนวยงาน
โรงพยาบาลสามารถเขียนแผนภาพของการเกิดขึ้น และการเคลื่อนตัวของกระแส ดังนี้ 

 

 
ภาพที่ 4.27 : ไทมไลนของขาวเฟคนิวสที่เก่ียวของกับ SMS หลอกใหลงทะเบียนโดยเสียเงินเพื่อฉีดวัคซีน

ปองกัน COVID-19 และการหลอกลวงใหโอนเงินซื้อสิทธิ์วัคซีนที่จองกับหนวยงานโรงพยาบาล 
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สรุปและวิเคราะห 
จากกรณีของเฟคนิวสเกี ่ยวกับ ขาว “SMS หลอกใหลงทะเบียนโดยเสียเงินเพื่อฉีดวัคซีนปองกัน 

COVID-19 และการหลอกลวงใหโอนเงินซื้อสิทธิ์วัคซีนที่จองกับหนวยงานโรงพยาบาล” จะเห็นไดวาผลกระทบ
ดานเศรษฐกิจจากขาวปลอมเกี่ยวกับ COVID-19 ที่สงผลทำใหประชาชนหลงเชื่อ และ/หรือ ถูกหลอกใหเสีย
เงินนั้น เกิดขึ้นในชวงที่ประชาชนกำลังอยูในภาวะตื่นตระหนกและกังวลใจเกี่ยวกับวัคซีนปองกันโรค เมื่อ
มิจฉาชีพหลอกลวงจนทำใหประชาชนเกิดความสงสัยในการหลอกลวง จึงทำการปรึกษาหารือกันผานสื่อสังคม
ขนาดใหญในโลกเสมือน ทั ้ง Line Facebook Facebook Fanpage Messenger ฯลฯ ทำใหเกิดการรับรู
ขาวสารกันไดรวดเร็วมากขึ้น และไมตกเปนเครื่องมือของมิจฉาชีพ มีเพียงบางรายเทานั้น ที่วิตกกังวลเกี่ยวกับ
วัคซีนปองกันโรคมากเกินไป จนหลงเชื่อและไดรับผลกระทบจากขาวสารปลอมนั้น สังเกตไดจากกอนที่กรม
ควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุขจะประกาศเตือนนั้นมีผูหลงเชื่อในขาวจนไดรับผลกระทบและเสียเงินหลาย
ราย แตหลังจากที่ไดประกาศออกไป (23 สิงหาคม พ.ศ. 2564) พบผูเสียหายเพียง 1 รายเทานั้น ที่หลงเชื่อใน
ขาวสารและสูญเสียเงินจากการหลอกลวง ทำใหสังเกตไดวาประชาชนมีความระมัดระวังในเรื่องการเชื่อถือ
ขาวสารที่สงมาในชองทางตาง ๆ มากขึ้น โดยเฉพาะในเรื่องที่เกี่ยวของกับเงินและรายจาย ประชาชนจะให
ความสำคัญเปนพิเศษ 

จำนวนยอดไลคและแชร (ในระยะชวงเวลาที่เกิดการแพรกระจายขาว) เปนยอดที่สามารถติดตามได
แบบสาธารณะเทานั้น ยังมียอดของ engagement ที่อยูในรูปแบบของขอความสวนบุคคล และกลุมสวนตัวที่
ไมสามารถเขาถึงไดอีกเปนจำนวนมาก โดยยอดของ engagement ทั้งแบบสาธารณะและแบบสวนตัว มี
ผลกระทบตอประชาชนในเรื่องของความแตกตื่นตกใจ จนทำใหสื่อมวลชนตองนำขาวมาเผยแพร การหลอกให
ประชาชนลงทะเบียนโดยเสียเงินเพื่อฉีดวัคซีนปองกัน COVID-19 และการหลอกลวงใหโอนเงินซื้อสิทธิ์วัคซีนที่
จองกับหนวยงานโรงพยาบาลจึงไดรับความสนใจและเฝาระวังจากประชาชนเปนอยางดี  

นอกจากนี้ ยังสังเกตไดวา ขาวปลอมเกี่ยวกับ COVID-19 ในระยะหลัง มักจะมีอายุขาวสั้นลง คือนอย
กวา 24 ชั่วโมงก็จะมีการแกไข โดยผูที่ทำการตรวจสอบแกไขนั้นมักจะประกอบไปดวยหลายฝาย เชน 

 ประชาชนผูใชสื่อสังคมออนไลน ที่เฝาตรวจสอบและสงขาวสารถึงกันอยางทันทวงที 

 สื่อมวลชนในรูปแบบตาง ๆ (เว็บไซต แพล็ตฟอรมตาง ๆ ฯลฯ) 

 หนวยงานของรัฐ 
ทั้งยังสังเกตไดวา ประชาชนรูเทาทันสื่อและขาวสารมากขึ้น ไมแยงชิงความเร็วในการสงตอขาวสาร

เหมือนอยางชวงแรกของวิกฤตการณ COVID-19 และรูวิธีตรวจสอบขาวสารดวยตนเองมากข้ึน 
 
ขอมูลการเขารวมรับขาวสารของประชาชน (Engagement) ผานสื่อตาง ๆ  
 จากขอมูลของเฟคนิวสเกี่ยวกับ SMS หลอกใหลงทะเบียนโดยเสียเงินเพื่อฉีดวัคซีนปองกัน COVID-19 
และการหลอกลวงใหโอนเงินซื้อสิทธิ์วัคซีนที่จองกับหนวยงานโรงพยาบาล ทำใหสามารถติดตามการเขารวมรับ
ขาวสารของผูที่เกี่ยวของ และสามารถแสดงผลในตารางได ดังตอไปนี ้
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ตารางที่ 4.4 : จำนวนเขารวมรับขาวสารของประชาชน (engagement) ผานสื่อตาง ๆ ของเฟคนิวสเกี่ยวกับ 
SMS หลอกใหลงทะเบียนโดยเสียเงินเพื่อฉีดวัคซีนปองกัน COVID-19 และการหลอกลวงใหโอนเงินซื้อสิทธิ์
วัคซีนที่จองกับหนวยงานโรงพยาบาล 
 

ลำดับ วันที่เผยแพร เว็ปไซตที่เผยแพร 
Engagement 

Like Share View 
1 3 กรกฎาคม 2564 สำนักขาว ทร. 256 15 N/A 
2 22 สิงหาคม 2564 สำนักขาว B N/A N/A 850 
3 23 สิงหาคม 2564 กรมควบคุมโรค 338 130 N/A 
4 23 สิงหาคม 2564 Facebook ไทยคูฟา 322 126 N/A 
5 23 สิงหาคม 2564 เว็บไซต จส.100 N/A 56 687 
6 23 สิงหาคม 2564 สำนักขาว N N/A N/A 841 
7 23 สิงหาคม 2564 สำนักขาว ป. 57 N/A 1,180 

(ขอมูลจำนวนการมีสวนรวม 2 มีนาคม 2565) 
 

4.2.5. คิงเพาเวอรปดทุกสาขา 
 

เหตุการณกอนหนานั้น  
วันที่ 16 มีนาคม พ.ศ. 2563  
ผูใช Facebook รายหนึ่ง สมมติวาชื่อ ไมเอาxx ซึ่งมีผู ติดตาม ผูติดตาม 20,168 คน ไดทำการ

เผยแพรขาวปลอมที่เปนการบิดเบือนเนื้อหา โดยกลาวถึง บริษัทคิงสเพาเวอร วา “ปดทุกสาขาไมมีโดย
กำหนด”  โดยมีขอความวา 

“สิ้นเดือนนี้ คิงสพาวเวอร ปดทุกสาขา ไมมีกำหนด ยกเวนสนามบิน สำนักงานใหญซอยรางน้ำ ใน
ยามปกติ ขายไดวันละ 50 ลานบาท ตอนนี้ทุกวันขายไดวันละ 20,000 บาท คิงสพาวเวอรเรียกเจาของรถบัส 
รถตูทุกแหงมาคุยขอยกเลิกสัญญาไมมีกำหนดนับแตสิ้นเดือนมีนาคมเปนตนไป มีรถบัสตกงาน 1,400 คัน รถตู
ตกงาน 4,000 คัน ไมนับ supplyer ทุกราย  เวทีมวยลุมพินี ประกาศปด ไมมีกำหนด สงผลใหนักมวย พี่เลี้ยง 
พนักงานตกงานทันทีแบบไมมีชดเชย ปกติลุมพินี จัดมวยสัปดาหละ 3 วัน 4 นัด คือ อังคาร ศุกร และเสาร 
เฉพาะเสารจัดสองรอบ จัดนัดละ 10 คู รวมนักมวยตกงาน สัปดาหละ 80 คนหรือเดือนละราว 320 คนไมนับ
คายมวยขาดรายได พี่เลี้ยง เทรนเนอรโดนหมด รานขายเสื้อผาที่ศูนยการคาแพลทตินั่ม ประตูน้ำ ชั่นลางเคย
ขายไดวันละ 3 ลานบาท วันนี้ขายไดวันละไมเกิน 2,000 บาท ขณะท่ีคาเชาเขาลดใหจากเดือนละสองแสนบาท 
เหลือแสนบาท ขายทั้งเดือนยังไมไดคาเชา ตองวัดที่สายปาน ประตูน้ำ ไมมีคนเดินในวันนี้ ใบหยกสกายปกติ
ขายอาหารกลางวันใหทัวรจีนและอินเดียวันละ 4,000 คน มื้อเย็นขาย 2,000 คน วันนี้ไมมีสักคน รถบัสจาก
วันละ 500 คัน ไมเหลือสักคัน จากเคยขายบุฟเฟตใหคนทั่วไปแบบวอลคอินแบบเสียไมไดหัวละ 1,800 บวก
บวก วันนี้ลดเหลือ 650 บาท ไมมีคนกลาไปกิน หายนะหมดประเทศแลว” 

ซ ึ ่ งม ีผ ู  เข ามากดไลค และนำไปแชร ต อจำนวนหนึ ่ ง และม ีข อส ังเกตวาเพจน ี ้ เป นเพจที ่มี  
ความเคล ื ่อนไหวทางการเม ือง การลงข อความส วนใหญ ม ุ  ง โจมต ีการทำงานของคณะร ัฐบาล 
ใหประชาชนเขาใจไปในทางลบและหวังผลทางการเมือง แตในประเด็นนี้นอกจากทางการเมืองแลว ผลที่
เกิดข้ึนอีกทางคือเกิดความไมมั่นใจในภาวะเศรษฐกิจที่บริหารโดยรัฐบาลในวิกฤตโรคระบาดครั้งนี้  
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วันที่ 16 มีนาคม พ.ศ. 2563 (ในบายวันเดียวกัน) 
ผูดูแลระบบสื่อสังคมออนไลน ของบริษัท King Power ไดตอบแกไขขาวในแพล็ตฟอรม Twitter วา

ไมเปนความจริงวา จากกรณีที่ในโซเชียลมีเดียมีการเผยแพรและสงตอขอความระบุวาสิ้นเดือนนั้น บริษัทคิง
เพาเวอรจะปดทำการทุกสาขาไมมีกำหนด ยกเวนสาขาสนามบิน และอางวาทางบริษัทเรียกเจาของรถบัส รถตู
ทุกแหงมาคุยขอยกเลิกสัญญาไมมีกำหนด  แตผูดูแล Twitter KingPowerOfficial (@KingPowerhq) ไดแกไข
ขาววา “ขอความสงตอดังกลาวเปนขาวเท็จ” ดังภาพ  

 
ภาพที ่4.28 การแกไขขาวของคิงเพาเวอร 
ที่มาเว็บไซต https://mgronLine.com 

จากนั้นในป พ.ศ. 2565 ไดมีการนำขาวปลอม (ขาวเกาป 63) มาเผยแพรอีกครั้ง ดังนี้ 
 

วันที่ 16 กุมภาพันธ พ.ศ. 2565 
ไดมีการนำขาวปลอม (ขาวเกาป 63) มาเผยแพรอีกครั้ง โดยตัวอยางของผูแชรขาวปลอม ดังภาพ 

 
ภาพที่ 4.29 : การนำขาวเกามาเผยแพรอีกครั้ง 

ที่มา : Facebook 
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ภาพที่ 4.30 : การนำขาวมาโพสตในพ้ืนที่สื่อสังคมในชวงตนป พ.ศ. 2565 

ที่มา Facebook 
  

ลักษณะของการนำเฟคนิวสเกาไปเผยแพรตอ มีทั้งในชองทางสื่อสังคมออนไลนสวนตัว เชน ขอความ
สวนบุคคลและสื่อสังคมแบบบเปดเผยสาธารณะ โดยจุดประสงคของผูที่นำมาเผยแพรไมปรากฏชัดเจนวาตั้งใจ
กุขาว หรือผิดพลาดเนื่องจากขาดวิจารณญาณ แตเมื ่อสืบคนเขาไปดูผู ที่นำไปแชรแบบสาธารณะก็พบวา
ประชาชนเริ่มมีความตระหนักรูแลววาเปนขาวเฟคนิวส มีการนำขาวดังกลาวไปแชรเพื่อการเตือนผูอื่นวาให
ระวังขาวเฟคนิวส เปนตน ตัวอยางการเตือน ดังภาพ 

 

 
ภาพที่ 4.31 : การเตือนผูอื่นถึงเฟคนิวส 

ที่มา : Facebook 
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วันที่ 17 กุมภาพันธ พ.ศ. 2565  
เวลา 12.15 น. เว็บไซตสำนักขาวประชา ไดลงบทความแกไขขาวโดยไดรายงานวา ฝายประชาสัมพันธ

กลุมบริษัท คิงเพาเวอร ชี้แจงกรณีมีขอความในโซเชียลเรื่อง “ในเดือนนี้ คิงสพาวเวอรปดทุกสาขา” ซึ่งมีการ
สงตอ ๆ กันในชวงนี้อีกครั้งวา ขอความดังกลาวเปนเรื่องเกาเมื่อ 2 ปที่แลว และขอยืนยันวาไมเปนความจริง 
นอกจากนี้ฝายสื่อสารองคกรของบริษัทยังไดสื่อสารไปยังทุกหนวยงานในกลุมบริษัทฯ วา ขอความดังกลาวเปน 
Fake News  

จากการตรวจสอบไทมไลนของขาวเฟคนิวสที ่ เก ี ่ยวของกับ COVID-19 จากคิงเพาเวอร ปด 
ทุกสาขา สามารถเขียนแผนภาพของการเกิดขึ้น และการเคลื่อนตัวของกระแส ดังนี้ 

 

 
ภาพที ่4.32 : ไทมไลนของขาวเฟคนิวสที่เก่ียวของกับ คิงเพาเวอรปดทุกสาขา 

 
สรุปและวิเคราะห 

จากเฟคนิวสเกี่ยวกับ ขาว “คิงเพาเวอรปดทุกสาขา” พบวา เปนเฟคนิวสที่เกิดขึ้นมาจากการคาดหวัง
ผลทางการเมืองที่เพจของคนกลุมหนึ่ง นำขอมูลมาโพสตแบบบิดเบือนเนื้อหาขาวเมื่อป พ.ศ. 2563 และสงผล
ทั้งทางการเมือง และสงผลทางดานเศรษฐกิจดวย โดยในดานการเมืองมีผูนำไปสงตอโดยเฉพาะในกลุมทาง
การเมืองและโจมตีความผิดพลาดและความออนดอยในการทำงานของรัฐบาล ดังเชนตัวอยางการนำไปแชรตอ
ของผูใช Facebook ดังภาพ 

 
ภาพที่ 4.33 : การนำโพสตไปแชรดวยแนวคิดทางการเมืองจากขาว 

ที่มา Facebook 
 และตัวอยางขอความในการแชรโพสตของกลุมคนทางการเมือง ดังนี ้
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 ผูใช เจริญ แชรขอความวา “สมใจกันรึยังพวกคางคก  ที่ไปเปานกหวีดเรียกมันเขามา” 

 ผูใช เสือไหญ แชรขอความวา “มันจบละ ออก ๆ ไปเถอะวะ” 

 ผูใช ดุลยเทพ แชรขอความวา “สลิมภูมิใจตายยยยยยยยยเลยครับ 

 ผูใช Sahasawat แชรขอความวา “ดูหนอยสิวาจะเปนจะตายมั้ย” 

 ผูใช Chalermvut แชรขอความวา “ความภูมิใจเล็ก ๆ ของสลิม ดิ้นจนมาไดแบบนี้” 
 
สวนในดานเศรษฐกิจนั้น ทำใหประชาชนเกิดความไมมั่นใจในเสถียรภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ 

เนื่องจากขาวนี้ถูกนำมาเผยแพรสองระลอกคือในชวงป พ.ศ. 2563 เมื่อครั้งเกิดการแพรระบาดใหม ๆ และ
ในชวงป พ.ศ. 2565 อีกครั้งหนึ่ง ตัวอยางความหวั่นใจในเรื่องเศรษฐกิจของประชาชน ดังภาพ 

 
ภาพที่ 4.34 : ตัวอยางความหวั่นใจในเรื่องเศรษฐกิจของประชาชน 

ที่มา : Facebook 
 
ขอความในเนื้อหาเฟคนิวส  พบวามีการอางถึงบริษัทธุรกิจขนาดใหญที่มีหลักทรัพยมั ่นคงอยาง

บริษัทคิงเพาเวอรวาไดประสบกับปญหาทางเศรษฐกิจในภาวะการแพรระบาดนี้จนกระทั่งอาจปดกิจการ “คิงส
พาวเวอร ปดทุกสาขาไมมีกำหนดยกเวนสนามบิน สำนักงานใหญซอยรางน้ำในยามปกติขายไดวันละ 50 ลาน
บาท ตอนนี้ทุกวันขายไดวันละ 20,000 บาท คิงสพาวเวอรเรียกเจาของรถบัสรถตูทุกแหงมาคุยขอยกเลิก
สัญญาไมมีกำหนดนับแตสิ้นเดือนมีนาคมเปนตนไป มีรถบัสตกงาน 1,400 คัน รถตูตกงาน 4,000 คัน ไมนับ 
supplyer ทุกราย” และเนนย้ำวา “หายนะหมดประเทศแลว” โดยถึงแมวาผูเผยแพรตั้งใจจะหวังผลทาง
การเมือง แตการกุขาวทางเศรษฐกิจที่เกี่ยวของกับผลกระทบจากการระบาดก็สามารถทำใหประชาชนหลงเชื่อ
ไดเนื่องจากภาวะแวดลอมชวยสนับสนุนความนาเชื่อถือของขาว ประกอบกับภาวะการฟุงกระจายของขาว ทำ
ใหผูรับขาวสารเกิดความสับสนและอาจเชื่อในขาวได ในขาวนี้ พบวา 

 เกิดการนำไปเผยแพร 2 ระลอก (ชวงป พ.ศ. 2563 เมื่อครั้งเกิดการแพรระบาดใหม ๆ และ
ในชวงป พ.ศ. 2565) 

 ทั้งสองระลอกหวังผลทางการเมืองแตกระทบความเชื่อมั่นของประชาชนในดานเศรษฐกิจ
ดวย เนื่องจากมีการอางถึงบริษัทธุรกิจขนาดใหญที่มีหลักทรัพยมั่นคงอยางบริษัทคิงเพาเวอรวาไดประสบกับ
ปญหาทางเศรษฐกิจในภาวะการแพรระบาดนี้จนกระทั่งอาจปดกิจการได 

 ไมมีหนวยงานภาครัฐเขามาแกไขขาว เนื่องจากผูที่ถูกอางถึงเปนกิจการธุรกิจเอกชน แตมี
สื่อมวลชนนำไปรายงานขาว โดยหนวยงานนั้นเปนผูออกแถลงการแกไขขาวดวยตนเอง 
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 ไมมีนักวิชาการหรือนักวิทยาศาสตรหรือนักเศรษฐศาสตรเขามาแกไขขาว เนื่องจากผูที่ถูก
อางถึงเปนกิจการธุรกิจเอกชน โดยหนวยงานนั้นเปนผูออกแถลงการแกไขขาวดวยตนเอง 

 ในระลอกที่สองของการเผยแพรเฟคนิวสนี้ ประชาชนสวนใหญรับรูโดยอัตโนมัติวาเปนเรื่อง
ไมจริง แตสำหรับประชาชนบางกลุมก็ยังเชื่อและเขาใจตามขาวอยูเชนเดิมทั้งดานการเมือง และดานเศรษฐกิจ 

 จำนวนยอดไลคและแชร (ในระยะชวงเวลาที่เกิดการแพรกระจายขาว) เปนยอดที่สามารถ
ติดตามไดแบบสาธารณะเทานั้น ยังมียอดของ engagement ที่อยูในรูปแบบของขอความสวนบุคคล และกลุม
สวนตัวที่ไมสามารถเขาถึงไดอีกเปนจำนวนมาก โดยยอดของ engagement ทั้งแบบสาธารณะและแบบ
สวนตัว มีผลกระทบตอประชาชนในเรื่องของความแตกตื่นตกใจ ที่กังวลตอเรื่องเศรษฐกิจและการครองชีพ  

 การอางแหลงขาวที่นาเชื่อถือทางเศรษฐกิจ มีสวนทำใหผูรับขาวสารมีแนวโนมที่จะคลอยตาม
ไดงาย ดังนั้น ผูรับขาวสารตองพิจารณาองคประกอบอ่ืน ๆ กอนเชื่อถือในขาวดวย 
 
ขอมูลการเขารวมรับขาวสารของประชาชน (Engagement) ผานสื่อตาง ๆ  
 จากขอมูลของเฟคนิวสเกี่ยวกับคิงเพาเวอรปดทุกสาขาทำใหสามารถติดตามการเขารวมรับขาวสาร
ของผูที่เกี่ยวของ และสามารถแสดงผลในตารางได ดังตอไปนี ้
 
ตารางที่ 4.5  จำนวนเขารวมรับขาวสารของประชาชน (engagement) ผานสื่อตาง ๆ ของเฟคนิวสเกี่ยวกับคิง
เพาเวอรปดทุกสาขา 

ลำดับ วันที่เผยแพร เว็ปไซตที่เผยแพร 
Engagement 

Like Share View 
1 16 มีนาคม 2563 Facebook ไมเอาxxx 106 12 N/A 
2 16 มีนาคม 2563 Facebook King Power  

(แกไขขาว) 
N/A N/A N/A 

3 16 กุมภาพันธ 2565 Facebook Page ทะ  
รีโพสต 

167 9 N/A 

4 17 กุมภาพันธ 2565 สำนักขาว ประ 
(แกไขขาว) 

N/A N/A N/A 

5 18 กุมภาพันธ 2565 Facebook ภู รีโพสต 322 103 N/A 
6 19 กุมภาพันธ 2565 Facebook Kan รีโพสต 47 1 N/A 

(ขอมูลจำนวนการมีสวนรวม 28 กุมภาพันธ 2565) 
 
 

4.2.6. ชาวบานแหทดสอบแขนดูดเหรียญ หลังฉีดวัคซีนโควิด  
 
วันที่ 9 กันยายน พ.ศ. 2564  
 เกิดกระแสการสรางเนื้อหานำเสนอ (content) ในแอปพลิเคชัน TikTok วาดวยผลขางเคียงที่เกิดขึ้น
จากการฉีดวัคซีนปองกันโรคโควิด 19 โดยผูใชสื่อมากมาย มีการเขามาแสดงความคิดเห็นไปตาง ๆ นาๆ และชี้
ชวนประชาชนใหพิสูจนดวยตนเอง  
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 ทำใหกระแสการสราง content ใน Social media เชน TikTok ทดลองพลังแมเหล็กหลังการฉีด
วัคซีนที่เลียนแบบทำตามกันจนกลายเปน viral และมีคำอธิบายใตเนื้อหาซึ่งมีลักษณะทำใหเชื่อ เชน 

 Pinto: เคาวาคนที่ฉีดวัคซีนแลวจะมีแมเหล็กวะ เหย ติดจริง 55555555  
 

ซึ่งในเนื้อหานี้มคีนเขามาชมถึง 6.9 ลานครั้ง และเขามาแสดงความคิดเห็นถึง 1,062 คน ใน
จำนวนนี้ มีผูที่เกิดขอสงสัยและมีทาทีคลอยตาม ไดแสดงความเห็น เชน 

o My:  เนี่ย แลวแมกุก็หาวากุยังไมฉีดเพราะไปเจอขอมูลแบบเนี้ย 
o Apa: ไมรุนะแตวันนี้เราลองทำดูมันติดจิงๆไมมีเหงื่อคะ 
o M.: พี่คะ หนูเห็นเมนนึงในคลิปอื่นอะคะ เขาบอกวาเปลี่ยนใหเด็กฉีดวัคซีนจากเด็กอายุ 12-

18 ปเปลี่ยนเปน 10-18 ปนี่ขาวจริงมั้ยคะ อยากรูจริง ๆ 
o Pu: ตองดูผลขางเคียงระยะยาวอาจจะหนาวกวานี้ 
o ผูใช 217 : โพสตวา #voiceeffects ลองเทสแมเหล็กหลังฉีดวัคซีน ซึง่ในเนื้อหานี้มีคนเขามา

ชมถึง 789,000 ครั้ง และเขามาแสดงความคิดเห็นถึง 1,006 คน ในจำนวนนี้มีผูที่เกิดขอสงสัยและมีทาทีคลอย
ตาม ไดแสดงความเห็น เชน 

o Saxsx: แสดงความคิดเห็นวา นากลัวจริง 
o ปกกิด : ฉีดวัคซีนแลวเปนแบบนี้เลยนะ 

 

 
ภาพที่ 4.35 : การนำเสนอเนื้อหาในสื่อของประชาชน 

ที่มา : แอปพลิเคชัน TikTok 
 
วันที่ 10 ก.ย. กันยายน พ.ศ. 2564  

ผูใช Facebook ชื่อ Jes ซึ่งเปนบุคคลที่มีชื่อเสียงในดานวิชาการทางวิทยาศาสตรไดโพสตขอความ
ชี้แจงวาการฉีดวัคซีนแลวเปนแมเหล็กไมเปนความจริง โดยมีขอความ ดังนี้ 

“หลังจากที่โพสตเตือนไปหลายที เรื่องที่วา ในตางประเทศมีขาวลือ เกี่ยวกับ "การฉีดวัคซีนโรคโควิด 
แลวทำใหเปนมนุษยแมเหล็ก ตอนนี้ในประเทศไทยเรา ก็มีคนเริ่มเชื่อเรื่องพวกนี้ พรอมทำการทดลองเอา
ชอนสอมมาติดแขนโชวกันใหญ ซึ่งจริงๆ ก็แคเพราะวา เปนอาการตัวเหนียว จากการที่มีเหงื่อตามผิวหนังนะ
ครับ ถาอาบน้ำลางตัว เอาแปงฝุนโรย ชอนสอมก็ไมติดงายๆ อยางนั้นแลว ลองอานคำอธิบายทางวิทยาศาสตร 
จากบทความที่เคยเขียนไว อีกทีนะครับ 
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(รีโพสต บทความเกา) "ฉีดวัคซีนโรคโควิด ไมไดทำใหคุณเปนมนุษยแมเหล็กนะครับ" อนันี้นับวาไปกัน
ใหญแลว วันนี้มีคลิปที่แชรกัน viral มาก โดยเฉพาะในประเทศทางยุโรป บอกวา "เมื่อคุณฉีดวัคซีนโรคโควิด 
19 แลว จะทำใหตรงจุดที่ฉีดนั้น กลายเปน "แมเหล็ก" ดูดโลหะได" !? มีคลิปวีดีโอจากหลายคนเลย ที่โชววา 
แขนขางที่ฉีดวัคซีนนั้น สามารถดูดโลหะได และทำใหลือกันวา ในวัคซีนตองมีอะไรบางอยางอยู ที่ทำใหรอยฉีด
ของเรา กลายเปนแมเหล็ก บางคนก็บอกวา นี่เปนหลักฐานที่แสดงใหเห็นวาในวัคซีนมี "ไมโครชิพ" ซอนอยู 
(ตามกลุมที่เชื่อทฤษฎีสมรูรวมคิดวา วัคซีนก็คือการฝงไมโครชิพในรางกาย เพื่อควบคุมสมองพวกเรา) 
 แต ๆๆๆ ไมมีวัคซีนโควิดยี่หอไหนก็ตาม ที่ใสสารโลหะบางอยางลงไป แลวจะทำใหมันมีคุณสมบัติเปน
แมเหล็กไดนะครับ !!  วัคซีนบางชนิดอาจจะมีการใสอลูมิเนียมลงไป ในปริมาณเล็กนอยมากๆๆ (ระดับที่
ปลอดภัยตอสุขภาพ) แตอลูมิเนียมก็ไมไดมีสมบัติเปนแมเหล็ก ผูเชี่ยวชาญบอกวา เข็มที่ใชฉีดวัคซีนโรคโควิด
นั้น มีขนาดเล็กมาก เปนเศษของมิลลิเมตรดวยซ้ำ ... ถึงคุณจะฉีดอนุภาคของแมเหล็กแรงสูง โดยใหมีขนาด
เล็กนีดเดียวเชนนั้นเขาไปได มันก็จะไมไดมีแรงเพียงพอ ที่จะทำใหผิวหนังของคุณดูดโลหะหรือแมเหล็กได” 

จริงแลวๆ คลิปแบบที่แชรกันนี้ สามารถทำหลอกไดงายๆเลยนะครับ เพราะผิวหนังของเราสามารถจะ
เอาโลหะและของตางๆ มาแปะใหติดไวได เวลาที่ผิวหนังมันคอนขางจะหนืด ไขมันสูง เชน มีเหงื่อออก ... หรือ
จะใหหลอกยิ่งกวานั้น เวลาถายคลิปก็ใชกาวเหนียวๆ ทาติดเลยก็ได 

คลิปหลอก พวกนี ้ ม ักจะทำขึ ้นมาแคสนุกๆ เล นๆ แตพอหลุดไปถึงพวกที ่เป นแอนตี ้ว ัคซีน  
ก็กลายเปนเรื่องราวใหญโตขึ้นมา .... คนทำคลิปเองบางคนก็พยายามลบคลิปทิ้ง แตก็ไมทันเพราะหลุดviralไป
ในวงกวางแลว  สรุปสั้นๆ วา การฉีดวัคซีนไมไดจะทำใหคุณเปนแม็กนีโตนะครับ 555 

 
ในโพสตนี้มีผูเขามากดถูกใจ และนำไปแชรจำนวนหนึ่ง และมีผูเขามาแสดงความคิดเห็นในเชิงเห็น

ดวยและสนับสนุนการชี้แจงนี้ ไมใหตื่นเตนตกใจไปกับขาวลือ เชน  

 Chanit Pho แสดงความเห็นวา “ตองบอกใหอาบน้ำทาแปงบางนะ” 

 Sirak Kaewแสดงความเห็นวา “มันมาจากนักขาวปญญาออนที่เลนขาวปญญาออนนี้กัน 
โดยเฉพาะไทยรัฐ” 
 
วันที่ 11 กันยายน พ.ศ. 2565 

สำนักขาว ขส. นำคลิปจากแอปพลิเคชันตาง ๆ มานำเสนอ โดยแจงวาเกิดความเชื่อของประชาชน
กลุมหนึ่งที่เชื่อวาเมื่อฉีดวัคซีนแลวจะมีปมเหล็กในตัว เมื่อนำชอนมาแปะ ชอนจะติดเพราะมีแมเหล็ก โดยไมได
นำเสนอการแกไขความเขาใจของนักวิชาการ เพียงแตนำเสนอวามีชาวบานเชื่อแบบนั้นและทำแบบนั้นสำนัก
ขาว ขส. นำเสนอในชองทาง YouTube ในหัวขอ “เหมือนมีพลังงานบางอยาง! ฮือฮาแหลองแขนดูด "เหรียญ-
ชอน" จุดฉีดวัคซีน” ซึ่งมีผูเขาชม และกดถูกใจ ไมมากนัก แตพบวา ผูที่เขามาแสดงความคิดเห็นตางไมเชื่อไป
กับกลุมคนในเนื้อหาขาว และไมไดคลอยตามไปกับเนื้อหาการนำเสนอ เหมือนมีความเขาใจเรื่องขาวปลอมมี
สวนหนึ่งแลววาไมเปนความจริง เชน 

 Kissada Issarapong แสดงความเห็นวา “5555555555......... ขาวตลกประจำวัน เหตุผล
เราไมตองหา เพราะวาไมมี” 

 Sawat Paedriw แสดงความเห็นวา “อาบน้ำกันบางนะเนื้อตัวจะใดไมเหนียว” 

 rich Line แสดงความเห็นวา “คืออะไรหัวขอขาวเขียนแปลกๆ” 

 ชายชุดแดง แสดงความเห็นวา “มันมีความเหนียวของเหงื่อเรา อยาคิดมาก ไรสาระ” 
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วันที่ 12 กันยายน พ.ศ. 2564 เวลา 09:54 น. วันถัดมา 
 รายการขาวเช า ทร. เสาร-อาทิตย รายงานขาวว ามีประชาชนเชื ่อเร ื ่องการฉีดว ัคซีนแลว 
มีแมเหล็กในตัว และไมไดแกไขความเขาใจผิดแกประชาชนเชนกัน ในหัวขอขาว “ฮือฮา แขนดูด "เหรียญ-
ชอน" จุดฉีดวัคซีน” มีผูชมจำนวน 182,510 ครั้ง และมีผูเขามาแสดงความคิดเห็นจำนวนหนึ่ง ซึ่งสัดสวนของผู
ที่ไมเชื่อในขาวมีมากกวาสัดสวนของผูที่เชื่อถือ ตัวอยางของผูที่ไมเชื่อในเนื้อหา เชน  

 Ged แสดงความเห็นวา “ฮือฮา ตื่นเตน กันไป.! ตื่นๆออกจากกระลา ดูโลกภายนอกบาง
เถอะ..กรู อาย ตางประเทศ ถา ชาวตางชาติ เห็นขาวนี้ คงขำ ฮากระจาย.!! ในความ…ของ คนในประเทศนี้ มี
เรื่องใหนาอายยังไมมากพออีกหรือ.? ประเทศกูมี…ทุกรูปแบบจริงๆเลย” 

 ช.ออฟ แสดงความเห็นวา “สรุปน้ำไมอาบ 3 วันเลยตัวเหนียวชอนเลยติด ��������������” 

 Question _Ark แสดงความเห็นวา “จักแรหนีบอะไรไวทำไมไมกางออก อยาหลอกเด็ก” 

 ł3ęłł Šľ0wÿ แสดงความเห็นวา “นาจะยังไมอาบน้ำ ไมก็อากาศมันรอน �����” 

 Pegkho แสดงความเห็นวา “ลุงไปอาบน้ำกอนแลวคอยเอาชอนมาติด” 

 วลีกาญจน แสดงความเห็นวา “แขนเหนียว มีเหงื่อนะ ลองโรยแปงดูคะ วาจะติดไหม” 

 Singchai แสดงความเห็นวา “ถาแนจริงลองโรยแปงตรงที่จะติดใหดูหนอยครับ” 
 
วันที่ 12 กันยายน พ.ศ. 2564 

ผูใช Facebook นามวา อว. ไดนำเสนอโพสตเพื่อโตแยงกับความเชื่อเรื่องวัคซีนแมเหล็ก ใจความวา 
"ฉีดวัคซีนแลวแขนเปนแมเหล็กอธิบายไดตามนี้ครับ เอาคลิปเอาภาพไปใชไดเลยครับแบบขำ ๆ" 

โดยไดนำเสนอทั้งภาพวิดีโอเคลื่อนไหวและภาพนิ่ง เพื่อพิสูจนวาไมจริง โดยในวิดีโอไดอธิบายวาการ
ติดผิวหนังของโทรศัพทเคลื่อนที่เกิดจากเหงื่อและพื้นผิวสัมผัส ซึ่งมีผูเขามาชมถึง 1,900 ครั้ง และนำไปแชรตอ
อีกจำนวนหนึ่ง 
 

จากการตรวจสอบ timeline ของขาวเฟคนิวสที่เก่ียวของกับ COVID-19 จากชาวบานแหทดสอบแขน
ดูดเหรียญ หลังฉีดวัคซีนโควิด สามารถเขียนแผนภาพของการเกิดขึ้น และการเคลื่อนตัวของกระแส ดังนี้ 

 

 
ภาพที่ 4.36 : ไทมไลนของขาวเฟคนิวสที่เก่ียวของกับ ชาวบานแหทดสอบแขนดูดเหรียญ หลังฉีดวัคซีนโควิด 
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สรุปและวิเคราะห 
จากกรณีของเฟคนิวสเกี่ยวกับ “ชาวบานแหทดสอบพลังแมเหล็กแขนดูดเหรียญหลังฉีดวัคซีนโควิด” 

เกิดขึ้นจากกระแสความนิยมการนำเสนอเนื้อหาในแอปพลิเคชันสื่อออนไลน TikTok ที่ตองการใหมีผูเขามา
เยี่ยมชม จึงเกิดเปนกระแสเลียนแบบในการพิสูจนวาชอนเหล็กติดแขนจริงหลังจากการฉีดวัคซีน และเมื่อมีผู
เขามาชม ก็เกิดการแสดงความคิดเห็นไปในทิศทางตาง ๆ และเกิดการนำไอเดียการพิสูจนไปขยายตอเปนลูกโซ  

ในภาวะของการระบาดของเชื้อโรค ที่ตองการจำกัดวงของการแพรกระจายดวยการฉีดวัคซีน เมื่อเกิด
ขาวเลาลือเชนนี้ยอมทำใหประชาชนในสังคมเกิดความคลางแคลงในใจการฉีดวัคซีน ดวยไมทราบวาจะเปน
ผลดีหรือผลรายหลังจากการฉีดเสร็จสิ้น แตสิ่งใดที่เกี่ยวของกับสุขภาพและมีทิศทางวาเปนผลเสียตอสุขภาพ 
ประชาชนที่ไมรูความจริงก็ยอมสงสัยไวกอนและอาจทำใหเกิดกระแสการตอตานวัคซีนปองกันเชื้อโรค เมื่อ
ประชาชนไมพรอมใจฉีดวัคซีนก็อาจจะทำใหการจำกัดวงเชื้อโรคและการแพรระบาดใหแคบลงเปนไปไดยาก
มากยิ่งขึ้น  

1. สาเหตุของการผลิตเนื้อหานำเสนอในลักษณะเฟคนิวสมาจากแรงจูงใจดานการดึงความสนใจ
จากผูชมและผูอ่ืน  

2. เมื่อมีผูมาบอกขอเท็จจริง วาการที่ชอนเหล็กตดิแขนอาจเปนเพราะความชื้น และผิวสัมผัส 
ผูสรางเนื้อหาอาจรูแกใจ แตตองการความสนใจจึงใหเหตุผลวาเปนการทดลอง 

3. มีสื่อมวลชนนำไปเสนอขาว 
4. มีประชาชนนำวิธีการไปเลียนแบบเพื่อพิสูจน หรืออางวาเปนการพิสูจน โดยเปาหมายคือใหมี

ผูเขามาชม 
5. ผลกระทบที่เกิดขึ้นคือประชาชนในสังคมบางสวนเกิดความเชื่อและเกิดความหวั่นวิตกในการ

ฉีดวัคซีน เนื่องจากเกรงกลัวตออาการขางเคียง 
6. ในระยะแรกของการเผยแพรขาวนั ้น ประชาชนมีแนวโนมที ่จะเชื ่อในขาว เนื ่องจาก 

มีการพิสูจนดวยภาพเคลื่อนไหว ทำใหดูสมจริงและนาเชื่อมากกวาภาพนิ่ง หรือขอเขียนแตเพียงอยางเดียว 
7. ในระยะแรกของการเผยแพรขาวนั้น มีประชาชนบางสวนไมเชื่อในเนื้อหาขาว และแสดง

ความคิดเห็นในวิดีโอนั้น ๆ แตไมอาจตานแรงความเชื่อท่ีมากับภาพเคลื่อนไหวนั้นได 
8. จากปรากฏการณนี้พบวามีจำนวนการเขารวมรับขาวสารของประชาชนสูงมาก (ในระยะเวลา 

3 วัน) เมื่อเทียบกับปรากฏการณอ่ืน ๆ ทั้งนี้ มาจากสองปจจัยหลัก ไดแก 
a. สื่อกลางในการเผยแพรขาวสารนี้คือสื่อสังคมออนไลนที่กำลังเปนที่นิยมของประชาชน นั่น

คือ แอพพลิเคชั่น Tiktok ที่ทุกคนสามารถกดเขาชมไดดวยตนเองทุกที่ ทุกเวลา อีกทั้ง
แอพพลิเคชั่น Tiktok ยังไดรับความนิยมจากผูคนเปนจำนวนมาก จึงทำใหจำนวนการมี
สวนรวมในขอมูลขาวสารจึงเพิ่มสูง 

b. วิธีการนำเสนอเนื้อหา (content) คือภาพเคลื่อนไหว ที่มีการนำเสนอแบบสมจริง บาง
รายมีเทคนิคเสียงหรือการเลาที่นาสนใจ ทำใหผูรับชมสามารถชมไดดวยความเพลิดเพลิน 
จึงมีผูเขามสีวนรวมสูง 

9. หนวยงานของรัฐ ไมไดเขามาแกไขขาวหรือแกไขความเขาใจของประชาชนตอขาวแตอยางใด 
มีเพียงนักวิชาการที่เปนที่รูจักของประชาชนเทานั้นที่มาใหขอมูลเพื่อทำใหประชาชนเขาใจในปรากฏการณที่
เกิดข้ึน 

10. เมื่อเวลาผานไป (ขาวเริ่มเผยแพรเดือนกันยายน พ.ศ. 2564) จนมาถึงปจจุบัน ประชาชน
รับทราบแลววาพลังแมเหล็กที่มากับวัคซีนปองกันเชื้อโรคโควิด 19 ไมเปนความจริงแตอยางใด  
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ขอมูลการเขารวมรับขาวสารของประชาชน (Engagement) ผานสื่อตาง ๆ  
 จากข อม ูลของเฟคน ิวส  เก ี ่ยวก ับชาวบ านแหทดสอบแขนด ูดเหร ียญ หล ังฉ ีดวัคซ ีนโควิด  
ทำใหสามารถติดตามการเขารวมรับขาวสารของผูที่เกี่ยวของ และสามารถแสดงผลในตารางได ดังตอไปนี ้
 
ตารางที่ 4.6 : จำนวนเขารวมรับขาวสารของประชาชน (engagement) ผานสื่อตาง ๆ ของเฟคนิวสเกี่ยวกับ
ชาวบานแหทดสอบแขนดูดเหรียญ หลังฉีดวัคซีนโควิด 

ลำดับ วันที่เผยแพร เว็ปไซตที่เผยแพร 
Engagement 

Like Share View 
1 9 กันยายน 2565 TikTok Pin 282,200 13,500 6,900,000 
2 9 กันยายน 2565 TikTok 217 82,600 1,285 788,900 
3 10 กันยายน 2565 Facebook Jes 

(แกไขขาว) 
267 52 N/A 

4 11 กันยายน 2565 สำนักขาว ขส. 76 N/A 6,699 
5 12 กันยายน 2565 รายการขาว ทร.  1,400 N/A 182,427 
6 12 กันยายน 2565 Facebook อว. 

(แกไขขาว) 
444 28 1,800 

(ขอมูลจำนวนการมีสวนรวม 17 กุมภาพันธ 2565) 
 

4.2.7 ภูเก็ต sandbox: ภูเก็ตพบผูเสียชีวิตตามท่ีสาธารณะเปนจำนวนมาก 
 
วันที่ 29 กรกฎาคม พ.ศ. 2564 ชวงสาย 

Facebook Page A มีการโพสตขอความระบุวา “จำนวนผูเสียชีวิต ไมใชเพียงแคตัวเลข หากแตเปน
ประชาชน อาจจะเปนบุคคลอันเปนที่รักของใครบางคน อาจจะเปนบุคคลอันมีคุณูปการตอประเทศ แตผูมี
อำนาจสูงสุดของประเทศไมสามารถจะแกไขอะไรไดเลยแมแตนอย จึงขอไวอาลัยแดผูเสียชีวิตเหลานั้นดวยใจ
จริง” โดยไมอธบิายรายละเอียดใดเพ่ิมเติม 

  
ภาพที่ 4.37 : การนำเสนอภาพคลายคนเสียชีวิตบนถนน 

ที่มา :  Facebook Page A 
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ซึ่งแทจริงแลว ภาพที่ผูโพสตนำมาโพสนั้นเปนการจัดแสดงผลงานทางศิลปะประเภทหนึ่ง ที่เพจของผู
โพสตตองการสื่อใหเห็นความคิดทางการเมืองและสงเสียงเรียกรองไปยังคณะรัฐบาล สืบเนื่องมาจากกอนหนา
นั้นในวันที่ 20 กรกฎาคม พ.ศ. 2564 เกิดเหตุการณมีผูเปนลมและเสียชีวิตในที่สาธารณะ โดยไมมีหนวยงาน
หรือเจาหนาที่ผูรับผิดชอบเขาไปดำเนินการ เนื่องจากขณะนั้นเกิดการแพรระบาดครั้งใหญ ทำใหประชาชน
และเจาหนาที่ตองระมัดระวังในการสัมผัสผูปวย หรือผูเสียชีวิต ทำใหเหตุการณครั้งนั้นใชเวลาถึง 12 ชั่วโมง
กวาจะจัดการชวยเหลือได เพจดังกลาวจึงตองการสื่อสารทางการเมืองวาคณะรัฐบาลหรือผูรับผิดชอบไมใสใจ
กับความเปนความตายและความเดือดรอนของประชาชน จึงเขียนขอความประกอบในลักษณะดังกลาว และได
มีผูเขามากดไลค แสดงความคิดเห็น และนำไปแชรตอเปนจำนวนมาก นอกจากนี้ยังไดมีการบันทึกรูปภาพจาก
เพจนั้น พรอมการ capture รูปภาพหนาจอของเพจนั้น สงตอไปยังสื่อสังคมออนไลนในลักษณะขอความ
สวนตัวอีกมาก ซึ่งคณะผูวิจัยเองก็ไดรับภาพและขอความในลักษณะนั้นดวยเชนกัน โดยภาพตัวอยาง ดังนี้ 

 
ภาพที ่4.38 : ตัวอยางภาพที่สื่อใหเห็นความคิดทางการเมืองของเพจ A 

 
วันที่ 29 กรกฎาคม พ.ศ. 2564 ชวงเย็น  

หลังจากภาพนี้ไดเผยแพรออกไปทั้งในรูปแบบของการแชรโพสตตนเรื่อง การบันทึกรูปภาพจากเพจ
นั้น พรอมการ capture รูปภาพหนาจอของเพจนั้น สงตอไปยังสื่อสังคมออนไลนในลักษณะขอความสวนตัว 
ในชวงเย็นและเกิดการสงตอรูปภาพกันเปนจำนวนมาก ซึ่งสวนใหญเขาใจวาเปนภาพศพกลางถนนและท่ี
สาธารณะในจังหวัด P จริง 

Facebook Page A ก็ไดเขามาเพิ่มขอความในโพสตนั้น เพื่อใหขอมูลเพิ่มเติมอีกเล็กนอยวา “นี่เปน
เพียงนิทรรศการ หาใชศพจริงไม แตหากรัฐบาลลาชาที่จะแกไขปญหาก็มีรูปภาพแบบนี้ออกมา แตเปน
ผูเสียชีวิตจริง ๆ” 

 
วันที่ 29 กรกฎาคม 2564 เวลา 22:43 น. ชวงดึก 

เว ็บไซตของศ ูนย ต อต านข าวปลอมได  เผยแพร ข อม ูลว า “ข าวปลอม อย าแชร  !  จ.ภ ู เก็ต  
พบผูเสียชีวิตตามที่สาธารณะเปนจำนวนมาก” โดยมีคำอธิบาย ดังนี้ “ตามท่ีมีการเผยแพรภาพในโซเชียลมีเดีย
ตาง ๆ เรื่อง จ.ภูเก็ตพบผูเสียชีวิตตามที่สาธารณะเปนจำนวนมาก ทางศูนยตอตานขาวปลอมไดดำเนินการ
ตรวจสอบขอเท็จจริงกับสำนักงานประชาสัมพันธจังหวัดภูเก็ต พบวาประเด็นดังกลาวนั้น เปนขอมูลเท็จ กรณี
ที่โพสตขาวระบุวา พบผูเสียชีวิตจำนวนมากกลางถนนที่จังหวัดภูเก็ตนั้น ทางสำนักงานประชาสัมพันธจังหวัด
ภูเก็ต ไดตรวจสอบและชี้แจงขอเท็จจริงวา ไมเปนความจริงตามที่โพสตดังกลาวระบุแตอยางใด โดยโพสตที่ถูก
เผยแพรดังกลาวทำใหจังหวัดภูเก็ตไดรับความเสียหาย กระทบตอภาพลักษณดานการทองเที่ยวอยางรุนแรง  
บทสรุปของเรื่องนี้ : ภาพจากโพสตดังกลาวไมเปนความจริงแตอยางใด  หนวยงานที่ตรวจสอบ : สำนักงาน
ประชาสัมพันธจังหวัดภูเก็ต” 
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ภาพที่ 4.39 : การนำเสนอขอเท็จจริงของศูนยตอตานขาวปลอม 

ที่มา : เว็บไซตศูนยตอตานขาวปลอม 
 

วันที่ 30 กรกฎาคม พ.ศ. 2564 ชวงสาย  
 Facebook Page B เผยแพรขาววา ดีอีเอส แจงภาพผูเสียชีวิตตามที่สาธารณะในภูเก็ตเปนขาวปลอม 
หลังเพจ A กอนเพิ่มขอความวา “เปนนิทรรศการ” โดยมีขอความวา “จากกรณีที่เมื่อวานนี้ (29 กรกฎาคม) 
Facebook Page A โพสตภาพคลายมีผูเสียชีวิตในที่สาธารณะในเมืองภูเก็ต โดยระบุขอความวา “จำนวน
ผูเสียชีวิต ไมใชเพียงแคตัวเลข หากแตเปนประชาชน อาจจะเปนบุคคลอันเปนที่รักของใครบางคน อาจจะเปน
บุคคลอันมีคุณูปการตอประเทศ แตผูมีอำนาจสูงสุดของประเทศไมสามารถจะแกไขอะไรไดเลยแมแตนอย จึง
ขอไวอาลัยแดผูเสียชีวิตเหลานั้นดวยใจจริง” 
 ตอมา เพจ Anti-Fake News Center Thailand โดยกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (ดีอี
เอส) ไดชี้แจงถึงกรณีดังกลาววา สำนักงานประชาสัมพันธจังหวัดภูเก็ตไดตรวจสอบและชี้แจงขอเท็จจริง วาไม
เปนความจริงตามที่โพสตดังกลาวระบุแตอยางใด โดยโพสตที่ถูกเผยแพรดังกลาวทำใหจังหวัดภูเก็ตไดรับความ
เสียหาย กระทบตอภาพลักษณดานการทองเที่ยวอยางรุนแรง 
 ดังนั้นขอใหประชาชนอยาหลงเชื่อขอมูลดังกลาว และขอความรวมมือไมสงหรือแชรขอมูลดังกลาวตอ
ในชองทางสื ่อสังคมออนไลนตางๆ และเพื ่อใหประชาชนไดร ับขอมูลขาวสารเพิ ่มเติมจากสำนักงาน
ประชาสัมพันธจังหวัดภูเก็ต สามารถติดตามไดที่เว็บไซต https://pr.prd.go.th/phuket หรือ โทร. 0 7621 
6118 
 ตอมาทางเพจ A ไดแกขอความโพสตดังกลาว โดยเพิ่มเติมขอความระบุวา “นี่เปนเพียงนิทรรศการ 
หาใชศพจริงไม แตหากรัฐบาลลาชาที่จะแกไขปญหาก็มีรูปภาพแบบนี้ออกมา แตเปนผูเสียชีวิตจริง ๆ” 
 ซึ่งมีผูติดตามและผูเขามาแสดงความคดิเห็นหลายประการ เชน 

 อีควัย!!! เคาแคทำนิทรรศการเปนเชิงสัญลักษณ สาบานวามึงมองเปนคนอะ โอยยยยยย!! #

บักปก! ตอนเรียนเคยเขาชมรมกีฬาสีมั้ยเนี่ยยย���� 

 DSI ไปอยูไหนมา เขาจัดนิทรรศการแบบนี้ตั้งกี่ครั้งแลว ติดตามขาวความเคลื่อนไหวของโลก
ยุค 2021 บางนะ อยารออาน-รอตอบ แตสวัสดีวันจันทรยันวันศุกร แลวเอาจริงๆ นะ เห็นแคผาหอถามีสมองก็
คิดไดแลว.. DSI!!! 

 เอาจริง ๆ ดูไมรูเหรอครับวาไมใชศพ 

 ภาพออกไปแบบนี้แลวใครจะกลามา คนภูเก็ตตองจัดการกันเอง อยาปลอยใหผูไมหวังดี
ทำลายภูเก็ตท้ังจังหวัด 
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 โอย ใครคิดวาเปนศพจริงมััง ถามจริง 

 โอยยยย... เนาะ 

 เลือดทวมขนาดนั้นนาจะโดน "ซอมบีข้ยี้ใหแหลกขึ" แลว…  

 ถาจัดฉากแบบที่รัฐบาลวาคือภาพนี้ละก็จะเขาใจไดละวารัฐบาลไมไหวจริง ๆ 

 คนดูเขาก็รูอยูแลววาอันนี้เปนหุนเขาทำเพ่ือสะทอนสังคม 

 อันนี้หมาขางบานผมก็รู วาเขาออกมาทำประชดการทำงานที ่ไรความรับผิดชอบตอชีวิต
ประชาชน.. #บักครวย !! 

 กระทรวงนี้ขับเคลื่อนดวยควายเหรอวะ! ถึงแยกไมออกวานี่เปนพร็อพ เหมือนงานศิลปะจัด
วางอะ 

 กูดูออกอันไหนศพปลอม ศพไหนศพจริงที่ตายจากการบริหารของ รบ.นี้ 

 หลอนแลวงานการไมเอาจะจับแตประชาชน 

 ดูก็รูวาไมใชศพจริง ������������������������ 
 
ซึ่งจากการอานความคิดเห็นของผูติดตาม และผูแสดงความคิดเห็น สังเกตไดวาสวนใหญจะทราบวา

เปนศิลปะแบบจัดวาง และโจมตีรัฐบาลโดยความรูสึกทางการเมือง รวมทั้งตำหนิการทำงานของรัฐบาล แตเมื่อ
สงรูปภาพที่บันทึกจากโพสต ไปถึงประชาชนที่ไมรูเทาทันในขอความสวนตัว หรือสงถึงแกประชาชนทั่วไป 
อาจจะทำใหผูที่ไมเขาใจศิลปะจัดวางเกิดความเชื่อ และคลอยตาม รวมทั้งบอกตอขาวเกี่ยวกับมีคนตายเชนนี้
ไปยังผูอื่นได 

 
เหตุการณหลังจากการแกไขขาว 
 
วันที่ 30 กรกฎาคม พ.ศ. 2564 เวลา 12.04 น. 
 Facebook Fanpage ของ เว็บไซต C เผยแพรขาววา แจงจับเพจ ‘A’ โพสตรูปศพกลางเมือง ผิด
พ.ร.บ.คอมพ โดยมีเนื้อหาขาวดังนี้ “จากกรณีเฟซบุกแฟนเพจ A โพสตภาพหอผาขาวถูกสาดดวยสีแดงคลาย
ศพ ถูกนำไปวางไวบริเวณบนทางเทาและบนพื้นถนนถลาง ยานเมืองเกาภูเก็ต พรอมระบุขอความวา จำนวน
ผูเสียชีวิต ไมใชเพียงแคตัวเลข หากแตเปนประชาชน อาจจะเปนบุคคลอันเปนที่รักของใครบางคน อาจจะเปน
บุคคลอันมีคุณูปการตอประเทศ แตผูมีอำนาจสูงสุดของประเทศไมสามารถจะแกไขอะไรไดเลยแมแตนอย จึง
ขอไวอาลัยแดผูเสียชีวิตเหลานั้นดวยใจจริง นี่เปนเพียงนิทรรศการ หาใชศพจริงหรือไมแตหากรัฐบาลลาชาที่จะ
แกไขปญหา ก็มีรูปภาพแบบนี้ออกมา แตเปนผูเสียชีวิตจริง ๆ”  

และตอมาในวันที่ 30 กรกฎาคม นาย ก. อายุ 41 ป นักธุรกิจรายหนึ่งใน จ.ภูเก็ต ไดเขาแจงความตอ 
สภ.เมือง P เพื่อดำเนินคดีกับบุคคลที่กระทำดังกลาว โดยระบุวา เมื่อวันที่ 29 กรกฎาคม เวลาประมาณ 21.25 
น. ผูแจงในฐานะคนในจังหวัด P ไดพบขอความทาง เฟซบุกเพจ “A” ไดโพสตรูปภาพถาย ยานเมืองเกา ทาง
เทา และกลางถนน ที่บริเวณถนนถลาง ตำบลตลาด อำเภอเมือง P มีรูปลักษณะคลายมีศพที่หอดวยผาขาว มี
เลือดติดอยู มีผูเขาไปดูเปนจำนวนมาก มีผูใชโซเชียลจำนวนมากที่เขาชม รับทราบขอมูลอาจทำใหเกิดความ
เสียหายตอภาพลักษณของจังหวัดภูเก็ต อันเปนการกระทำผิด นำเขาสูระบบคอมพิวเตอรซึ่งเปนขอมูลอันเปน
เท็จ 
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เมื่อ Facebook Page ของ เว็บไซต C เผยแพรขาว ก็มีคนเขาไปแสงความคิดเห็น ซึ่งสวนใหญก็ยังมี
ความคิดดานการเมือง แสดงความไมพึงพอใจในการจัดการของรัฐบาล และยังมีบางสวนที่เขาใจวาภาพการจัด
แสดงงานศิลปะเปนเรื่องจริง ตัวอยางความคิดเห็น ดังนี้ 

 โอยอีดอก ทำเปนขวัญออนขวัญผวา กลัวคนมองภูเก็ตไมดี กลัวเสียชื่อ แทนที่จะไปแจงจับ
คนปนเฟคนิวส เสือกไปแจงคนถายรูปแสดงออกเชิงสัญลักษณ ทุกวันนี้ภูเก็ตเงียบเหงามากเดี๋ยวอาทิตยหนา
ปดเกาะใครเขาออกก็ยากกวาเดิม ไมมีใครมาเที่ยวแลวนะคะ ทนอยูกับประยุทธมา7ป ผานการระบาดมา1ถึง2
ซีซั่น จนนี่ครั้งที3่ พวกเมิงไมตายงายๆหรอกคะ 

 สลิ่มแดนใต...555 

 คนตายขางถนนจริง ๆ บอกจัดฉาก สงใสศพท่ีเผาจนเตาระเบิดนั้นก็จัดฉากสินะ 

 ตอแหลทำเปนรับความจริงไมได หวงเศรษฐกิจมากกวาชีวิตคน 

 บอกวาจำลองแตกตื ่นตรงไหนวะ? คนรวยที ่มันเห็นแกตัวมันกลัวอะไรรู ปะ? มันกลัว
ตรวจสอบภาษ?ี มันกลัวตรวจสอบธุรกิจไมปรกต?ิ มันกลัวตรวจสอบกระบวนการฟอกเงิน? และมันกลัวที่ดินที่
ไดมาครอบครองมาจากฝูงแดกดินกินภูเขาฟร?ีๆ 

 บอมบางเหลือเกิน ตายๆไปเถอะพวกนักธุระกิจสลิ่ม 

 กอรูวาเขาจำลองเหตุการณวามีคนตายจริงๆจากการติดโควิด ใหเห็นการทำงานที่ลมเหลว
ของรัฐบาล แคเนี้ยรับไมได สลิ่มนี่เองที่ปนขาวรับจางตายจนลุงตูตองออกกฏหมายมากดหัวประชาชนหาม
แสดงออก 
 
วันที่ 30 กรกฎาคม พ.ศ. 2564 ชวงบายวันเดียวกัน 
 Facebook Page D เผยแพรขาววา “คนภูเก็ตแจงจับ เพจ "ภูเก็ตปลดแอก" โพสตภาพศพปลอม 
ตายกลางถนน” ดังนี ้
 “ชาวจังหวัด P กวา 20 คนโรแจงความกับตำรวจใหดำเนินคดีเพจ A โพสตขอความและภาพไม
เหมาะสม เตือนไลลุงก็ไลไป แตอยามาทำเรื่องแบบนี้ในพื้นที่ อยามาย่ำยีความเปนคนภูเก็ต  
 จากกรณีเมื่อวันที่ 29 ก.ค.64 ไดมีเพจภูเก็ตปลดแอกโพสตขอความระบุวา “จำนวนผูเสียชีวิต ไมใช
เพียงแคตัวเลข หากแตเปนประชาชน อาจจะเปนบุคคลอันเปนที่รักของใครบางคน อาจจะเปนบุคคลอันมี
คุณูปการตอประเทศ แตผูมีอำนาจสูงสุดของประเทศไมสามารถจะแกไขอะไรไดเลยแมแตนอย จึงขอไวอาลัย
แดผูเสียชีวิตเหลานั้นดวยใจจริง นี่เปนเพียงนิทรรศการ หากใชศพจริงหรือไม แตหากรัฐบาลลาชาที่จะแกไข
ปญหาก็มีรูปภาพแบบนี้ออกมา แตเปนผูเสียชีวิตจริง ๆ” 
 พรอมมีภาพถายลักษณะคลายศพหอดวยผาขาว มีคราบเลือดติดอยู และมีกระดาษที่เขียนขอความวา 
“จำนวนคนตายไมใชแคตัวเลข แตคือประชาชน” โดยไดนำวางตามบนฟุตปาทและกลางถนนถลาง ยานเมือง
เกาภูเก็ต แหลงทองเที่ยวชื่อดังของ อ.เมือง นอกจากนี้ยังมีการนำไปวางที่บนพื้นที่หนาพระบรมฉายาลักษณ
หนาหางแหงหนึ่งในตัวเมืองภูเก็ต จนเปนที่วิพากษวิจารณของชาวภูเก็ตเปนจำนวนมากถึงการกระทำที่ไม
เหมาะสม จนทำใหศูนยตอตานขาวปลอมประเทศไทยมีการตีขาวดังกลาวเปนขาวปลอม ตามที่มีการเผยแพร
ภาพในโซเชียลมีเดียตางๆ เรื่องจ.ภูเก็ตพบผูเสียชีวิตตามที่สาธารณะเปนจำนวนมาก 
 ตอมา ทางศูนยตอตานขาวปลอมไดดำเนินการตรวจสอบขอเท็จจริงกับสำนักงานประชาสัมพันธ
จังหวัดภูเก็ต พบวาประเด็นดังกลาวนั้น เปนขอมลูเท็จ กรณีท่ีโพสตขาวระบุวา พบผูเสียชีวิตจำนวนมากกลาง
ถนนที่จังหวัดภูเก็ตนั้น ทางสำนักงานประชาสัมพันธจังหวัดภูเก็ตไดตรวจสอบและชี้แจงขอเท็จจริงวา ไมเปน
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ความจริงตามที่โพสตดังกลาวระบุแตอยางใด โดยโพสตที่ถูกเผยแพรดังกลาว ทำใหจังหวัดภูเก็ตไดรับความ
เสียหาย กระทบตอภาพลักษณดานการทองเที่ยวอยางรุนแรง ดังนั้นขอใหประชาชนอยาหลงเชื่อขอมูลดังกลาว 
และขอความรวมมือไมสง หรือแชรขอมูลดังกลาวตอในชองทางสื่อสังคมออนไลนตางๆ และเพื่อใหประชาชน
ไดร ับขอมูลขาวสารเพิ ่มเติมจากสำนักงานประชาสัมพันธจังหวัดภูเก็ต สามารถติดตามไดที ่เว ็บไซต 
https://pr.prd.go.th/phuket หรือโทร. 076-216118 
 ความคืบหนาลาสุด เมื่อเวลา 09.30 น. วันที่ 30 ก.ค.ที่ สภ.เมืองภูเก็ต นาย ก. ในฐานะชาวจังหวดั ข. 
พรอมดวยชาวจังหวัด ข. กวา 20 คนเขาพบ พ.ต.ท.อัครเดช พงศพรหม สว.(สอบสวน) เพื่อรองทุกขกลาวโทษ
ในการดำเนินคดีกับบุคคลที่กระทำผิดในลักษณะดังกลาว ซึ่งการกระทำขางตนอาจทำใหเกิดความเสียหายตอ
ภาพลักษณของจังหวัดอันเปนการกระทำความผิดนำเขาสูระบบคอมพิวเตอรซึ่งเปนขอมูลอันเปนเท็จ โดย
ประการที ่นาจะทำใหเกิดความเสียหายตอความมั่นคงของประเทศ หรือกอใหเกิดความตื ่นตระหนกแก
ประชาชนและนักทองเที่ยว 
 พ.ต.อ.อก กลาววา สำหรับการกระทำดังกลาวไมเหมาะสม โดยขณะนี ้ช ุดสืบสวน สภ.เมือง 
ไดลงพื ้นที ่ตรวจสอบกลองวงจรปดตามจุดที ่ผ ู ไม หวังดีนำสิ ่งดังกลาวไปวางไว อยู ระหวางรวบรวม
พยานหลักฐาน เพื่อทำการออกหมายเรียกใหมาพบพนักงานสอบสวน ซึ่งขณะนี้พอจะทราบตัวของผูกระทำ
ความผิดแลวเชนกัน 
 ดาน นาย ก. กลาวถึงการเดินทางมาแจงความวา ภายหลังจากเห็นภาพท่ีมีการแชรกันในโซเชียลตางๆ 
ตอนแรกรูสึกตกใจมากวา จังหวัด P มีคนนอนตายขางถนนจำนวนมากขนาดนี้ดวยเหรอ และมีเพื่อนจาก
ตางจังหวัดสอบถามเขามาวา จริงหรือไม แตเมื่อมาดูภาพอยางละเอียด พบวาเปนการแสดงเชิงสัญลักษณของ
บุคคลกลุมหนึ่ง ซึ่งสวนตัวมองวา เปนกลุมคนที่ไมหวังดีกับจังหวัด ซึ่งอาจจะเปนการแสดงออกทางเมือง 
สามารถทำได และเราก็เคารพสิทธิสวนนั้น แตสิ่งที่ทำออกไปนั้น ทำใหภูเก็ตเสียภาพลักษณ ทำใหคนเขาใจผิด 
และทำใหนักทองเที่ยวตางชาติเขาใจผิด ซึ่งเปนการบิดเบือนอยางมาก หากเปนเชนนี้บอยๆ เราในฐานะคน
จังหวัด P รับไมได จึงเก็บรวบรวมหลักฐาน เพื่อใหรูวาใครเปนผูกระทำการ และใครเปนคนสั่งการ เพื่อมาแจง
ความดำเนินคดีเบื้องตนเทาที่สืบทราบมี 1 ราย ที่เปนผูกระทำการ 
 “ในสวนของเจาหนาที่ คิดวากำลังมีการเก็บรวบรวมขอมูลและพยานหลักฐานเชนกัน แตในฐานะของ
คนจังหวัด P จะปลอยใหเปนหนาที่ของเจาหนาที่ตำรวจฝายเดียว อีกฝายก็จะมาบอกวาเจาหนาที่ใชอำนาจรัฐ
ในการจับกุมหรือกระทำเกินกวาเหตุ เพราะกลุมนี้จะใชเยาวชนหรือเด็กมาเปนตัวแสดง ดังนั้นในฐานะคน
จังหวัด P ซึ่งการกระทำดังกลาว เปรียบเหมือนมีเด็กมาดูหนังกลางแปลงหนาบานเราแลวจะมานั่งขี้นั่งเยี่ยว
หนาบานเรา ซึ่งคงไมเหมาะสม ขอฝากไปยังผูปกครองวาชวยลูกใหขี้ใหเยี่ยวใหเปนที่เปนทาง หรือหากคุม
ตัวเองไมไดก็ใสแพมเพิสออกมา ซึ่งขณะนี้เราทราบแลววาเด็กคนหนึ่งเปนใคร ก็ไดไปพูดคุยกับทางผูปกครอง
เพื่อใหชวยเตือน” 
 นาย ก. กลาวดวยวา “ในสวนของตัวเอง ไมเกี่ยวของกับการเมืองฝายใด แตอยามาย่ำยีจังหวัด P อยา
มาย่ำยีแผนดินจังหวัด P อยามาย่ำยีบรรพบุรุษคนจังหวัด P ซึ่งเขาพยายามบิดเบือนทุกอยาง เชน กรณีที่ตน
โพสตภาพทาวเทพกระษัตรี ทาวศรีสุนทร มีเด็กหลายๆ คนเขามาแสดงความคิดเห็นในลักษณะของการ
บิดเบือน ซึ่งก็ไมทราบวา คืออะไร แตสำหรับตนแลวสิ่งที่ทำเพื่อจังหวัด P อยางเดียว ไมเกี่ยวกับการเมือง 
ฉะนั้นคุณจะไปดาใคร จะดาลุงตู จะดาลุงปอม ทำไดเต็มที่ แตอยามาทำเรื่องแบบนี้ในจังหวัด P อยามาย่ำยี
ความเปนคนจังหวัด P อยามาทำเรื่องไมดีในบาน อยามาปลอยสิ่งปฏิกูลในบาน ไปเขาหองน้ำใหถูกตอง ไมใช
มาขับถายบนถนนดีบุกหรือบนถนนถลาง ซึ่งไมเหมาะสม”  

ตัวอยางภาพการแจงความดังรูป 
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  ภาพที ่4.40 : ภาพคนภูเก็ตแจงจับเพจลงภาพคนตายในพื้นที ่

จากการตรวจสอบไทมไลนของขาวเฟคนิวสที ่เกี ่ยวของกับ COVID-19 ที ่ จากขาวปลอมภูเก็ต 
sandbox: ภูเก็ตพบผูเสียชีวิตตามที่สาธารณะเปนจำนวนมาก สามารถเขียนแผนภาพของการเกิดขึ้น และการ
เคลื่อนตัวของกระแส ดังนี้ 

 

 
ภาพที่ 4.41 : ไทมไลนของขาวเฟคนิวสที่เก่ียวของกับภูเก็ต sandbox: ภูเก็ตพบผูเสียชีวิตตามที่สาธารณะ

เปนจำนวนมาก 
สรุปและวิเคราะห 

กรณีศึกษาขาวเฟคนิวส “ภูเก็ต sandbox: ภูเก็ตพบผูเสียชีวิตตามที่สาธารณะเปนจำนวนมาก” 
เกิดขึ้นจากการโพสตขอความและรูปของ Facebook Fanpage รายหนึ่ง ที่บันทึกภาพการแสดงงานศิลปะ
แบบจัดวาง เพื่อนำเสนอแนวคิดทางการเมือง และสงเสียงสะทอนไปยังรัฐบาลเกี่ยวกับการจัดการวิกฤตโควิด 
19 เมื่อภาพนั้นถูกสงออกไปยังประชาชนก็เกิดความสนใจใครรู รวมถึงเกิดการเสริมเติมแตงเนื้อหาของโพสต
ใหเกินจริง จนเกิดขาวลือและความระส่ำระสายในสื่อสังคมออนไลน  โดยเฉพาะอยางยิ่งในสื่อ Line และ 
Messenger ที่ไมสามารถติดตามไดทั้งหมดเนื่องจากเปนขอความสวนตัว แตคณะผูวิจัยไดทำการสัมภาษณผูที่
เคยไดรับภาพและขอความดังกลาว ลวนแลวแตไดรับผานสื่อทั้งสองชองทางในกลุมการสนทนาออนไลนของ
คนใกลชิดที ่มีสมาชิกจำนวนสมาชิก 10 คนขึ้นไป และไดสงตอภาพและขาวไปยังกลุมอื่น ๆ ดวย (ผูให
สัมภาษณ ก. , 2565)  

ปฏิก ิร ิยาของสมาชิกกล ุ มต อข าวและภาพมีท ั ้ง เช ื ่อและไม เช ื ่อในขาวที ่ม ีภาพคนตายนั้น  
แตในกลุมไดมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเชิงการเมืองในแนวคิดตอตานและผิดหวังกับการทำงานของรัฐบาล 

ประเภทของขาว คือมีลักษณะผิดที่ผิดทาง (False Context) เนื่องจากนำเสนอแนวคิดทางการเมือง
ผานวิกฤตการณที่ผูคนกำลังเดือดรอนและกังวลใจทั้งเรื่องวัคซีนและเรื่องการแพรระบาดโดยไมอธิบายความ
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จริงทั้งหมดตั้งแตตนวาเปนการจัดแสดงงานศิลปะ แตใชถอยคำและรูปภาพที่ไมมีรายละเอียดครบถวน จึง
เกิดผลกระทบคือประชาชนเกิดความสงสัยและเกิดความหวาดวิตก  

ขาวที่เกิดขึ้น มีเปาหมายจัดทำขึ้นเพื่อการสื่อสารความคิด แตถูกนำไปใชในลักษณะของขาวปลอม 
ถึงแมวาจะไมไดมีวัตถุประสงคเพื่อการหลอกลวงประชาชน แตขอมูลที่เกิดข้ึนสามารถทำใหประชาชนเขาใจผิด
ไดจึงถือเปน fake news ประเภทหนึ่ง และถึงผูจัดแสดงงานศิลปะจะไมไดเผยแพรหรือสงตอภาพและขอความ
ดวยตนเอง แตเนื้อหาในการจัดแสดงนั้นก็มีแนวโนมเปนขาวปลอมได และยิ่งเมื่อมีผูไมประสงคดีนำไปสงตอก็
จะยิ่งสรางความเขาใจผิดใหแกผูที่ไดรับขาวสารได 

เปาหมายของผูกอตั้งสารคือจุดมุงหมายทางการเมืองสามารถจูงใจและชี้นำผูที่มีความคิดทางการเมือง
ลักษณะเดียวกันใหเปนไปในแนวทางเดียวกันได และสามารถตกเปนเครื่องมือของผูที่ไมประสงคดีเพื่อใชใน
การสรางความวุนวาย 

ผูที่เกี่ยวของใชเวลาเพียง 1 วันในการแถลงเพื่อแกไขความเขาใจผิด การโพสตขาวปลอมดำเนินการใน
วันที่ 29 กรกฎาคม 2564 แลวจึงมีการสงตอขาวนั้นจากประชาชนไปยังผูอื่นที่ไมทราบความจริง และเกิดการ
ชี้แจงขอเท็จจริงของขาวโดยศูนยตอตานขาวปลอม ในวันที่ 30 กรกฎาคม 2564 ซึ่งถือวาใชเวลาไดรวดเร็ว
มากขึ้นในการแกไขความเขาใจของประชาชน 

การสงตอขาวปรากฎในลักษณะการเผยแพรตอในสื่อสังคมออนไลนสวนตัว (ขอความสวนตัว และใน
กลุมเฉพาะ) ปรากฏการแชรแบบสาธารณะแตคณะผู วิจัยไมสามารถบันทึกภาพไวไดทันเนื่องจากมีการ
ดำเนินคดีกับตนโพสตทำใหมีการลบขอมูลเกี่ยวกับโพสตนี้ไปทั้งหมด เหลือเพียงการบันทึกภาพหนาจอของ
โพสตไวเทานั้น 

ผลกระทบที่เกดิขึ้นจากขาวปลอมนี้ สงผลใหประชาชนเกิดความรูสึกคลอยตามและคิดขัดแยงกับการ
ทำงานของรัฐบาล รวมทั้งอาจสงผลถึงเรื่องเศรษฐกิจดานการทองเที่ยวไดเนื่องจากจังหวัดภูเก็ตกำลังพยายาม
รื้อฟนการทองเที่ยวที่ไดรับผลจากวิกฤตการณโควิด 19 
 
ขอมูลการเขารวมรับขาวสารของประชาชน (Engagement) ผานสื่อตาง ๆ  
 จากข อม ูลของเฟคน ิวส  เก ี ่ ยวก ับภ ู เก ็ต sandbox: ภ ู เก ็ตพบผ ู  เส ียช ีว ิตตามท ี ่สาธารณะ 
เปนจำนวนมาก ทำใหสามารถติดตามการเขารวมรับขาวสารของผู ที ่เกี ่ยวของ และสามารถแสดงผล 
ในตารางได ดังตอไปนี ้
ตารางที ่ 4.7 การจำนวนเขารวมรับขาวสารของประชาชน (engagement) ผานสื่อตาง ๆ ของเฟคนิวส
เกี่ยวกับภูเก็ต sandbox: ภูเก็ตพบผูเสียชีวิตตามที่สาธารณะเปนจำนวนมาก 

ลำดับ วันที่เผยแพร เว็ปไซตที่เผยแพร 
Engagement 

Like Share View 
1 29 กรกฎาคม 2564 Facebook Page A 1,545 420 N/A 
2 29 กรกฎาคม 2564 Facebook Page ศ ู น ย

ตอตานขาวปลอม  
(แกไขขาว) 

179 55 N/A 

3 30 กรกฎาคม 2564 Facebook Page B 1,472 30 N/A 
4 30 กรกฎาคม 2564 Facebook Page C N/A N/A 16 
5 30 กรกฎาคม 2564 Facebook Page D 3,374 70 N/A 

(ขอมูลจำนวนการมีสวนรวม 16 ธันวาคม 2564) 
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4.2.8 Phuket Sandbox ควบคุมการแพรโควิด 19 ไมอยู สั่งปดทั้งเกาะภูเก็ตแลว 
วันที่ 10 กรกฎาคม พ.ศ. 2564  เวลา 14.44 น.  
 ผูใช Facebook นามวา P ซึ่งมีผูติดตามเปนจำนวนมาก ไดโพสตขอความในสื่อสังคมออนไลนของ
ตนเองวา “Sandbox พังแลวนะคะ ปดทั้งเกาะภูเก็ตแลวคะ” ดังภาพ 

 
ภาพที่ 4.42 : การนำเสนอขอความเรื่องปดจังหวัด P 

ที่มา : Facebook ของ P 
 
โดยมีเหตุการณกอนหนาคือ ในวันที่ 9 กรกฎาคม พ.ศ. 2564  เวลา 21.57น. Facebook Page ของ

ศูนยขอมูลโควิดจังหวัด P ลงประกาศเก่ียวกับการงดการจัดการเรียนการสอน และงดการจัดกิจกรรมใด ๆ ที่
ตองมีการรวมกลุมของนักเรียน นักศึกษา และมีสาระสำคัญ คือ 

1. ใหสถานศึกษาทุกแหงทุกสังกัดในจังหวัด P ทั ้งในระบบและนอกระบบ ซึ ่งอยู ในสังกัด 
และในกำก ับของกระทรวงศ ึ กษาธ ิ การ  ในส ั งก ั ดสำน ั ก งานคณะกรรมการการอาช ี วศ ึ กษา  
ในสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนมหาวิทยาลัย 
และสถาบันกวดวิชาทุกแหงงดการจัดการเรียนการสอน และงดการจัดกิจกรรมใด ๆ ที่ตองมีการรวมกลุมของ
นักเรียน นักศึกษา 

2. ใหสถานศึกษา มหาวิทยาลัย สถาบันการศึกษาทุกสังกัด ใหมีการเรียนการสอนดวย 
การไมตองเขาชั้นเรียนตามรูปแบบที่ตนสังกัดกำหนดหรือรูปแบบที่เหมาะสมตามที่กำหนด โดยปรับการเรียน
การสอนเปนระบบออนไลน 

3. โดยใหปฏิบัติตามตั้งแตวันที่ 12 กรกฎาคม พ.ศ.2564 ถึงวันที่ 23 กรกฎาคม 2564 
ทั้งนี้ เปนการประกาศแนวดำเนินการเพื่อปองกันและเฝาระวังการแพรกระจายของเชื้อโรค 

ท ี ่อาจเก ิดข ึ ้นในพื ้นท ี ่  โดยเฉพาะในสถานศึกษาซ ึ ่ ง ณ ขณะนั ้นการฉ ีดว ัคซ ีนป องก ันโคว ิด 19  
ยังอยูในระยะเข็มแรกสำหรับประชาชนทั่วไป และมีนโยบายกระตุนเศรษฐกิจดวยการเปดพื้นที่พิเศษจังหวัด P 
เพื่อใหนักทองเที่ยวเขามาเที่ยวในขอบเขตที่ควบคุมได และเมื่อมีแนวโนมการแพรกระจาย จึงมีมาตรการ
ปองกันดังกลาว  

เมื่อ Facebook Page ของศูนยขอมูลโควิดจังหวัด P ลงประกาศเกี่ยวกับมาตรการงดการจัดการเรียน
การสอน และงดการจัดกิจกรรมที่ตองมีการรวมกลุมคน มีสำนักขาวตาง ๆ นำเสนอขาวของมาตรการนั้นในสื่อ
สังคมออนไลน เชน วันที่ 10 กรกฎาคม พ.ศ. 2564  
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เวลา 09.27 น. สำนักขาว M โพสตขอความใน Facebook Page มีหัวขอขาววา “คำสั่งปดทั้งเกาะ” 
และตอมา ในเวลา 11.03 น. Facebook Page ของ D ไดแชรลิงกขาวของสำนักขาว M ทำใหผูติดตามที่ได
เห็น แสดงความคิดเห็นตาง ๆ นาน เชน  

 ความคิดเห็นตอโพสตของ สำนักขาว M ใน Facebook Page   
o ความคิดเห็น OP Sandbox กูไปกอนเพื่อนเลย อะไรที่ลุงเนน คือชิปหาย 
o ความคิดเห็น L สมุยพลัส พักกอนนน 
o ความคิดเห็น T อาว แซนดบลอกไมใชหรือ ปดโรงเรียนแตเปดโรงแรมรับคนตางชาติ แสดง

วาโควิดกลัวโรงแรม รักโรงเรียน 
o ความคิดเห็น S เงินที่ทุมลงไป เขาวันที่10 เงินมันสลายไปกับทะเล ทั้งคณะรับผิดชอบเอาเงิน

มาจายคืนดวยกับความพัง 
o ความค ิดเห ็น P น ั ่ ง เคร ื ่องมาเป านกหว ีดเร ็ว ก ักต ัวส ิบส ี ่ว ันก อนนะ555 สงสาร 

ก็แตคนเกลียดลุง ตองรับกรรมไปดวย สูๆนะเปนกำลังใจใหอยางเต็มหัวใจ 
o ความคิดเห็น W  เห็นไหมความดื้อของใคร ที่บอกเปดประเทศ เด็กตองมารับกรรมการเรยีน 

ออนไลน 
o ความคิดเห็น X ดีใจดวย สมใจสลิ่มใตแลวซินะ xx ยินมึงพูดวา เห็นไหมทานนายกรักคนใต

คนภูเก็ต สมหนาxx พวกแดกหลากหลายเห็นแกตัว 
 
โดยในความคิดเห็นสวนใหญเปนไปในเชิงวิตกกังวลถึงผลกระทบตอสังคม และเศรษฐกิจและพาดพิง

ถึงคณะรัฐบาลดวยความรูสึกทางการเมืองในแนวทางขัดแยง 
 

 
ภาพที่ 4.43 : การแชรขาวสำนักขาว M ของ Facebook Page D 

ที่มา : Facebook Page ของ D 
  

ทั ้งนี ้ จากการนำเสนอขาวสารขอความของ D นั ้น มีผู ที ่เช ื ่อถือและเชื ่อวานโยบายดังกลาว 
ทำใหจังหวัด P ถูกปดจริง  จึงมีผูติดตามเขามารวมแสดงความคิดเห็นตาง ๆ นานา เชน 

 ผูใช Facebook P แสดงความเห็นวา “โถ ปราสาททราย คลื่นสัดทีเดียวพังไมเหลืออะไร
เลย” 

 ผูใช Facebook T แสดงความเห็นวา “จาก Sandbox เปน Sadbox” 
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 ผูใช Facebook Fo แสดงความเห็นวา “Sandbox หรือ คราวเคราะห ครับ เอาดี ๆ�����” 

 ผู ใช Facebook K แสดงความเห็นวา “กวาจะรวมจิตใจ เก็บทรายสวยๆมากอง.. กอ
ปราสาทสักหลัง….” 

 ผูใช Facebook Pe แสดงความเห็นวา “ตัวรองรับพัง  แลวจะเหลืออะไร” 

 ผูใช Facebook PA แสดงความเห็นวา “ไมเหลืออะไรเลย แหลกสลายลงไปกับตา เหลือ
เพียงทรายที่วางเปลา…” 

 ผูใช Facebook Anek แสดงความเห็นวา “ขณะนี้ ทุกคน ยังมองอนาคตไมออ” 

 ผูใช Facebook Treenai แสดงความเห็นวา “เราจะติดเชื้อโควิคเมื่อไร และจะตายอยางไร” 
 
วันที่ 10 กรกฎาคม พ.ศ. 2564   ในเวลา  11.03 น. 

ยังมีผูใชงาน Facebook ที่แชรโพสตของ P และโพสตขอความในลักษณะเดียวกัน และมีเพื่อนของ
ผูใชงาน Facebook นั้น ๆ เขามากดไลคและแสดงความคิดเห็นแลกเปลี่ยนกันในโพสตนั้น ๆ ดวย  ตัวอยาง
การแชร Facebook เชน 

 เวลา 10.48 น. ผูใช Facebook C แชรโพสตของ P โดยมีการเขียนขอความเพิ ่มเติมวา 
“Sandbox พังแลวนะคะ ปดทั้งเกาะภูเก็ตแลวคะ งงเนอะ”  

 เวลา 14.47 น. ผูใช Facebook อ แชรโพสตของ P โดยมีการเขียนขอความเพิ่มเติมวา 
“Sandbox พังแลวนะคะ ปดทั้งเกาะภูเก็ตแลวคะ”  

 เวลา 17.33 น. ผูใช Facebook G แชรโพสตของ P โดยมีการเขียนขอความเพิ่มเติมวา  

“เปนยังไงคะคนที่เอาแตพูดนะจะอะ����”  

 เวลา 19.45 น. ผูใช Facebook B แชรโพสตของ P โดยมีการเขียนขอความเพิ่มเติมวา 
“Sandbox พังแลวนะคะ ปดทั้งเกาะภูเก็ตแลว ประสาททรายพังลงแลว” 

 เวลา 22.07 น. ผูใช Facebook S “Sandbox พังแลวนะคะ ปดทั้งเกาะภูเก็ตแลวคะ” 
 
นอกจากแพล็ตฟอรม Facebook แลว ในแพล็ตฟอรม Twitter ก็มีการนำไปเผยแพรตอเชนกัน 

เชน 

 เวลา 15.15 น. Twitter นามวา อยา ทวีตขอความพรอมกับนำรูปขาวมติชน และรูปคำสั่ง
เรียนออนไลนมาประกอบ ลงขอความวา “ปราสาททรายพังแลวเนอะ ปดทั้งเกาะภูเก็ตเลยคะ sandbox ไหม
ละมึงงงงง” โดยมคีนเขามากดถูกใจ พรอมนำไปเผยแพรตอมากมาย ดังภาพ 
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ภาพที่ 4.44 : การทวีตขอความของผูใช Twitter นามวา อยา 

ที่มา : ผูใช Twitter นามวา อยา 
  
นอกจากการแชรขาวสารการโพสตของผูอื่นแลว ยังมีผูโพสตขอความในลักษณะเดียวกันหลายราย ซึ่งสวนใหญ
อานขาวจากสำนักขาว M และรับรูการโพสตของ P แลวนำมาโพสตเอง เชน 

 เวลา 10.48 น. ผูใช Facebook Cherry โพสตใน Facebook สวนตัวโดยโพสตขอความใน
ลักษณะเดียวกับ P วา “Sandbox พังแลวนะคะ ปดทั้งเกาะภูเก็ตแลวคะ งงเนอะ”  

 เวลา 19.45น. ผูใช Facebook Bung โพสตใน Facebook สวนตัวโดยโพสตขอความใน
ลักษณะเดียวกับ P วา “Sandbox พังแลวนะคะ ปดทั้งเกาะภูเก็ตแลว ประสาททรายพังลงแลว” 

 เวลา 22.07 น. ผ ู  ใช   Facebook Sa โพสต ใน Facebook ส วนต ัวโดยโพสตข อความ 
ในลักษณะเดียวกับ P วา “Sandbox พังแลวนะคะปดท้ังเกาะภูเก็ตแลวคะ”  
 
วันที่ 13 กรกฎาคม พ.ศ. 2564   ในเวลา  08.33 น. 
 นายธนกร วังบุญคงชนะ เลขานุการรัฐมนตรีประจำสำนักนายกรัฐมนตรี ในฐานะโฆษกประจำศูนย
บริหารสถานการณเศรษฐกิจจากผลกระทบจากการระบาดของโรคติเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (ศบศ.) ไดโพสตใน 
Facebook Page Dr Thanakorn Wangboonkongchana ดร.ธนกร ว ังบ ุญคงชนะ เก ี ่ยวก ับการชี ้แจง
ขอเท็จจริงของขาวปดเกาะภูเก็ตวา ตามที่มีการเผยแพรขอมูลผานโซเชียลมีเดีย ประเด็น Phuket Sandbox 
ควบคุมการแพรโควิด 19 ไมอยู และสั่งปดทั้งเกาะภูเก็ตแลวนั้น ยืนยันวาเรื่องดังกลาวไมเปนความจริง โดยยัง
ไมมีการปดเกาะภูเก็ต และการดำเนินการ Phuket Sandbox ยังดำเนินการตามแผนเดิม ยังคงมีนักทองเที่ยว
ยังคงเดินทางเขามาอยางตอเนื่อง  
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ในเวลา 08.33 น. 
 สำนักขาว ท รายงานขาววานายธนกร วังบุญคงชนะ โฆษก ศบค. ชี้แจงวามีผูไมหวังดีสรางขาวปลอม
ปวน Phuket Sandbox โดยยืนยัน "ยังไมปด P" แตเขมมาตรการคัดกรองมากขึ้น โดยเฉพาะผูมาจาก 10 
จังหวัดควบคุมสูงสุด ดังภาพ 
 

 
ภาพที่ 4.45 : การชี้แจงโดยนายธนกร วังบุญคงชนะ โฆษก ศบค. 

ที่มา : Facebook Fanpage สำนักขาว ท 
 
วันที่ 13 กรกฎาคม พ.ศ. 2564  เวลา 08.33 น. -18 กรกฎาคม พ.ศ. 2564   

ไมมีความเคลื่อนไหวจากหนวยงานของรัฐ นอกจากการชี้แจงของ โฆษก ศบค. ขางตน และยังไมมี
หนวยงานใดออกประกาศแกไขขาวในลักษณะเปนทางการ 
 
วันที่ 18 กรกฎาคม พ.ศ. 2564 เวลา 13.45 น. 
 เ พ จ ข อ ง  Anti-Fake News Center Thailand  ไ ด  โ พ ส ต  ใ น  Facebook Page เ ก ี ่ ย ว กั บ 
การชี้แจงขอเท็จจริงของขาวการปดจังหวัด P โดยมีรายละเอียดคือ 

“ขาวบิดเบือน Phuket Sandbox ควบคุมการแพรโควิด 19 ไมอยู สั่งปดทั้งเกาะภูเก็ตแลว 
ตามที่มีการเผยแพรขอมูลในโซเชียลมีเดียตาง ๆ เกี่ยวกับประเด็นเรื่อง Phuket Sandbox ควบคุม

การแพรโควิด 19 ไมอยู สั่งปดทั้งเกาะภูเก็ตแลว ทางศูนยตอตานขาวปลอมไดดำเนินการตรวจสอบขอเท็จจริง
โดย สำนักงานประชาสัมพันธจังหวัดภูเกต็ พบวาประเด็นดังกลาวนั้น เปนขอมูลบิดเบือน 

กรณีที่มีการใหขอมูลเกี่ยวกับโครงการ Phuket Sandbox วาตอนนี้ไมสามารถควบคุมการแพร
ระบาดของโรคโควิด 19 ได และทำการสั่งปดทั้งเกาะภูเก็ตแลวนั้น ทางสำนักงานประชาสัมพันธจังหวัดภูเก็ต 
ไดชี้แจงขอเท็จจริงประเดน็นี้วา มีการพบผูติดเชื่อโควิด 19 จริง แตยังไมมีการปดเกาะภูเก็ตแตอยางใด 

การดำเนินการ Phuket Sandbox ยังดำเนินการตามเดิม นักทองเที่ยวยังเดินทางเขามาอยางตอเนื่อง 
โดยมีการตรวจพบผูที่เดินทางมาจากตางประเทศติดเชื้อโควิด 19 ที่สนามบิน 1 ราย ตอนนี้ไดรับการรักษาแลว 
สวนผูสัมผัสเสี่ยงสูงไดกักตัวตามมาตรการแลว แตมีบางรายที่ตองการกลับ และในวันที่ 6-7 พบผูติดเชื้ออีก 2 
ราย ไดรับการรักษาตามมาตรการเรียบรอยเชนกัน ทั้งนี้ ไดมีการยกระดับมาตรการการปองกันการแพรเชื้อโค
วิด 19 ในจังหวัดแลว เชน ใหโรงเรียนหยุดเรียนกอน 14 วัน ขอใหเชื่อในระบบสาธารณสุขของภูเก็ต 
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ดังนั้นขอมูลที่มีการโพสต และแชรตอในขณะนี้ จึงเปนขอมูลบิดเบือน ขอความรวมมือประชาชน ไม
แชร ไมสงตอขาวดังกลาว เพื่อปองกันผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น และเพื่อใหประชาชนติดตามขาวสารจาก
สำนักงานประชาสัมพันธจังหวัดภูเก็ต สามารถติดตามไดที่เฟซบุก ปชส. จังหวัดภูเก็ต 

บทสรุปของเรื่องนี้คือ : พบผูติดเชื่อโควิด 19 จริง แตยังไมมีการปดเกาะภูเก็ตแตอยางใด ในสวนผูที่
ติดเชื้อ และผูสัมผัสเสี่ยงสูง ไดทำการรักษา และกักตัวตามมาตรการที่วางไวแลว” ดังภาพ 

 

 
ภาพที่ 4.46 : การแกไขขาวของ Anti-Fake News Center Thailand 
ที่มา : Facebook Fanpage Anti-Fake News Center Thailand 

 
จากการตรวจสอบไทมไลนของขาวเฟคนิวสที ่เกี ่ยวของกับ COVID-19 จาก Phuket Sandbox 

ควบคุมการแพรโควิด 19 ไมอยู สั่งปดทั้งเกาะภูเก็ตแลว สามารถเขียนแผนภาพของการเกิดขึ้น และการ
เคลื่อนตวัของกระแส ดังนี้ 

 
ภาพที่ 4.47 : ไทมไลนของขาวเฟคนิวสที่เก่ียวของกับ Phuket Sandbox ควบคุมการแพรโควิด 19 ไมอยู สั่ง

ปดทั้งเกาะภูเก็ตแลว 
 
สรุปและวิเคราะห 

กรณีศึกษาขาวเฟคนิวส “Phuket Sandbox ควบคุมการแพรโควิด 19 ไมอยู สั่งปดทั้งเกาะภูเก็ต” 
เกิดขึ้นจากการโพสตขอความของผูใช Facebook รายหนึ่งที่มีผูติดตามจำนวนมาก เกี่ยวกับการแพรระบาด
และไมสามารถควบคุมได ทำใหนโยบาย Phuket Sandbox ที่กำลังจะรวมแกไขปญหาดานเศรษฐกิจและการ
ทองเที่ยวไดรับความคิดเห็นจากประชาชนตาง ๆ นานา โดยผูโพสตนำขอมูลมาจากการนำเสนอขาวของสำนัก
ขาว  และสำนักขาวแหงนั้นไดพาดหัวขาวดวยถอยคำหวือหวาเพื่อเรียกรองความสนใจ โดยนำขอมูลจาก
ประกาศของทางการมาอางอิง สงผลใหเนื้อหาขาวสารมีลักษณะเหมือนเปนความจริง จากนั้นจึงไดรับความ
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สนใจจากประชาชนเปนจำนวนมาก เนื่องจากนโยบาย Phuket Sandbox เปนสิ่งใหมที่รัฐนำมามาลองใชและ
ไดรับความสนใจดานผลวาจะความสำเร็จหรือไมจากประชาชน  

 ประเภทของขาว คือมีลักษณะบิดเบือน นำเสนอความจริงเพียงครึ่งเดียว และดัดแปลงขอมูล
บางอยางเพื่อดึงความสนใจ 

 ผู ที ่เกี ่ยวของใชเวลา 8 วันในการแถลงเพื ่อแกไขความเขาใจผิด การโพสตขาวปลอม
ดำเนินการในวันที่ 10 กรกฎาคม 2564 ในเวลา 14.04 น. ซึ่งเกิดขึ้นภายหลังจากการนำเสนอขาวของสำนัก
ขาวไมกี่ชั่วโมง และมีการสงตอขาวนั้นไปยังผูอื่น เกิดการชี้แจงขอเท็จจริงของขาวโดยโฆษก ศบค. ในวันที่ 13 
กรกฎาคม 2564 ซึ่งกอนที่โฆษกจะออกมาชี้แจงนั้นก็ไมปรากฏวาจะมีหนวยงานใดมาชี้แจง จากนั้นศูนย
ตอตานขาวปลอมจึงไดแกไขขาวอยางเปนทางการในวันที่ 18 กรกฎาคม 2564 ในระหวางวันที่ 13 ถึง 18 
กรกฎาคม พ.ศ. 2564 ไมมีการดำเนินการใด ๆ ของหนวยงานภาครัฐหรือผูที่รับผิดชอบ 

 ปรากฎการณของขาวในบางประเด็นสืบเนื่องมาจากความไมพึงพอใจทางดานการเมืองของ
ประชาชน โดยอาจมีสาเหตุจากเรื่องการจัดการวัคซีน การบริหารวิกฤต เมื่อมีการดำเนินการใด ๆ ของรัฐ 
ประชาชนมักไมเห็นดวย จึงอาจมีสาเหตุคาบเกี่ยวกับการเมืองได 

 ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากขาวปลอมนี้ สงผลใหประชาชนรับรูและเขาใจผิดเรื ่องนโยบาย 
Phuket Sandbox ที่ลมเหลว เกิดความวิตกกังวลทางสังคม เนื่องจากรับรูขาวสารผิดดานการทองเที่ยว และ
อาจสงตอความเขาใจผิดไปอยางลุกลามไดหากไมดำเนินการระงับ 
 
ขอมูลการเขารวมรับขาวสารของประชาชน (Engagement) ผานสื่อตาง ๆ  
 จากขอมูลของเฟคนิวสเกี่ยวกับ Phuket Sandbox ควบคุมการแพรโควิด 19 ไมอยู สั่งปดทั้งเกาะ
ภูเก็ตแลว ทำใหสามารถติดตามการเขารวมรับขาวสารของผูที่เกี่ยวของ และสามารถแสดงผลในตารางได 
ดังตอไปนี ้
 
ตารางที่ 4.8 การจำนวนเขารวมรับขาวสารของประชาชน (engagement) ผานสื่อตาง ๆ ของเฟคนิวส
เกี่ยวกับ Phuket Sandbox ควบคุมการแพรโควิด 19 ไมอยู สั่งปดทั้งเกาะภูเก็ตแลว 

ลำดับ วันที่เผยแพร เว็ปไซตที่เผยแพร 
Engagement 

Like Share View 
1 10 กรกฎาคม 2564 สำนักขาว M 3,904 1,831 N/A 
2 10 กรกฎาคม 2564 Facebook Page D 4,319 529 N/A 
3 10 กรกฎาคม 2564 Facebook P 70,169 12,337 N/A 

3.1 10 กรกฎาคม 2564 Facebook อ แชรโพสต
ของ P 

69 3 N/A 

3.2 10 กรกฎาคม 2564 Facebook G แชรโพสต
ของ P 

15 N/A N/A 

3.3 10 กรกฎาคม 2564 Facebook Cherry โพสต 128 N/A N/A 
3.4 10 กรกฎาคม 2564 Facebook Bung โพสต 25 N/A N/A 
3.5 10 กรกฎาคม 2564 Facebook Sa โพสต 78 3 N/A 
4 10 กรกฎาคม 2564 Twitter อยา 6,866 48,868 N/A 
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ลำดับ วันที่เผยแพร เว็ปไซตที่เผยแพร 
Engagement 

Like Share View 
5 13 กรกฎาคม 2564 Facebook Page โฆษก 

ศบศ. 
195 4 N/A 

6 13 กรกฎาคม 2564 สำนักขาว ท. 468 2 N/A 
7 18 กรกฎาคม 2564 Facebook Page ศูนย

ตอตานขาวปลอม  
(แกไขขาว) 

145 24 N/A 

(ขอมูลจำนวนการมีสวนรวม 11 กุมภาพันธ 2565) 
 

4.2.9 Pfizer เสนอวัคซีนใหไทย 13 ลานโดส 
 
ความเปนมาของเหตุการณ 
ในขณะนั้น ประชาชนไมเห็นดวยกับการทำงานของรัฐบาลที่นำโดย พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา และ 

คณะรัฐมนตรี โดยเฉพาะรัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุข (นายอนุทิน ชาญวีรกุล) ที่มักมีขอครหาและการ
ดำเนินงานใหประชาชนตำหนิอยูบอยครั้ง เริ่มจากแรกสุดที่นายอนุทิน ชาญวีรกุล ออกนโยบายหาเสียงเรื่องการ
ผลักดันใหกัญชาเปนพืชถูกกฎหมายและไมไดทำในทันที ทำใหประชาชนตอวานายอนุทิน ชาญวีรกุลผานสื่อ
สังคมออนไลนอยูบอยครั้ง และยิ่งนายอนุทิน ตอบโตขอตำหนิของประชาชนผานสื่อสังคมออนไลนดวยถอยคำ
รุนแรงนั้น ก็ยิ่งทำใหเกิดกระแสการตอตานการทำงาน 

ต อมา เม ื ่อม ี โคว ิด 19 เก ิดข ึ ้น  ประเทศไทยเก ิดป ญหาแอลกอฮอล  เจล และหน ากาก 
ขาดตลาด แตกลับไปตรวจพบเจอการกักตุนสินคาโดยคนสนิทของผู ที ่อยู ในคณะทำงานของรัฐบาล  
ก็ยิ่งทำใหประชาชนไมพึงพอใจคณะรัฐบาลยิ่งขึ้น ดังนั้นในเวลาตอมา เมื่อคณะรัฐบาลดำเนินงานอยางไรก็ไม
เปนที่พึงพอใจของประชาชนสวนหนึ่งเรื่อยมา 
 
วันที่ 8 มกราคม พ.ศ. 2564  

รายการเจาะทั่วไทย ซึ่งดำเนินรายการโดยนายดนัย เอกมหาสวัสดิ์ และ นางสาวอมรรัตน มหิทธิรุกข 
ไดรายงานขาวการจัดการและการดำเนินงานเรื่องการจัดหาวัคซีนแกประชาชนในหัวขอ “ทำไมรัฐบาล เมินซื้อ
วัคซีนตานโควิดจากไฟเซอร ทั้งที่ของพรอม” ในรายการเจาะลึกทั่วไป วันที่ 8มกราคม 2564 และไดระบุถึง
ลำดับขั้นที่ทางรัฐบาลจะรับมอบวัคซีนและจำหนายจายแจกแกประชาชน โดยนำเสนอขาววา Pfizer เสนอ
ขายวัคซีนใหไทย 12 ลานโดสในราคาที่สามารถลดพิเศษใหไดเนื่องจากมีสำนักงานตั้งอยูที่ไทยดวย แตรัฐบาล
ไมตกลงซื้อและไปซื้อวัคซีน บริษัทซิโนแวคจากประเทศจีนแทน  
 
วันที่ 27 เมษายน พ.ศ. 2564  
 ในขณะนั้น ยังเปนชวงที่ประชาชนสวนใหญยังไมไดเริ่มฉีดวัคซีนเข็มแรก และกำลังรอการจัดการจาก
ภาครัฐอยู โดยมีวัคซีนนำเขาจากตางประเทศมาแลว แตไดแบงไปฉีดใหแกประชาชนกลุมเสี่ยงและบุคลากร
การแพทยดานหนาอยู ประชาชนจึงเฝาติดตามและรอคอยการฉีดอยางใจจดใจจอ ในวันที่ 27 เมษายน พ.ศ. 
2564 อดีตรองนายกรัฐมนตรี นายจาตุรนต ฉายแสง ซึ่งอยูพรรคฝายคานไดแชรคลิปรายการ “เจาะลึกทั่ว
ไทย” มีการพูดถึงวัคซีนไฟเซอร บอกวาบริษัทเคยเสนอขายวัคซีนใหไทยแลว แตกลับถูกปฏิเสธถึง 4 ครั้ง ทำ
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ใหประชาชนและหลายฝายวิจารณรัฐบาลเรื่องการผูกขาดวัคซีนโควิด 19 รวมถึงการปดกั้นไมใหเอกชนนำเขา
วัคซีน ทั้งยังมีปญหาเรื ่องการบริหารจัดการวัคซีนอยางเหมาะสม ทำใหคนไทยไดรับการฉีดวัคซีนลาชา
จนกระทั่งทำใหสถานการณการแพรระบาดของเชื้อโควิดรุนแรงขึน้ จนตองคอยมองหาวัคซีนทางเลือกอื่น ๆ  

ในแพล็ตฟอรม Twitter มีผูรีทวีตคลิปที่ นายจาตุรนต ฉายแสง อดีตรองนายกรัฐมนตรีนำมาแชร โดย
คลิปดังกลาวเปนคลิปจากรายการ “เจาะลึกทั่วไทย” ซึ่งเปนรายการวิเคราะหขาวมีนายดนัย เอกมหาสวัสดิ์ 
และ นางสาวอมรรัตน มหิทธิรุกขทำหนาที่ดำเนินรายการ ภายในคลิปมีการพูดถึงวัคซีนไฟเซอร ระบุวาบริษัท
ไฟเซอรเคยติดตอประเทศไทยหลายครั้ง แตกลับถูกรัฐบาลไทยปฏิเสธ โดยนายจาตุรนตไดแชรคลิปนี้พรอมกับ
ขอความวา “Pfizer ไฟเซอร เคยเสนอขายวัคซีนใหไทย 13 ลานโดสในราคาพิเศษ ไมตองใชเงินซื้อ มีวัคซีนให
ใชกอน คอยจายทีหลัง เสนอรัฐบาลไทยไป 4 รอบ แตถูกปฏิเสธ จนรอบที่ 4 บอรดใหญสาธารณสุขไมรูไป
สนทนาอิทาไหน จนเขาไมติดตอรัฐบาลไทยมาอีกเลย ตอนนี้บอกวาจะใหกราบก็ยอม?” ทำใหเกิดการรีทวีต
คลิปนี้ตอไปเกือบ 7 หมื่นครั้ง ภายในเวลา 23 ชั่วโมง 
 
วนัที่ 27 เมษายน พ.ศ. 2564 ชวงบาย-เย็น 
 ในเวลาตอมาของวันนั้นตลอดทั้งวัน สำนักขาวตาง ๆ พากันรายงานขาวที่นายจาตุรนต ฉายแสง อดีต
รองนายกรัฐมนตรีไดรีทวีต โดยใจความของขาวเปนไปในทิศทางเดียวกันคือ บริษัทไฟเซอรติดตอมายังประเทศ
ไทย 4 รอบ แตรัฐบาลไทยเฉยเมยและไมสนใจวัคซีนดังกลาว อาทิ 

 Matichon TV รายงานขาว 

 เว็บไซตขาว Khaosod – ขาวสด 

 เว็บไซตขาว ประชาชาติธุรกิจออนไลน 

 รายการ Wake Up Thailand ชอง  Voice TV 

 เว็บไซตขาวเดลินิวส 

 เว็บไซต มติชนสุดสัปดาห 

 เว็บไซตขาว Post Today 
 
โดยในชวงเชาและบายของวันนั้น ทิศทางของขาวยังเปนไปอยางเขมขนและดุเดือด ในการทำให

ประชาชนที่กำลังเดือดรอนในเรื่องของวัคซีน และเฝารออยางใจจดใจจอเขาใจวาไดมีบริษัทผูผลิตวัคซีนติดตอ
เขามาแลว แตรัฐบาลเพิกเฉยและไมตอบสนองตอความตองการของประชาชน โดยยังไมมีหนวยงานของรัฐ
หรือบุคลากรของรัฐออกมาใหขาวหรือแกไขความเขาใจของประชาชน และเมื่อสังเกตถึงความคิดเห็นผของผูใช
สื่อสังคมออนไลน ก็พบวา เปนไปในทางเชื่อและคลอยตามขาวสารเปนอยางมาก บางรายแสดงความคิดเห็น
คลอยตามขาวสาร เชน 

o ผูใช Facebook ส. แสดงความคิดเห็นวา “นี่แหละ รัฐบาลไทย” โดยมีเพื่อนของผูใช เขามา
กดไลคและแสดงความคิดเห็นไปในทางเดียวกัน” 

o ผูใช Facebook PW แสดงความคิดเห็นวา “กุจะแชรไปเรื่อย ๆ จนกวา ไอควายลวนไมมีวัว
ผสม สายพันธชั่วนรกยังไมเอาและพวกของมันโดนไลออกไปจากประเทศ คนประชาชนควรรับรูถึงความระยำ
ของพวกมัน” โดยมีเพ่ือนของผูใช เขามากดไลคและแสดงความคิดเห็นไปในทางเดียวกัน 

o ผูใช Facebook Kamonrat แสดงความคิดเห็นวา “วัคซีนตัวนี้  เปนตัวเดียวกับที่อิสราเอล
ใช แลวตอนนี้เปนไง เคาฉีด 2 เข็มครบทั้งประเทศ แถมผอนปรนยกเลิกใชแมสในที่โลง พรอมแฮชแทก #
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ประเทศเราฉลาด #ผลประโยชน #เงินสินะ” โดยมีเพื่อนของผูใช เขามากดไลคและแสดงความคิดเห็นไป
ในทางเดียวกัน 

o ผูใช Facebook Som แสดงความคิดเห็นวา “มันผิดตั้งแต เอาชางกอสราง มาบริหารองคกร 
หมอและยาแลว งั้น เวลาเรียนเขาจะแยกคณะทำไม” โดยมีเพ่ือนของผูใช เขามากดไลคและแสดงความคิดเห็น
ไปในทางเดียวกัน 

ในสวนของแพล็ตฟอรม YouTube ของ รายการเจาะทั่วไทย ที่เปนตนเรื่องนั้น ก็ไดมีประชาชน
และผูใช YouTube เขามากดถูกใจ และ ไมถูกใจ เปนจำนวนมากเชนเดียวกัน และมีผูเขามาชมเปนจำนวน
กวาหนึ่งแสนคน และเมื่อสังเกตความคดิเห็นก็จะคลอยตามสื่อ และโจมตีรัฐบาลเชนเดียวกัน อาทิ 

o ผูใชYouTube Porntep แสดงความคิดเห็นวา “ติดตอมากี่ครั้งผมไมรู แตรัฐตองเตรียม
ความพรอมทุกอยางไว ไมใชมัวแตตัวลอยคำสรรเสริญเยินยอ วาติดนอยคุมได วัน ๆ ฟงแตสื่อเลือกขาง
มันก็วาดีตลอด แถมดาคนเตือนรัฐบาลดวยซ้ำ สุดทายกรรมแลวคับทาน ไมมีใครชวยได ติดไปเทาไหร 
ตายไปกี่คนทานรับไหวหรือเปา ไมใชสิ ทานจะเยียวยาคนเหลานั้นอยางไร ที่ตองมาตายเพราะความ
ประมาทและไมฟงใครเลย” โดยมีทั้งผูถูกใจและไมถูกใจ  แตมีการรับสารนั้น ๆ ไปแลว  

o ผูใช YouTube วินัย แสดงความคิดเห็นวา “ไทยชอบของถูกของแถมและยิ่งชอบมากถามี
เงินทอน” โดยมีทั้งผูถูกใจและไมถูกใจ   

o ผูใช YouTube 18D แสดงความคิดเห็นวา “มาคราวนี้ไอหนูผีบอกใหกราบก็ยอม ถาตอง
สังเวยก็ขอใหเปนพวกอวยรัฐบาลชุดนี้นะจะไดรูสึกซะบาง” โดยมีทั้งผูถกูใจและไมถูกใจ แตมีการรับสารนั้น 
ๆ ไปแลว  

o ผูใช YouTube Si ThZa แสดงความคิดเห็นวา “หนูเนา เอย พูดผิดพูดใหมไดนะวาเขาจะ
จัดสงใหไดเร็วขนาดยุโรปเขาอยูในสัญญาเขายังไดไมครบเลย โครเอเชียที่ดิฉันอยู เขามาทุกสองอาทิตย 
ดิฉันไดฉีดวัคซีนไฟเซอรไปอาทิตยที่แลวคะ รัฐบาลเขาจัดซื้อวัคซีนสองสามชนิดคะ  หนูเนาคุณจะใช
กฎหมายพิเศษ คุณฝนกลางวันเปลาคะ ทำไมไดลาออกไปคะ” โดยมีทั้งผูถูกใจและไมถูกใจ แตมีการรับสาร
นั้น ๆ ไปแลว 

o ผูใช YouTube Risa แสดงความคิดเห็นวา “เห็นชีวิตประชาชนเปนอะไรวะเนี่ย???!!!” โดย
มีทัง้ผูถูกใจและไมถูกใจ   

o ผูใช YouTube Samana แสดงความคิดเห็นวา “เห็นชีวิตประชาชนเปนเงินทอนรัฐบาล
ชั่ว” โดยมีทั้งผูถูกใจและไมถูกใจ   

 
ทั้งนี้ เห็นไดวา ความเขาใจของประชาชนตอขาวลือที่เกิดขึ้น เปนไปในทิศทางเห็นดวยกับขาวอยาง

เห็นไดชัด เนื่องจากเกิดเหตุการณที่สนับสนุนความนาเชื่อถือของขาว ไดแกการรายงานขาว และแหลงขาว
นาเชื่อถือ (อดีตรองนายกรัฐมนตรี) ที่สำคัญ ยังไมมีหนวยงานรัฐหรือบุคลากรของรัฐออกมาแกไขความเขาใจ
ผิดนั้น ทำใหเกิดผลกระทบตอรัฐบาลทางการเมืองในเรื่องของการจัดหาวัคซีนเพื่อปองกันโรคติดเชื่อโควิด 19 
นี้ โดยผลกระทบที่เกิดขึ้นเห็นไดชัดเจนคือ ประชาชนผูรับขาวสารเกิดความไมเชื่อถือรัฐบาลในดานการจัดการ
และการทำงาน ในรายที่ตอตานเปนทุนเดิมอยูแลวก็ทวีความคิดตอตานเขาไปอีก ในรายที่แตเดิมอาจจะรูสึก
เพิกเฉยตอการเมืองอาจเริ่มรูสึกตอตานและไมสนับสนุนอีกตอไป 
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วันที่ 27 เมษายน พ.ศ. 2564 ชวงเย็น-ค่ำ 
เวลา 16.01 น. Facebook สวนตัวของรัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุข ไดโพสตขอเท็จจริงและ

แกไขขาว โดยมีเนื้อความ ดังนี้ “หยุดกลาวหาเท็จ หยุดใหรายกระทรวงสาธารณสุข นาตกใจที่มีขอมูลวา ไฟเซ
อรเสนอขายวัคซีนใหไทย 13 ลานโดส แตรัฐบาลไทย ไมซื้อ แมจะมีเงื่อนไขวา ใหวัคซีนกอน จายเงินทีหลังได 
ก็ถูกปฏิเสธ มากไปกวานั้น ขอเสนอนี้มาถึงประเทศไทย 4 ครั้ง ก็ยังไมไดรับความสนใจ วันนี้ ผูอำนวยการ
สถาบันวัคซีนแหงชาติ แถลงวาขอมูลทั้งหมดนี้เปนเท็จ ผูกลาวหากระทรวงสาธารณสุขใชขอมูลเท็จมาสราง
ความเสียหายใหแกกระทรวงสาธารณสุข สถาบันวัคซีนแหงชาติ ชี้แจงดังนี ้

1. Pfizer เคยเสนอขายวัคซีนใหไทย 13 ลาน จริงหรือไม 
ตัวเลข 13 ลานเปนตัวเลขทีไ่ฟเซอรใชในการนำเสนอ Head Office เพื่อเตรียมการหารือกับ

รัฐบาล ไมใชจำนวนที่เสนอขาย ทั้งนี้ ตัวเลขดังกลาวเกิดจากการกำหนดแผนที่รัฐบาลเคยตั้งวาจะมีการจัดซื้อ
วัคซีนแบบ Bi-lateral agreement คิดเปน 10% ของจำนวนประชากร หรือประมาณ 6.7 ลานคน (คนละ 2 
โดส รวม ประมาณ 13 ลานโดส) 

2. ไมตองใชเงินซื้อ มีวัคซีนใหใชกอนคอยจายทีหลัง 
ไมจริง การจัดซื้อวัคซีนของไฟเซอร ตองมีการวางเงินจองตามเงื่อนไขในสัญญา และไมมีการ

จัดสงวัคซีนใหกอนแตอยางไร 
3. ไฟเซอรเสนอรัฐบาลไป 4 รอบ แตถูกปฏิเสธ 

ไมจริง ที่ผานมาไฟเซอรไดเขานำเสนอขอมูลผลการวิจัยในระยะตางๆ รวมถึง ผลการใชจริงในประเทศ
ตางๆ อยูเปนระยะ รัฐบาลไมเคยปฏิเสธการเขาพบผูแทนบริษัทฯ ที่ผานมาคุณลักษณะของวัคซีนโควิด 19 
ของไฟเซอร ไบโอเอนเทคอาจมีขอจำกัดเรื่องการขนสง จัดเก็บ และระยะเวลาสงมอบ แตดวยการปรับปรุงให
สามารถจัดเก็บไดสะดวกขึ้น การขยายชวงอายุผูสามารถรับวัคซีนไดในกลุมเด็กเล็กตั้งแต 16 ป และอีกไมนาน
ในเด็กอายุ 12 รวมถึง ในอนาคต อีกทั้งบริษัทฯ ไดมีการขยายกำลังการผลิตออกไป จึงทำใหรัฐบาลใหความ
สนใจและไดเชิญผูแทนบริษัทไฟเซอรในประเทศไทยเขาหารือ ในวันที่ 22 เมษายน ซึ่งผมรวมเปนประธานใน
ครั้งแรก และไดดำเนินการสั่งจองพรอมเขาสูการพิจารณารางเอกสารตางๆ เพื่อใหสามารถสงมอบวัคซีนใหได
เร็วที่สุด ขอความกรุณาทุกทาน หยุดแชรขอมูลเท็จ และหยุดแสวงหาประโยชนทางการเมืองในสถานการณ
โรคระบาด และความเดือดรอนของประชาชน ตลอดจนสรางความเขาใจผิดตอกระทรวงสาธารณสุข และ
ความสับสนแกประชาชน 
 

 
ภาพที่ 4.48 : การโพสตแถลงขอเท็จจริงของรัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุข 

ที่มา : Facebook https://www.Facebook.com/AnutinC 
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ภาพที่ 4.49 : การโพสตแถลงขอเท็จจริงของรัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุข 
ที่มา : Facebook https://www.Facebook.com/AnutinC 

 
วันที่ 27 เมษายน 2564 ชวงเย็น-ค่ำ 
 Facebook ของกระทรวงสาธารณส ุข ได  โพสต ร ูปภาพรวมสไลด ท ี ่ นายอน ุท ิน ได  โพสต  
กอนหนานี้ ซึ่งเปนการเจรจาจัดหาวัคซีนโควิด 19 ระหวางไทยกับ Pfizer เพื่อกระจายขาวขอเท็จจริงอีก
ชองทางหนึ่ง ซึ่งมีผูใช Facebook นำไปแชรตอเปนจำนวนมากเชนกัน ดังภาพ 

 
ภาพที่ 4.50 : การโพสตแถลงขอเท็จจริงของรัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุข 

ที่มา : Facebook กระทรวงสาธารณสุข 
 
วันที่ 27 เมษายน 2564 ชวงเย็น-ค่ำ 
 ในชวงค่ำว ันนั ้นเว็บไซตข าวประชาชาติธ ุรกิจออนไลน ก็ได รายงานขาวว า “อนุทินโตข าว 
ไฟเซอรเสนอขาย” พรอมขอความ "หยุดกลาวหาเท็จ หยุดใหรายกระทรวงสาธารณสุข" โดยมีผูใช Facebook 
ทั้งเห็นดวย และยังไมเชื่อถือในคำแถลง ดังรูป 
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ภาพที ่4.51 : การโพสตแถลงขอเท็จจริงของรัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุข ตอประเด็นท่ี 3 

ที่มา : Facebook Prachachat - ประชาชาต ิ
 
ตัวอยางของผูที่เชื่อถือในการแถลง แสดงความคิดเห็น อาทิ  

o ผูใช Facebook Bunterng แสดงความคิดเห็นวา "แนะนำให อนุทินฟองคน 
ใหขาวเทจ็ทำราย สธ." 

ตัวอยางของผูที่ยังไมเชื่อ  โดยยังยืนยันเชื่อตามขาวกอนหนานี้ อาทิ 
o ผูใช Facebook ประมวล แสดงความคิดเห็นวา "รอบริษัทยืนยันดีไหม" 
o ผูใช Facebook Somnuk แสดงความคิดเห็นวา "ทำไมทุกคนเชื่อ เพราะมันคือเรื่องจริง ไฟ

เซอรเคยจะนำเสนอใหเราถึง 4 รอบโดยใหเอาไปใชกอน แตพวกคุณมึงไมสนใจ จะเอาวัคซีน Sinovac ที่ทาง 
CP ถือหุนอยู แลวก็อยากไดวัคซีนที่คนไทยจะทำ (รอจนปานนี้ยังไมมีอะไรคืบหนาเลยสำหรับวัคซีนคนไทย) 
คิดผิดพลาดไปหมดแลวอนุทิน ตรรกะการทำงานผิดพลาดหมดแลว อยาหนาดานอยูตอไปเลย #ผูนำตายเรา
จะรอดกันหมด" 

จากการตรวจสอบไทมไลนของขาวเฟคนิวสที่เกี่ยวของกับ COVID-19 จากPfizer เคยเสนอวัคซีนให
ไทย 13 ลานโดส สามารถเขียนแผนภาพของการเกิดข้ึน และการเคลื่อนตัวของกระแส ดังนี้ 

 

 
ภาพที่ 4.52 : timeline ของขาวเฟคนิวสที่เกี่ยวของกับ Pfizer เคยเสนอวัคซีนใหไทย 13 ลานโดส 
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สรุปและวิเคราะห 
เฟคนิวสเกี่ยวกับการจัดหาวัคซีน มีผลกระทบทางการเมืองตอการทำงานของรัฐบาลเปนอยางมาก 

เนื่องจากประชาชนสวนใหญมีขอกังขาในการทำงานดานการจัดหาวัคซีนของรัฐบาลที่คอนขางลาชาและไม
ตอบสนองตอปญหาและความตองการทางดานสุขภาพของประชาชนอยางทันทวงที รวมทั้งยังไมมีหนวยงาน
ทำหนาที่สื่อสารความเขาใจ และใหความรูความเขาใจตอประชาชนในเรื่องวัคซนีโดยตรง 

โดยกอนหนานี้ ในชวงปลายป พ.ศ. 2563 ที่ประชาชนยังเฝารอฟงขาวเกี่ยวกับการจัดหาวัคซีนให
ประชาชน มีกระแสความไมชอบใจของประชาชนไทยเกี่ยวกับวัคซีนที่ผลิตจากประเทศจีน ซึ่งไดแกวัคซีนจาก
บริษัทซิโนแวค เนื่องจากประชาชนเขาใจวามีเรื ่องของผลประโยชนทับซอน เงินทอน และเรื่องของการที่
รัฐบาลพยายามผลักดันใหเปนผลงานดานวัคซีนจากรัฐบาล และผูที ่เกี ่ยวของเทานั้น โดยที่ประชาชนไม
สามารถจัดหาหรือสั่งซื้อมาใชเองได ตองรอรับบริการจากรัฐบาลแตเพียงอยางเดียว ทำใหประชาชนเกิดขอ
คำถามและเกิดความไมพึงพอใจ และยิ่งเมื่อมีการยืนยันวารัฐบาลจะสั่งวัคซีนกลุมแรกจากประเทศจีน ทำให
เกิดกระแสการตอตาน และความไมพอใจในประสิทธิภาพของวัคซีนดังกลาว จนนำไปสูการแสดงออกและ
ความคิดเห็นวาไมเชื่อมั่นในวัคซีนนั้น ๆ  

และเมื่อเกิดกรณีขาวลือวาบริษัทไฟเซอรมาเจรจาแตรัฐบาลเพิกเฉยหรือดำเนินการลาชา ก็ยิ่งทำใหเกิด
กระแสความไมพอใจของประชาชน สงผลไปถึงมิติดานการเมืองในการทำงานของรัฐบาลที่มีตอประชาชนอยาง
รุนแรงและรวดเร็ว  

ในเฟคนิวสนี ้ ผู แทนรัฐบาลไดออกมาแกไขขาวดวยตนเอง ดวยความรวดเร็ว อาจเนื่องมาจากมี
ผลกระทบโดยตรงตอความเชื่อมั่นและภาพลักษณดานการทำงานของรัฐบาล โดยจะเห็นไดวาเฟคนิวสเกิดขึ้น
ในวันที่ 27 เมษายน พ.ศ. 2564 แตในวันเดียวกันเวลาประมาณ 16.00 น. รัฐมนตรีผูรับผิดชอบไดออกมา
แถลงการดวยตนเอง ในพื ้นที ่สื ่อของตนเอง โดยไมรอใหหนวยงานเปนผู ดำเนินการ จากนั ้นหนวยงาน 
(กระทรวงสาธารณสุข) ไดประกาศตามมาอีกครั้งในวันถัดไป แสดงใหเห็นวาหากเปนขาวเฟคนิวสที่สงผล
ทางดานการเมือง หรือความมั่นใจจากประชาชน จะไดรับความสนใจและจัดลำดับความสำคัญเรงดวน ซึ่ง
ประชาชนรับรู เชนนั ้น ดังนั ้นภาครัฐสามารถถือเปนบทเรียนเพื ่อบริหารจัดการการสื่อสารการเมืองแก
ประชาชนได 

ผลกระทบทางการเมืองมีผลตอการรับรูขาวสารและการสงตอขาวสารของประชาชน สังเกตไดจากขาว
นี้มีผูเขาชมและนำไปแชรตอเปนจำนวนมาก ทั้งขาวเฟคนิวสและขาวการแถลงขอเท็จจริงของผูรับผิดชอบ 
ประชาชนผูสนับสนุนทั้งฝายคานและฝายรัฐบาลมคีวามกระตือรือรนที่จะสนับสนุนฝายของตนเอง 

ผลกระทบทางการเมือง อาจถูกนำไปเชื่อมโยงกับผลกระทบดานอื่น ๆ ได เชน ความรวมมือ เศรษฐกิจ
และการคาขาย ความสงบสุขของสังคม เปนตน  
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ขอมูลการเขารวมรับขาวสารของประชาชน (Engagement) ผานสื่อตาง ๆ  
 จากขอมูลของเฟคนิวสเกี่ยวกับ Pfizer เคยเสนอวัคซีนใหไทย 13 ลานโดส ทำใหสามารถติดตาม
การเขารวมรับขาวสารของผูที่เกี่ยวของ และสามารถแสดงผลในตารางได ดังตอไปนี ้
 
ตารางที ่  4.9 : การจำนวนเข าร วมร ับข าวสารของประชาชน (engagement) ผ านส ื ่อต าง ๆ ของ 
เฟคนิวสเกี่ยวกับ Pfizer เคยเสนอวัคซีนใหไทย 13 ลานโดส 

ลำดับ วันที่เผยแพร เว็ปไซตที่เผยแพร 
Engagement 

Like Share View 
1 8 มกราคม 2564 รายการขาว เจาะลึก 1,400 N/A 118,600 
2 26 เมษายน 2564 Twitter จาตุ 14,747 72,905 509,000 
3 27 เมษายน 2564 สำนักขาว Ma 1,600 N/A 87,117 
4 27 เมษายน 2564 สำนักขาว ขส. 37,272 3,168 N/A 
5 27 เมษายน 2564 เว็บไซตขาว ประ 405 23 N/A 
6 27 เมษายน 2564 รายการ Wake 7,361 942 120,000 
7 27 เมษายน 2564 สำนักขาว เด 559 16 N/A 
8 27 เมษายน 2564 สำนักขาว ม. 1,347 168 N/A 
9 27 เมษายน 2564 สธ.แถลงสถานการณโควิด 

19 
447 508 60,000 

10 27 เมษายน 2564 
 

เว็บไซตขาว Pos N/A N/A N/A 

11 27 เมษายน 2564 Facebook Page  
รัฐมนตรีวาการกระทรวง
สาธารณสุข (แกไขขาว) 

2,419 396 N/A 

12 27 เมษายน 2564 กระทรวงสาธารณสุข 357 100 N/A 
13 27 เมษายน 2564 เว็บไซตขาว ประ 182 8 N/A 

(ขอมูลจำนวนการมีสวนรวม 15 กุมภาพันธ 2565) 
 

4.2.10 นายกฯ อนุมัติ ไดคนละ 10,000 บาท ทุกคนทุกอาชีพไมตองลงทะเบียน เพื่อเปนการ
แกไขปญหาโควิด 19 
 
วันที่ 24 มีนาคม พ.ศ. 2563 

พลเอกประยุทธ จันทรโอชา นายกรัฐมนตรีไดแถลงสถานการณการแกปญหาไวรัส COVID-19 โดย
นายกฯ ระบุไดประกาศใช พ.ร.ก. ฉุกเฉินฯ เพื่อควบคุมและปองกันสถานการณ และใหมีผลในวันที่ 26 มีนาคม 
พ.ศ. 2563 ซึ่งเปนการแถลงขาวโดยสำนักขาวของรัฐบาลที่มุงหวังใหประชาชนรับทราบแนวทางการทำงาน
และความรวมมือ รวมถึงการแจงขอมูลที่เปนประโยชนรวมกันทั้งประเทศ เพื่อปองกันการตื่นตระหนกและ
ความวุนวายที่อาจเกิดขึ้น ดังภาพ 
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ภาพที่ 4.53 : การแถลงสถานการณประกาศใช พ.ร.ก. ฉุกเฉินฯ 

ที่มา : YouTube Thai PBS 
  
โดยมีผูเขามาแสดงความคิดเห็นทั้งในเชิงบวกและเชิงลบตอการแถลงดังกลาว เชน 

 ผูใชนามวา Thunnini แสดงความเห็นวา “นายกฯ กลาวชัดเจนดีนะครับ อยากใหคนไทยรับ
ฟง ชวยกัน ใหกำลังใจ พรอมทัง้ปฎิบัติตาม พ.ร.ก. ฉุกเฉิน คนละไมละมือ กาวขามผานไปพรอมกันนะครับ” 

 ผูใชนามวา PARINYA แสดงความเห็นวา “สำหรับใครที่ยังไมเขาใจบางภาษาของลุง  
(นองเพิ่งหัดพูด)” 

 ผูใชนามวา Meawlek แสดงความเห็นวา “ใจเขาใจเราอยูอยางมีสติ ไมดีดดิ้นจนเกินไป  
ไมวาจะเกิดอะไรขึ้น ตัวเราเองคือที่พึ่งของเรา ไมมีใครหนาใหนมาโอบอุมเราใด เหมือนที่แมเราทำมาแตออน
ออกหรอก กลับบานอยูกับครอบครัวกินผักกินน้ำพริกอยูกับแมอยู เหมือนที่พอแมเราอยูกินเหมือนทานกิน
ดวยกันจากนี้ไปไมรูอีกนานใหม แตในวิกฤติคือโอกาสดีใหเรา ๆ ทาน ๆ ปรับตัวยอนกลับสูมาตุภูมิที่หลายๆคน
คิดถึงหลาย ๆ คนหลงลืมอยามัวแตโทษใครสาปแชงใครเพราะการเมืองไทยไมวาใครจะขึ้นนำประเทศพวกเรา
ก็ยังคงตองทำมาหากินปากกัดตีนถีบตามฐานะอยูดีและท่ีเห็นก็ยังไมมีใครสามารถนำพาประชากรไทยอยูอยาง
สงบรมเย็นไรปญหาสักคนปลอยใหทุกอยางเปนไปตามกลไกของธรรมชาติและหันมาโอบอุมครอบครัวเราดูแล
กันจะดีกวาเพราะท่ีสุดแลวเราเองหรือใครๆที่ยังมีชีวิตก็ไมใชฮีโรแนนอน สติมาปญญา เกิดงดดรามานะ เพราะ
บานกูเองก็จนและมีหนี้แตกูมีจิตใตสำนึกมีสติพอที่จะรูวาตนเปนที่พ่ึงแหงตน” 

 ผูใชนามวา Xdf แสดงความเห็นวา “ไมเห็นพูดเรื่องหนี้สินประชาชนเลย ตอนนี้หยุดงาน ขอ
ปรึกษาผูรูหนอยครับเรื่องหนี้สิน งวดรถเเละเงินดวน ผมจะตองทำอยางไรครับ พอดีผมหยุดงาน มีผลกระทบ
กับรายได” 

 ผูใชนามวา แอว แสดงความเห็นวา “ไปซอมใสหนากากใหมเถอะ” 

 ผูใชนามวา Ggme แสดงความเห็นวา “สรุป เคอรฟวปาววะ” 
 
 
หลังจากนั้น 
 มีการนำคลิปภาพและเสียงที่นายกรัฐมนตรีแถลง ไปตัดตอทั้งภาพและเสียงใหเกิดเสียงพูดที่ไมชัด จับ
ใจความไมได แตมีคำบรรยายชวนเชื่อทำใหเขาใจวาเกิดการอนุมัติเงินชวยเหลือแกประชาชนคนละ 10,000 
บาททุกคนทุกอาชีพโดยไมตองลงทะเบียนเพื่อเปนการแกไขปญหาโควิด 19 มีขอความคือ “นายกฯ อนุมัติแลว 
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ไดทุกคน ทุกอาชีพไมตองลงทะเบียนไมตองทำอะไร ทั้งนั้น คนละ 10,000.00 บาท เอาไปเลย เพื่อเปนการ
แกไข ปญหา โควิด 19 ฟงวิธีการ รับเงิน ใหดีๆ นะครับ ทำตามท่ีนายกฯ บอก ไดเงิน แนนอน ครับ” ตัวอยาง 
ดังนี้ 
 
วันที่ 5 พฤษภาคม พ.ศ. 2564  

ผูใชงาน Facebook นามวา Wo ไดนำคลิปตัดตอดังกลาวโพสตลงในสื่อสังคมออนไลนของตนเองและ
เปดเปนสาธารณะ มีผูเขามาชม 1,300 ครั้ง และรวมแสดงความคิดเห็นอีกจำนวนหนึ่ง ดังภาพ 

 

 
ภาพที ่4.54 : การโพสตคลิปตัดตอเรื่องการแจกเงิน 

ที่มา : Facebook 
 
วันที่ 13 มิถุนายน พ.ศ. 2563 

มีผูใชสื่อสังคมออนไลนทั้งในแพล็ตฟอรม Facebook และ Twitter นำไปโพสตในสื่อของตนเอง และ
รวมถึงการแคพหนาจอหรือสงลิงกคลิปนี้ใหดู และเกิดการรับรูเฟคนิวสนี้ตอ ๆ ไป ตัวอยาง ดังภาพ 

 

 
ภาพที่ 4.55 : การโพสตคลิปตัดตอเรื่องการแจกเงิน (ผูใช นุย) 

ที่มา : Facebook 
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ภาพที่ 4.56 : การโพสตคลิปตัดตอเรื่องการแจกเงิน ใน Twitter 

ที่มา  Twitter 
 

 
ภาพที่ 4.57 : การรีทวิตคลิปตัดตอเรื่องการแจกเงิน ใน Twitter 

ที่มา : Twitter 
 

วันที่ 14 มิถุนายน พ.ศ. 2564 (เวลา 14:14 น.) 
 Facebook Fanpage ของศูนยตอตานขาวปลอม หรือ Anti-Fake News Center Thailand Center 
Thailand ไดแกไขขาวพรอมลงขอความ มีใจความวา “ขาวปลอม อยาแชร!  นายกฯ อนุมัติ ไดคนละ 10,000 
บาท ทุกคนทุกอาชีพ ไมตองลงทะเบียน เพื่อเปนการแกไขปญหาโควิด 19  

ตามที่มีการสงตอขอมูลผานโซเชียลมีเดียเกี่ยวกับประเด็นเรื่อง นายกฯ อนุมัติ ไดคนละ 10,000 บาท 
ทุกคนทุกอาชีพ ไมตองลงทะเบียน เพื่อเปนการแกไขปญหาโควิด 19 ทางศูนยตอตานขาวปลอมไดดำเนินการ
ตรวจสอบขอเท็จจริงกับ กรมประชาสัมพันธ สำนักนายกรัฐมนตรี พบวาประเด็นดังกลาวนั้น เปนขอมูลเท็จ 

กรณีการแชรขอมูลมาตรการเยียวยาโควิด 19 วา นายกฯ อนุมัติแลว ใหเงินเยียวยาประชาชนคนละ 
10,000 บาท ทุกคนทุกอาชีพ ไมตองลงทะเบียน เพื่อเปนการแกไขปญหาโควิด 19 ทางกรมประชาสัมพันธ 
สำนักนายกรัฐมนตรี ไดชี้แจงประเด็นดังกลาววา ตรวจสอบแลว ไมพบมาตรการดังกลาวแตอยางใด 

ทั้งนี้ มาตรการเยียวยาประชาชน มาตรการบรรเทาภาระคาใชจาย ที่คณะรัฐมนตรีอนุมัติลาสุดเมื่อ
วันที่ 5 พฤษภาคม 2564 มีดังนี ้
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1. โครงการเราชนะ 32.9 ลานคน เพิ่มวงเงิน 2,000 บาท (2 สัปดาห สปัดาหละ 1,000 บาท) ใชจาย
ถึง 30 มิ.ย. 2564 

2. โครงการ ม.33 เรารักกัน 9.29 ลานคน เพิ่มวงเงิน 2,000 บาท (2 สัปดาห สัปดาหละ 1,000 บาท) 
ใชจายถึง 30 มิ.ย. 2564 

3. โครงการคนละครึ่งเฟส 3 จํานวน 31 ลานคน รัฐสมสบวงเงินใหคนละ 3,000 บาท 2 งวด งวดแรก 
1,500 บาท ก.ค.-ก.ย. / งวดสอง 1,500 บาท ต.ค.-ธ.ค. 2564 

4. โครงการยิ่งใช ยิ่งได คาดเขารวม 4 ลานคน สนับสนุน E-Voucher สูงสุด 7,000 บาท  
รับ E-Voucher ชวง ก.ค. - ก.ย. 2564 ใชจายชวง ส.ค. - ธ.ค. 2564 

5. เพิ่มเงินบัตรสวัสดิการแหงรัฐ 13.65 ลานคน คนละ 200 บาท 6 เดือน ก.ค. - ธ.ค. 2564 
6. เพิ่มกําลังซื้อใหผูตองการความชวยเหลือพิเศษ 2.5 ลานคน โดยเพิ่มวงเงิน 200 บาท 6 เดือน ก.ค. 

- ธ.ค. 2564 
สำหรับมาตรการมาตรการบรรเทาภาระคาใชจาย เปนเพียงสวนหนึ่งของมาตรการเยียวยาประชาชน 

ซึ่งยังมีมาตรการอื่น ๆ ไมวาจะเปน มาตรการภาษี มาตรการสินเชื่อ มาตรการบรรเทาคาใชจายสาธารณูปโภค 
คาน้ำ คา ไฟ ฯลฯ 

ดังนั้นจึงขอใหประชาชนอยาหลงเชื่อขอมูลมาตรการดังกลาว และขอความรวมมือไมสง หรือแชร
ขอมูลดังกลาวตอในชองทางสื่อสังคมออนไลนตาง ๆ” 

โดยมีผูเขามารับชมและนำไปแชรตอจำนวนหนึ่ง ดังภาพ 
 

 
ภาพที่ 4.58 : การแกไขขาวเรื่องการแจกเงิน 

ที่มา : Facebook 
 

จากการตรวจสอบไทมไลนของขาวเฟคนิวสท ี ่ เก ี ่ยวข องกับ COVID-19 จากนายกฯ อนุม ัติ   
ไดคนละ 10,000 บาท ทุกคนทุกอาชีพไมตองลงทะเบียนเพื่อเปนการแกไขปญหาโควิด 19 สามารถเขียน
แผนภาพของการเกิดขึ้น และการเคลื่อนตัวของกระแส ดังนี้ 
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ภาพที่ 4.59 : ไทมไลนของขาวเฟคนิวสที่เก่ียวของกับ นายกฯ อนุมัติ ไดคนละ 10,000 บาท ทุกคนทุกอาชีพ

ไมตองลงทะเบียนเพื่อเปนการแกไขปญหาโควิด 19 
 

สรุปและวิเคราะห 
เฟคนิวสเกี่ยวกับขาวที่สงผลกระทบดานการเมือง: “นายกฯ อนุมัติ ไดคนละ 10,000 บาท ทุกคนทุก

อาชีพไมตองลงทะเบียนเพื่อเปนการแกไขปญหาโควิด 19” เกิดขึ้นจากการบิดเบือนและตัดตอคลิปการแถลง
ขาวของนายกรัฐมนตรีที่แจงเรื่องการดำเนินการตอสถานการณมาสูการแจงประชาชนเรื่องแจกเงินเยียวยา
หรือเงินชวยเหลือ โดยในคลิปนั้นตั้งใจทำใหนายกรัฐมนตรีมีคาแรคเตอรเปนตัวตลก คือพูดไมชัด พูดไมรูเรื่อง 
และสื่อสารไมเปน แตผูรับขาวสารถูกชักจูงดวยคำอธิบายที่มาพรอมกับคลิปคือ “นายกฯ อนุมัติแลว ไดทุกคน 
ทุกอาชีพไมตองลงทะเบียนไมตองทำอะไรทั้งนั้น คนละ 10,000.00 บาทเอาไปเลย เพื่อเปนการแกไขปญหา 
โควิด 19 ฟงวิธีการรับเงินใหดี ๆ นะครับ ทำตามที่นายกฯ บอก ไดเงินแนนอนครับ” 

เปาหมายหลักของเฟคนิวสนี้คือ 
1. เปาหมายในการดิสเครดิตผูนำรัฐบาล ทำใหเห็นเปนตัวตลกที่สื่อสารในลักษณะที่สรางความ

สับสนงุนงงแกผูฟง และหวังผลทางการเมืองดานความเชื่อมั่นตอภาวะผูนำ เนื่องจากนายกรัฐมนตรีเปนผูนำ
รัฐบาลที่ผูตอตานไมชอบและไมยอมรับมากอน ดังนั้น การทำใหผูนำสูงวัยที่สื่อสารติดขัดในบางประเด็นมาทำ
เปน content ตลกและไมนาเชื่อถือจึงเปนเครื่องมือทางการเมืองที่เพิ่มภาพจำทางลบแกประชาชนมากขึ้น 
และสามารถเปนหลักฐานของความไมมีประสิทธิภาพที่จะชักจูงใหคลอยตามผูตอตานได 

2. เปาหมายทางการเมืองแอบแฝงคือ หากมีผูหลงเชื่อและดำเนินการตามที่เฟคนิวสระบุ แลว
ในภายหลังพบวาเปนการหลอกลวง อาจมีผู ที ่ไมสืบเสาะหาความจริงพาลโกรธและไมพอใจรัฐบาลหรือ
นายกรัฐมนตรีได  

3. สรางความตลกขบขันจากขาวและสถานการณ หรือผูอยูในขาว 
4. หลอกลวงใหหลงเชื ่อ ซึ ่งอาจสงผลและขยายไปถึงการหลอกลวงใหเสียทรัพยได เชน 

หลอกลวงใหลงทะเบียน ลงขอมูลสวนบุคคลแลวขมขูเพื่อเอาทรัพยผูอื่น เปนตน 
หนวยงานที่เกี่ยวของใชเวลา 1 เดือนเศษ ในการออกมาแกไขขาว ซึ่งสังเกตเห็นวาขาวเกิดขึ้นในเดือน

พฤษภาคม พ.ศ. 2564 แตศูนยตอตานขาวปลอม หรือ Anti-Fake News Center Thailand ออกมาแกไขขาว
วันที่ 14 มถิุนายน พ.ศ. 2564 ซึ่งนับวาคอนขางนานและไมทันตอกระแสขาว 
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ขอมูลการเขารวมรับขาวสารของประชาชน (Engagement) ผานสื่อตาง ๆ  
 จากขอมูลของเฟคนิวสเกี ่ยวกับนายกฯ อนุมัติ ไดคนละ 10,000 บาท ทุกคนทุกอาชีพไมตอง
ลงทะเบียนเพื่อเปนการแกไขปญหาโควิด 19 ทำใหสามารถติดตามการเขารวมรับขาวสารของผูที่เกี่ยวของ 
และสามารถแสดงผลในตารางได ดังตอไปนี ้
 
ตารางที่ 4.10 การจำนวนเขารวมรับขาวสารของประชาชน (engagement) ผานสื่อตาง ๆ ของเฟคนิวส
เกี่ยวกับนายกฯ อนุมัติ ไดคนละ 10,000 บาท ทุกคนทุกอาชีพไมตองลงทะเบียนเพื่อเปนการแกไขปญหาโควิด 
19 

ลำดับ วันที่เผยแพร เว็ปไซตที่เผยแพร 
Engagement 

Like Share View 
1 24 มีนาคม 2563 ชอง Thai 372 N/A 115,287 
2 5 พฤษภาคม 2564 Facebook Wo 124 26 1.3 พัน 

2.1 13 มิถุนายน 2564 Facebook นุย 3 N/A 11 
3 14 มิถุนายน 2564 Facebook Page ศูนย

ตอตานขาวปลอม  
(แกไขขาว) 

93 28 N/A 

(ขอมูลจำนวนการมีสวนรวม 2 มีนาคม 2565) 
 

ถึงแมวาการบริโภคขาวสารในสื่อสังคมออนไลนมีประโยชนในการชวยใหเราเขาถึงขอมูลขาวสารได
งายดายและรวดเร็ว แตในการใชสื่อสังคมออนไลนนั้น ผูบริโภคขาวสารที่ตองการรับทราบความเคลื่อนไหว
เหตุการณตาง ๆ อยางรวดเร็วจำเปนตองมีวิจารณญาณและมีทักษะในการเสพสื่อหรือรูเทาทันสื่อ แตปญหาใน
สังคมปจจุบันเกิดขึ้นจากการพึ่งพาสื่อสังคมออนไลนในการบริโภคขอมูลขาวสารมากจนเกินไป ผูรับขาวสาร
บางคนปกใจเชื่อขาวสารทั่วไปรวมถึงขาวลือ ขาวปลอมตาง ๆ บนแพล็ตฟอรม โดยไมตระหนักวาขอมูลนั้นมี
ความถูกตองมากนอยเพียงใด เพราะขาวสารในสื่อสังคมออนไลนนั้น นอกจากถูกเผยแพรโดยสื่อมวลชน
กระแสหลักแลว ก็ยังมีการเผยแพรขาวสารโดยผูใชงาน Facebook ทั่วไปไดเชนกัน (ศศิธร ยุวโกศล และดวง
กมล ชาติประเสริฐ, 2553) จึงทำใหผูสงขาวสารสามารถดัดแปลงแกไขเนื้อหากอนสงออกไปได  

ปญหาขาวปลอม (Fake News) ในสื่อสังคมออนไลนที่โดงดังระดับโลก ไดกลายเปนเรื่องบานปลายใน
หลายประเทศ เชน ในสหรัฐอเมริกา โดยการวิพากษวิจารณอยางหนักของประชาชนวาขาวปลอมบนสื่อสังคม
ออนไลนตาง ๆ โดยเฉพาะ Facebook อาจสงผลตอชัยชนะของโดนัลด ทรัมป ในการเลือกตั้งประธานาธิบดี
สหรัฐฯ ในป 2016 ที่มีคำครหาที่วาขาวปลอมสามารถเปลี่ยนผลการเลือกตั้งประธานาธิบดีได ซึ่ง Facebook 
ถูกโจมตีอยางหนักวาเต็มไปดวยบทความ ขาวสาร และเว็บไซต ที่นำเสนอเนื้อหาหลอกลวงไมเปนความจริง 
(นันทิกา หนูสม และวิโรจน สุทธิสีมา, 2562) โดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อระบบอัลกอริทึมของแพลตฟอรมสื่อสังคม
ออนไลน มีบทบาทในการคัดกรองขอมูลในนิวสฟดของผู ใชงาน ที ่มักตรวจจับและคัดกรองขอมูลตาม
ความชอบและสิ่งที่ผูใชงานมีปฏิสัมพันธ ในประเทศำไทยเองก็มีประชาชนที่รับขาวสารผานทาง Facebook 
และสื่อสังคมออนไลนแพล็ตฟอรมตาง ๆ มากมาย ทำใหประเทศไทยจึงมีกระแสของขาวปลอมไหลวนในระบบ
อยูมาก จากการตรวจสอบขาวปลอมและขอเท็จจริงบนโลกออนไลนของศูนยชัวรกอนแชร สำนักขาวไทย อส
มท. พบวา พฤติกรรมของผูอานมักขาดทักษะการตรวจสอบขอมูล เนื่องจากอาจขาดเรื่องความเทาทันสื่อ
ดิจิทัล (พีรพล อนุตรโสตถิ,์ 2 ตุลาคม 2560)  
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บทที่ 5 
สรุปผลการการดำเนินงาน 

 
การวิจัยเรื ่อง คนไทย 3.0 สู เฟคนิวสและรับมือภาวะฟุ งกระจายของขาวสารในชวงวิกฤติไวรัส 

COVID-19 (ระยะท่ี 3) สวนที่ 2 มีวัตถุประสงคเพ่ือ ติดตามปรากฎการณของขาว COVID-19  ในเรื่องเก่ียวกับ 
วัคซีน ยารักษา ผูติดเชื้อและมาตรการของรัฐ ฯลฯ ที่ เพื่อใหเปนไปตามวัตถุประสงคของการวิจัยจึงได
ดำเนินการศึกษา ออกแบบแบบสอบถามเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูล และนำมาวิเคราะห สรุปผลดังนี้ 
 
5.1 สรุปการติดตามปรากฎการณของขาว COVID-19 
 จากการติดตามความเคลื่อนไหวของเฟคนิวสนิวสในระยะที่ 3 และเลือกศึกษาแบบเจาะลึก 10 ขาว 
พบวาขาวมีลักษณะตาง ๆ ที่คลายคลึงกัน สามารถอธิบายระบุลักษณะที่พบในตัวอยางขาวทั้ง 10 ขาว ใน 4 
ผลกระทบ คือ ผลกระทบดานสุขภาพ  ผลกระทบดานสังคม ผลกระทบ ดานเศรษฐกิจ และผลกระทบดาน
การเมือง ไดดังนี้ 

 
สรุปการติดตามความเคลื่อนไหวของเฟคนิวส “นักวิทยาศาสตรของ Pfizer ไดออกมาเตือน ผูที่ฉีดวัคซีน
โควิด 19 ไปแลว จะทำใหมีชีวิตอยูไดไมนานและเสียชีวิตได” 
 
ชวงเวลาที่เกิด  16 เมษายน 2564- 1 มิถุนายน 2564 
จำนวนรอบของการเกิด 1 รอบ 
รวมระยะวลาที่เกิด Fake News รวม 47 วัน 
ประเภท Fake News ขอมูลที่บิดเบือน (disinformation) คือขอมูลที่บิดไปจากความจริง 

และคนที่เผยแพรเองรูแกใจวาไมเปนความจริง เปนเจตนาโกหก  
ผลกระทบหลักท่ีมีตอประชาชน อาจทำใหประชาชนไมกลาฉีดวัคซีนปองกันโรคโควิด 19 ซึ่งอาจลุกลาม

ไปถึงการแพรขยายเชื้อตออีกจำนวนมากในระยะของการเฝาระวัง และ
ควบคุมการลุกลาม 

จำนวน Engagement ทั้งใน Facebook และ Facebook Fanpage การกดไลค 235 ครั้ง 
การนำไปแชรตอ 103 ครั้ง และในชองทางการสื่อสารสวนตัวและ กลุม
บุคคลสวนตัวที่ไมสามารถติดตามไดอีกเปนจำนวนมาก 

ผูที่ไดรับผลกระทบจากขาวนี้ ประชาชนทัว่ไปที่ไดรับขาว เกิดความลังเล ไมมั่นใจ และหวาดกลัวตอ
การฉีดวัคซีน 
รัฐบาลและองคกรของรัฐผูมีหนาที่จัดการดานสาธารณสุข  

ปจจัยหลักที่ทำใหสามารถหยุด
การเผยแพร Fake News 

การแกไขขาวโดยหนวยงานภาครัฐ 
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สรุปการติดตามความเคลื่อนไหวของเฟคนิวส “swab test โดยไม swab แยงถึงเพดานจมูก ทำให
เสนประสาทรับกลิ่นเสียหาย” 
 
ชวงเวลาที่เกิด  15 ต.ค. 2564-29 พ.ย. และ 14 ธ.ค.-22 ม.ค. 2565 
จำนวนรอบของการเกิด 2 รอบ 
รวมระยะวลาที่เกิด Fake News รวม 84 วัน 
ประเภท Fake News ขอมูลที่บิดเบือน (disinformation) คือขอมูลที่บิดไปจากความจริง 

และคนที่เผยแพรเองรูแกใจวาไมเปนความจริง เปนเจตนาโกหก  
ผลกระทบหลักท่ีมีตอประชาชน อาจทำใหประชาชนไมกลาฉีดวัคซีนปองกันโรคโควิด 19 ซึ่งอาจลุกลาม

ไปถึงการแพรขยายเชื้อตออีกจำนวนมากในระยะของการเฝาระวัง และ
ควบคุมการลุกลาม 

จำนวน Engagement ทั้งใน Facebook และ Facebook Fanpage การกดไลค 235 การ
นำไปแชรตอ 103 และในชองทางการสื่อสารสวนตัวและ กลุมบุคคล
สวนตัวที่ไมสามารถติดตามไดอีกเปนจำนวนมาก 

ผูที่ไดรับผลกระทบจากขาวนี้ ประชาชนทั่วไปที่ไดรับขาว เกิดความลังเล ไมมั่นใจ และหวาดกลัวตอ
การตรวจหาเชื้อ  
ประชาชนทั่วไปที่อาจไดรับเชื้อจากผูที่หลีกเลี่ยงการตรวจ 
ผูประกอบธุรกิจเวชภัณฑ  
รัฐบาลและองคกรของรัฐผูมีหนาที่จัดการดานสาธารณสุข  

ปจจัยหลักที่ทำใหสามารถหยุด
การเผยแพร Fake News 

การแกไขขาวโดยนักวิชาการและหนวยงานรัฐ แพล็ตฟอรม Facebook 
มีฟงกชันการเตือนขาวปลอมอัตโนมัติ (fact check) 

 
สรุปการติดตามความเคลื่อนไหวของเฟคนิวส “ATK เปนอุปกรณตรวจแอนติบอดี หากวัดคาเปนกรดจะ
ขึ้น 2 ขีด หากเปนดางจะขึ้น 1 ขีด” 
 
ชวงเวลาที่เกิด  12-13 ก.พ. 2565 
จำนวนรอบของการเกิด 1 รอบ 
รวมระยะวลาทีเ่กิด Fake News รวม 1 วัน 
ประเภท Fake News ขอมูลที่ผิด (misinformation) หมายถึงขอมูลที่ปลอมขึ้นมา หรือ เปน

เท็จ แตคนที่เผยแพรเชื่อวาเปนความจริง ไดแก เรื่องของการเชื่อมโยง
ที่ผิดๆ (false connection) หรืออาจจะมีเนื้อหาสาระที่นำไปสูการ
เขาใจที่ผิด  (misleading content) ในแงนี้ แมขอมูลจะผิดเปนเท็จแต
คนสงอาจไมไดมีเจตนาราย ผูเผยแพรอาจมีเจตนาดีดวยความเปนหวง
เปนใยผูรับจึงไดสงขาวนั้นให โดยไมไดเฉลียวใจหรือไมไดระมัดระวังวา
ขาวนั้นเปนขอมูลที่ไมจริง 

ผลกระทบหลักท่ีมีตอประชาชน ทำใหประชาชนหลงเชื่อและไมกลาตรวจอาการของตนเองดวยอปุกรณ 
ATK ซึ่งอาจลุกลามไปถึงการแพรขยายเชื้อตออีกจำนวนมากในระยะ
ของการเฝาระวัง และควบคุมการลุกลาม 
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จำนวน Engagement ทั้งใน Facebook และ Facebook Fanpage การกดไลค 856 ครั้ง 
การนำไปแชรตอ 465 ครั้ง การเขาชมในวิดีโอที่เปดสาธารณะ 5,770 
ครั้ง และในชองทางการสื่อสารสวนตัวและ กลุมบุคคลสวนตัวที่ไม
สามารถติดตามไดอีกเปนจำนวนมาก 

ผูที่ไดรับผลกระทบจากขาวนี้ ประชาชนทั่วไปที่ไดรับขาว เกิดความลังเล ไมมั่นใจ และหวาดกลัวตอ
การตรวจหาเชื้อ  
ประชาชนทั่วไปที่อาจไดรับเชื้อจากผูที่หลีกเลี่ยงการตรวจ 
ผูประกอบธุรกิจเวชภัณฑ  
รัฐบาลและองคกรของรัฐผูมีหนาที่จัดการดานสาธารณสุข  

ปจจัยหลักที่ทำใหสามารถหยุด
การเผยแพร Fake News 

การแกไขขาวโดยนักวิชาการที่มีผูติดตามจำนวนมาก บุคคล 
นักวิชาการ สื่อมวลชน มีบทบาทอยางมากที่ชวยใหความจริงแก
ประชาชน 

 
 
สรุปการติดตามความเคลื่อนไหวของเฟคนิวส “การสง SMS หลอกใหลงทะเบียนโดยเสียเงินเพื่อฉีดวัคซีน
ปองกัน COVID-19 และการหลอกลวงใหโอนเงินซื้อสิทธิ์วัคซีนที่จองกับหนวยงานโรงพยาบาล” 
 
ชวงเวลาที่เกิด  22-23 ส.ค. 2564 
จำนวนรอบของการเกิด 1 รอบ 
รวมระยะวลาที่เกิด Fake News รวม 1 วัน 
ประเภท Fake News ขอมูลที่แฝงเจตนาราย (malinformation) คือขอมูลที่มีพื้นฐานของ

ความจริง แตถูกนำไปใชเพื่อทำรายบุคคล องคกร หรือประเทศ โดย
เจตนาราย หรือแฝงเจตนาราย  

ผลกระทบหลักท่ีมีตอประชาชน ทำใหประชาชนหลงเชื่อ และ/หรือ ถูกหลอกใหเสียเงิน เกิดขึ้นในชวงที่
ประชาชนกำลังอยูในภาวะตื่นตระหนกและกังวลใจเกี่ยวกับวัคซีน
ปองกันโรค  

จำนวน Engagement ทั้งใน Facebook และ Facebook Fanpage การกดไลค 937 ครั้ง 
การนำไปแชรตอ 327 ครั้ง การเขาชมในวิดีโอที่เปดสาธารณะ 3,558 
ครั้ง และในชองทางการสื่อสารสวนตัวและ กลุมบุคคลสวนตัวที่ไม
สามารถติดตามไดอีกเปนจำนวนมาก 

ผูที่ไดรับผลกระทบจากขาวนี้ ประชาชนทั่วไปอาจถูกหลอกใหเสียเงิน หรือหลอกใหขอมูลสวนตัว 
หนวยงานดานสาธารณสุขที่จำหนายวัคซีน  
รัฐบาลและองคกรของรัฐผูมีหนาที่จัดการดานสาธารณสุข  

ปจจัยหลักที่ทำใหสามารถหยุด
การเผยแพร Fake News 

การแกไขขาวโดย ประชาชนผูใชสื่อสังคมออนไลน ที่เฝาตรวจสอบและ
สงขาวสารถึงกันอยางทันทวงที  สื่อมวลชนในรูปแบบตาง ๆ (เว็บไซต 
แพล็ตฟอรมตาง ๆ ฯลฯ) และหนวยงานของรัฐ 
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สรุปการติดตามความเคลื่อนไหวของเฟคนิวส “คิงเพาเวอรปดทุกสาขา” 
 
ชวงเวลาที่เกิด  16 มี.ค. 2564 และ 16 ก.พ.-17 ก.พ. 2565 
จำนวนรอบของการเกิด 2 รอบ 
รวมระยะวลาที่เกิด Fake News รวม 2 วัน 
ประเภท Fake News ขอมูลที่แฝงเจตนาราย (malinformation) คือขอมูลที่มีพื้นฐานของ

ความจริง แตถูกนำไปใชเพื่อทำรายบุคคล องคกร หรือประเทศ โดย
แฝงเจตนาราย  

ผลกระทบหลักท่ีมีตอประชาชน ในดานการเมืองมีผูนำไปสงตอโดยเฉพาะในกลุมทางการเมืองและโจมตี
ความผิดพลาดและความออนดอยในการทำงานของรัฐบาล สวนในดาน
เศรษฐกิจนั ้น ทำใหประชาชนเกิดความไมมั ่นใจในเสถียรภาพทาง
เศรษฐกิจของประเทศ 

จำนวน Engagement ใน Facebook และ Facebook Fanpage การกดไลค 642 ครั้ง การ
นำไปแชรตอ 125 ครั้ง และในชองทางการสื่อสารสวนตัวและ กลุม
บุคคลสวนตัวที่ไมสามารถติดตามไดอีกเปนจำนวนมาก 

ผูที่ไดรับผลกระทบจากขาวนี้ ประชาชนทั่วไปเกิดความสับสน ตระหนก  
ความมั่นคงทางเศรษฐกิจ 
กิจการเอกชนที่ตกเปนขาว 
รัฐบาลและองคกรของรัฐผูมีหนาที่จัดการดานเศรษฐกิจ 

ปจจัยหลักที่ทำใหสามารถหยุด
การเผยแพร Fake News 

การแกไขขาวโดยสื่อมวลชนในชองทางตาง ๆ และหนวยงานเอกชน
เจาของกิจการ 

 
สรุปการติดตามความเคลื่อนไหวของเฟคนิวส “ชาวบานแหทดสอบแขนดูดเหรียญ หลังฉีดวัคซีนโควิด” 
 
ชวงเวลาที่เกิด  9-10 ก.ย. 2564 
จำนวนรอบของการเกิด 1 รอบ 
รวมระยะวลาที่เกิด Fake News รวม 1 วัน 
ประเภท Fake News ขอมูลที่ผิด (misinformation) หมายถึงขอมูลที่ปลอมขึ้นมา หรือ เปน

เท็จ แตคนที่เผยแพรเชื่อวาเปนความจริง ไดแก เรื่องของการเชื่อมโยง
ที่ผิดๆ (false connection) หรืออาจจะมีเนื้อหาสาระที่นำไปสูการ
เขาใจที่ผิด  (misleading content) แมขอมูลจะผิดเปนเท็จแตคนสง
อาจไมไดมีเจตนาราย แตในทางตรงขามกลับมีเจตนาดีดวยความเปน
หวงเปนใยผูรับจึงไดสงขาวนั้นให โดยไมไดเฉลียวใจหรือไมได
ระมัดระวังวาขาวนั้นเปนขอมูลที่ไมจริง 

ผลกระทบหลักท่ีมีตอประชาชน ประชาชนในสังคมบางสวนเกิดความเชื่อในขาว และเกิดความหวั่นวิตก
ในการฉีดวัคซีน เนื่องจากเกรงกลัวตออาการขางเคียง 

จำนวน Engagement ทั้งใน Facebook และ Facebook Fanpage การกดไลค 366,987 
ครั้ง การนำไปแชรตอ 14,865 ครั้ง การเขาชมในวิดีโอที่เปดสาธารณะ 
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7,879,826 ครั้ง และในชองทางการสื่อสารสวนตัวและ กลุมบุคคล
สวนตัวที่ไมสามารถติดตามไดอีกเปนจำนวนมาก 

ผูทีไ่ดรับผลกระทบจากขาวนี้ ประชาชนทั่วไปที่ไดรับขาว เกิดความลังเล ไมมั่นใจ และหวาดกลัวตอ
การฉดีวัคซีน 
ประชาชนทั่วไปที่อาจไดรับเชื้อจากผูที่หลีกเลี่ยงการตรวจ 
ผูประกอบกิจการทุกขนาด 
รัฐบาลและองคกรของรัฐผูมีหนาที่จัดการดานสาธารณสุข  

ปจจัยหลักที่ทำใหสามารถหยุด
การเผยแพร Fake News 

การแกไขขาวโดยนักวิชาการที่มีผูติดตามจำนวนมาก การนำเสนอขาว
ของสื่อมวลชน 

 
สรุปการติดตามความเคลื่อนไหวของเฟคนิวส “ภูเก็ต sandbox: ภูเก็ตพบผูเสียชีวิตตามที่สาธารณะเปน
จำนวนมาก” 
 
ชวงเวลาที่เกิด  29 ก.ค. 2564 
จำนวนรอบของการเกิด 1 รอบ 
รวมระยะวลาที่เกิด Fake News นอยกวา 1 วัน 
ประเภท Fake News ขอมูลที่ผิด (misinformation) หมายถึงขอมูลที่ปลอมขึ้นมา หรือ เปน

เท็จ แตคนที่เผยแพรเชื่อวาเปนความจริง ไดแก เรื่องของการเชื่อมโยง
ที่ผิดๆ (false connection) หรืออาจจะมีเนื้อหาสาระที่นำไปสูการ
เขาใจที่ผิด  (misleading content)  

ผลกระทบหลักท่ีมีตอประชาชน ประชาชนเกิดความรูสึกคลอยตามและคิดขัดแยงกับการทำงานของ
รัฐบาล รวมทั ้งอาจสงผลถึงเรื ่องเศรษฐกิจดานการทองเที ่ยวได
เนื่องจากจังหวัดภูเก็ตกำลังพยายามรื้อฟนการทองเที่ยวที่ไดรับผลจาก
วิกฤตการณโควิด 19 

จำนวน Engagement ทั้งใน Facebook และ Facebook Fanpage การกดไลค 6,570 ครั้ง 
การนำไปแชรตอ 575 ครั้ง การเขาชมในวิดีโอที่เปดสาธารณะ 16 ครั้ง 
และในชองทางการสื่อสารสวนตัวและ กลุมบุคคลสวนตัวที่ไมสามารถ
ติดตามไดอีกเปนจำนวนมาก 

ผูที่ไดรับผลกระทบจากขาวนี้ ประชาชนในพื้นท่ีที่เปนขาว 
ผูประกอบการในพื้นที่ที่เปนขาว 
รัฐบาลและองคกรของรัฐผูมีหนาที่จัดการดานสาธารณสุข  
สถานการณการทองเที่ยวของในพื้นที่ที่เปนขาว 
ความมั่นคงทางการเมืองของรัฐบาล 

ปจจัยหลักที่ทำใหสามารถหยุด
การเผยแพร Fake News 

การแกไขขาวโดยหนวยงานของรัฐ  
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สรุปการติดตามความเคลื่อนไหวของเฟคนิวส “Phuket Sandbox ควบคุมการแพรโควิด 19 ไมอยู สั่ง
ปดทั้งเกาะภูเก็ตแลว” 
 
ชวงเวลาที่เกิด  10-13 ก.ค. 2564 
จำนวนรอบของการเกิด 1 รอบ 
รวมระยะวลาที่เกิด Fake News 3 วัน 
ประเภท Fake News ขอมูลที่บิดเบือน (disinformation) คือขอมูลที ่บิดไปจากความจริง 

และคนที่เผยแพรเองรูแกใจวาไมเปนความจริง เปนเจตนาโกหก ขอมูล
ที่บิดเบือนคือขอมูลบิดเบือนนั้นแฝงเจตนาไมดีและตองการทำรายผู
ปรากฎในขาว หรือผูรับรับขาวสารใหหลงเชื่อ หรือเสียหาย มีลักษณะ
บิดเบือน นำเสนอความจริงเพียงครึ่งเดียว และดัดแปลงขอมูลบางอยาง
เพื่อดึงความสนใจ  

ผลกระทบหลักท่ีมีตอประชาชน ประชาชนร ับร ู และเข าใจผิดเร ื ่องนโยบาย Phuket Sandbox ที่
ลมเหลว เกิดความวิตกกังวลทางสังคม เนื่องจากรับรูขาวสารผิดดาน
การทองเทีย่ว  

จำนวน Engagement ทั้งใน Facebook และ Facebook Fanpage การกดไลค 86,381 ครั้ง 
การนำไปแชรตอ 63,601 ครั้ง และในชองทางการสื่อสารสวนตัวและ 
กลุมบุคคลสวนตัวที่ไมสามารถติดตามไดอีกเปนจำนวนมาก 

ผูที่ไดรับผลกระทบจากขาวนี้ ประชาชนในพื้นที่ที่เปนขาว 
ผูประกอบการในพื้นที่ที่เปนขาว 
รัฐบาลและองคกรของรัฐผูมีหนาที่จัดการดานสาธารณสุข  
สถานการณการทองเที่ยวของในพื้นที่ที่เปนขาว 
ความมั่นคงทางการเมืองของรัฐบาล 

ปจจัยหลักที่ทำใหสามารถหยุด
การเผยแพร Fake News 

การแกไขขาวโดยบุคคลผูเปนเจาหนาที่ภาครัฐ (โฆษก ศบค.)  

 
 
สรุปการติดตามความเคลื่อนไหวของเฟคนิวส “Pfizer เสนอวัคซีนใหไทย 13 ลานโดส” 
 
ชวงเวลาที่เกิด  27 เม.ย. 2564 
จำนวนรอบของการเกิด 1 รอบ 
รวมระยะวลาที่เกิด Fake News นอยกวา 1 วัน 
ประเภท Fake News ขอมูลที่ผิด (misinformation) หมายถึงขอมูลที่ปลอมขึ้นมา หรือ เปน

เท็จ แตคนที ่เผยแพรเชื ่อวาเปนความจริง โดยการเชื่อมโยงที่ผิดๆ 
(false connection) 

ผลกระทบหลักท่ีมีตอประชาชน เกิดกระแสความไมพอใจของประชาชน สงผลไปถึงมิติดานการเมืองใน
การทำงานของรัฐบาลที่มีตอประชาชนอยางรุนแรงและรวดเร็ว  
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จำนวน Engagement ทั้งใน Facebook และ Facebook Fanpage การกดไลค 65,138 ครั้ง 
การนำไปแชรตอ 77,730 ครั้ง การเขาชมในวิดีโอที่เปดสาธารณะ 
894,717 ครั้ง และในชองทางการสื่อสารสวนตัวและ กลุมบุคคล
สวนตัวที่ไมสามารถติดตามไดอีกเปนจำนวนมาก 

ผูที่ไดรับผลกระทบจากขาวนี้ รัฐบาลและองคกรของรัฐผูมีหนาที่จัดการดานสาธารณสุข  
สถานการณการทองเที่ยวของในพื้นที่ที่เปนขาว 
ภาพลักษณและความมั่นคงทางการเมืองของรัฐบาล 

ปจจัยหลักที่ทำใหสามารถหยุด
การเผยแพร Fake News 

การแกไขขาวโดยบุคคลผูเปนเจาหนาที่ภาครัฐ และหนวยงานของ
ภาครัฐ 

 
 
สรุปการติดตามความเคลื่อนไหวของเฟคนิวส “นายกฯ อนุมัติ ไดคนละ 10,000 บาท ทุกคนทุกอาชีพไม
ตองลงทะเบียน เพื่อเปนการแกไขปญหาโควิด 19” 
 
ชวงเวลาที่เกิด  13-14 มิ.ย. 2564 
จำนวนรอบของการเกิด 1 รอบ 
รวมระยะวลาที่เกิด Fake News 1 วัน 
ประเภท Fake News ขอมูลที่แฝงเจตนาราย (malinformation) คือขอมูลที่มีพื ้นฐานของ

ความจริง แตถูกนำไปใชเพื่อทำรายบุคคล องคกร หรือประเทศ โดย
แฝงเจตนาราย เปนขอมูลขาวสารที ่ท ี ่ไมกอใหเกิดประโยชนแก
สาธารณะ โดยขอมูลขาวสารอาจจะเปนจริง แตการนำเสนอในชวงเวลา
บางชวง มีเจตนาที่จะใชทำลายความเชื่อถือทางการเมือง อาจทำใหเกิด
การสรางความเสียหายได  

ผลกระทบหลักท่ีมีตอประชาชน เปนเครื่องมือทางการเมืองที ่เพิ ่มภาพจำทางลบของผูนำรัฐบาลแก
ประชาชนมากข ึ ้น  และสามารถเป นหล ักฐานของความไม มี
ประสิทธิภาพที่จะชักจูงใหคลอยตามผูตอตานได หากมีผูหลงเชื่อและ
ดำเนินการตามที่เฟคนิวสระบุ แลวในภายหลังพบวาเปนการหลอกลวง 
อาจมีผู ที ่ไมสืบเสาะหาความจริงพาลโกรธและไมพอใจรัฐบาลหรือ
นายกรัฐมนตรีได รวมทั้งประชาชนถูกหลอกลวงใหหลงเชื่อ ซึ่งอาจ
สงผลและขยายไปถึงการหลอกลวงใหเสียทรัพยได เชน หลอกลวงให
ลงทะเบียน ลงขอมูลสวนบุคคลแลวขมขูเพื่อเอาทรัพยผูอื่น เปนตน 

จำนวน Engagement ทั้งใน Facebook และ Facebook Fanpage การกดไลค 592 ครั้ง 
การนำไปแชรตอ 54 ครั้ง การเขาชมในวิดีโอที่เปดสาธารณะ 116,598 
ครั้ง และในชองทางการสื่อสารสวนตัวและ กลุมบุคคลสวนตัวที่ไม
สามารถติดตามไดอีกเปนจำนวนมาก 

ผูที่ไดรับผลกระทบจากขาวนี้ ผูนำรัฐบาล 
รัฐบาลและองคกรของรัฐผูมีหนาที่จัดการดานสาธารณสุข  
ภาพลักษณและความมั่นคงทางการเมืองของรัฐบาล 



 
 

5 - 8 

ปจจัยหลักที่ทำใหสามารถหยุด
การเผยแพร Fake News 

การแกไขขาวโดยหนวยงานของภาครัฐ 

 
ถึงแมวาการบริโภคขาวสารในสื่อสังคมออนไลนมีประโยชนในการชวยใหเราเขาถึงขอมูลขาวสารได

งายดายและรวดเร็ว แตในการใชสื่อสังคมออนไลนนั้น ผูบริโภคขาวสารที่ตองการรับทราบความเคลื่อนไหว
เหตุการณตาง ๆ อยางรวดเร็วจำเปนตองมีวิจารณญาณและมีทักษะในการเสพสื่อหรือรูเทาทันสื่อ แตปญหาใน
สังคมปจจุบันเกิดขึ้นจากการพึ่งพาสื่อสังคมออนไลนในการบริโภคขอมูลขาวสารมากจนเกินไป ผูรับขาวสาร
บางคนปกใจเชื่อขาวสารทั่วไปรวมถึงขาวลือ ขาวปลอมตาง ๆ  บนแพล็ตฟอรม โดยไมตระหนักวาขอมูลนั้นมี
ความถูกตองมากนอยเพียงใด เพราะขาวสารในสื่อสังคมออนไลนนั้น นอกจากถูกเผยแพรโดยสื่อมวลชน
กระแสหลักแลว ก็ยังมีการเผยแพรขาวสารโดยผูใชงาน Facebook ทั่วไปไดเชนกัน (ศศิธร ยุวโกศล และดวง
กมล ชาติประเสริฐ, 2553) จึงทำใหผูสงขาวสารสามารถดัดแปลงแกไขเนื้อหากอนสงออกไปได  

ป ญหาขาวปลอม (Fake News) ในส ื ่อส ังคมออนไลนท ี ่ โด งด ังระดับโลก ได กลายเป นเร ื ่อง 
บานปลายในหลายประเทศ เชน ในสหรัฐอเมริกา โดยการวิพากษวิจารณอยางหนักของประชาชนวาขาวปลอม
บนสื่อสังคมออนไลนตาง ๆ โดยเฉพาะ Facebook อาจสงผลตอชัยชนะของโดนัลด ทรัมป ในการเลือกตั้ง
ประธานาธิบดีสหรัฐฯ ในป 2016 ที่มีคำครหาที่วาขาวปลอมสามารถเปลี่ยนผลการเลือกตั้งประธานาธิบดีได 
ซึ่ง Facebook ถูกโจมตีอยางหนักวาเต็มไปดวยบทความ ขาวสาร และเว็บไซต ที่นำเสนอเนื้อหาหลอกลวงไม
เปนความจริง (นันทิกา หนูสม และวิโรจน สุทธิสีมา, 2562) โดยเฉพาะอยางยิ่งเมื ่อระบบอัลกอริทึมของ
แพลตฟอรมสื่อสังคมออนไลน มีบทบาทในการคัดกรองขอมูลในนิวสฟดของผูใชงาน ที่มักตรวจจับและคัด
กรองขอมูลตามความชอบและสิ่งที่ผูใชงาน มีปฏิสัมพันธ ในประเทศำไทยเองก็มีประชาชนที่รับขาวสารผาน
ทาง Facebook และสื่อสังคมออนไลนแพล็ตฟอรมตาง ๆ มากมาย ทำใหประเทศไทยจึงมีกระแสของขาว
ปลอมไหลวนในระบบอยูมาก จากการตรวจสอบขาวปลอมและขอเท็จจริงบนโลกออนไลนของศูนยชัวรกอน
แชร สำนักขาวไทย อสมท. พบวา พฤติกรรมของผูอานมักขาดทักษะการตรวจสอบขอมูล เนื่องจากอาจขาด
เรื่องความเทาทันสื่อดิจิทัล (พีรพล อนุตรโสตถิ,์ 2 ตุลาคม 2560)  
 ซึ่งผลการติดตามและวิเคราะหปรากฎการณของเฟคนิวสในระยะที่ 3 ดวย word cloud สอดคลอง
กับการศึกษาของนันทิกา หนูสม และวิโรจน สุทธิสีมา (2562) พบวาปจจัยที่ทำใหผูรับขาวสารเชื่อเฟคนิวสใน
สื่อสังคมออนไลน facebook ไดแก 

1. ขาวที่มีแหลงขาวเปนบุคคลที่มีชื่อเสียง  
2. ขาวที่มีสถิติหรืองานวิจัยประกอบ 
3. ขาวที่มีชื่อเพจหรือลิงก (Link) ตรงหรือใกลเคียงกับสำนักขาวออนไลน  
4. ขาวที่ถูกนำเสนอบนหนานิวสฟดของเฟซบุกบอยครั้ง  
5. ขาวที่สามารถหาเหตุผลมาสนับสนนุความเชื่อของตนได 
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ขอเสนอแนะจากการติดตามปรากฎการณของขาวเฟคนิวส COVID-19 

 จากการติดตามปรากฎการณของขาวเฟคนิวส COVID-19 ในการศึกษาระยะที่ 3 ผูวิจัยขอเสนอแนะ

แนวคิดบางประการ เพื่อสงเสริมการปองกัน หรือควบคุมขาวปลอมหรือเฟคนิวส ที่เกี่ยวของกับ COVID-19 

ดังนี้ 

1. สืบเนื่องจากประชาชนมีภูมิคุ มกันที่ดีขึ้นในการรับขอมูลขาวสาร และสามารถรูเทาทันเฟคนิวสที่

เกี่ยวของกับ COVID-19 โดยสังเกตไดจากการไมตื่นตระหนกเมื่อรับรูเฟคนิวสเทากับระยะแรกของ

การแพรกระจายของไวรัส หนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของควรถือโอกาสนี้เสริมภูมิคุมกันทางปญญาแก

ประชาชนโดยเร ็ว ท ั ้งทางด าน news literacy, media literacy, political literacy ฯลฯ ผ าน

เทคโนโลยีและสื่อสมัยใหม  

2. ใหความสำคัญและสงเสริมการจัดตั้งระบบ crowd sourcing เพื่อใหประชาชนสามารถตรวจสอบตน

เรื่อง/ผูสงขาว หรือตนทางของขาวไดโดยงาย  

3. สงเสริมความรวมมือในการใหขอเท็จจริงผานสื่อหรือเครือขายบุคคลผูมีความรูและมีชื่อเสียง เพื่อเพิ่ม

ความรวดเร็วและความถูกตองในการชวยแกไขขาว 

4. ประกาศใชกฎหมายตอตานขาวลวงอยางจริงจัง เชน พ.ร.บ. คอมพิวเตอร เพื่อใชลงโทษผูใหขาวลวง 

หรือเฟคนิวส อาทิ กำหนดการวัดระดับของขอมูลที่เปน disinformation หรือเฟคนิวส และบังคับใช

กฎหมายเมื่อเฟคนิวสเขาขายมิตินี้ เปนตน 

5. ประกาศใชนโยบายการสงเสริมจริยธรรมสื่อมวลชน การสืบคนความจริงและกำหนดความรับผิดชอบ

ของ online platform ตาง ๆ เชน Facebook, Line, Twitter, Instagram ฯลฯ เพื่อรวมกันรังสรรค

สังคมปลอดเฟคนิวส  

6. สงเสริมนโยบายการคิดเชิงวิพากษและสรางสรรคผานระบบการศึกษา เพื่อรวมกันติเพื่อกอและไม

สรางมลพิษทางขอมูลแกสังคม 
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