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 รายงานฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อทดลองประยุกตใช Gen-AI พัฒนาและออกแบบกระบวนวิชาใน

หลักสูตรทางดานการจัดการการทองเที่ยว สำหรับนักศึกษาปริญญาตรี จำนวน 3 กระบวนวิชา ดวยแนวทาง 

ที่แตกตางกัน 3 แนวทาง ผลการทดลองพบวา การพัฒนาและออกแบบกระบวนวิชาสามารถดำเนินการได

หลากหลายแนวทางขึ้นอยูกับเงื ่อนไขและความมุงหมายของผูดำเนินการ โดยผลลัพธในแตละแนวทางให

ภาพรวมที่สอดคลองและเปนไปในทิศทางเดียวกัน แตมีความแตกตางในรายละเอียด ซึ่งสามารถขอเพิ่มเติมได

จาก Gen-AI ทั้งนี้ในการทำงานรวมกับ Gen-AI ผูดำเนินการควรใช Gen-AI ในฐานของเครื่องมือ/ผูชวย รวมถึง

ตองมีความรูความเขาใจในการสิ่งที่กำลังทำงาน ทั้งนี้ ผูดำเนินการสามารถประยุกตใช search engine ชวยหา

ขอมูลเพื ่อตรวจสอบและปรับเงื ่อนไข/ความตองการใหสอดคลองกับบริบทหรือเปาหมายที่ตองการ หรือ 

ควรดำเนินการในลักษณะ “สมองของมนุษย กับ สมองของ AI ตองทำงานรวมกัน” 

 จากการทดลองทำงานกับ Gen-AI มีขอสังเกตบางประการ ไดแก 1) ChatGPT-4 มีขอจำกัดในการใช

บางประการ ซึ่งผูใชตองตรวจสอบและศึกษารายละเอียดในเบื้องตนกอนการประยุกตใชงาน 2) Bard มักให

ผลลัพธที่กระชับและสั้นกวา ChatGPT เสมอ และมีการให footnote ที่อางอิงแหลงที่มาของขอมูล 3) ผลลัพธ

จาก ChatGPT กับ Bard มีรายละเอียดแตกตางกัน แตมีโครงสรางของผลลัพธ scope และ meaning ใกลเคียงกัน 

4) การเริ่มตนพูดคุยใหม (New chat) /regenerate ใหผลลัพธใน scope และ meaning แตกตางกัน บางครั้ง

มีการปรับโครงสรางการนำเสนอใหม แตการใช Revise ใหผลลัพธใน scope และ meaning เดียวกัน รวมถึง

โครงสรางการนำเสนอเหมือนเดิม แตมีการปรับปรุงถอยคำ และเรียบเรียงประโยคใหม 5) ผลลัพธที่ไดระหวาง

การให/ไมใหชุดขอมูลไมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญ 6) Gen-AI ชวยสรุปชุดขอมูลไดอยางรวดเร็ว และเปน

ระบบระเบียบ ซึ่งสามารถชวยกระตุนกระบวนการคิดวิเคราะหและเพิ่มทางเลือกในการออกแบบปรับปรุง

ประเด็นที่ศึกษา และ 7) การทำงานที่เปนคำถามเฉพาะเจาะจง มักจะมีโอกาสที่จะเกิดความคลาดเคลื่อนสูงมาก 

/ขาดความนาเช่ือถือ 

 จากการทดลองมีขอเสนอแนะสำหรับทำงานรวมกับ Gen-AI ดังนี้ 1) พึงระลึกเสมอวา Gen-AI เปน

เครื่องมือ/ผูชวย จะทำงานตามเงื่อนไข/ขอจำกัดที่ระบุโดยผูใชงาน 2) การสราง prompt สำหรับทำงานรวมกับ 

Gen-AI จะตอง 1. กำหนดหัวขอ (Topic) ใหชัดเจนวาตองการอะไรจาก Gen-AI 2. ระบุเงื่อนไข/ขอจำกัด และ 

3. ระบุรายละเอียดของผลลัพธ (Result) ที่ตองการ และ 3) ตรวจสอบและพิจารณาผลลัพธจาก Gen-AI ทุกครั้ง 

  



 

  



Abstract 

 This report aims to test the application of Gen-AI in creating three different courses for 

undergraduates in tourism management programs with three district approaches. The result 

reveals that course creation varies based on specific conditions and the designer’s intent.  

Each method offers a unique perspective but aligns towards a common objective. The study 

suggests that for optimal use of AI, educators should view it as a supportive tool, ensuring  

they have a clear understanding of their objectives. Additionally, leveraging search engines  

for information verification and fitting the AI's inputs to align with contextual needs or  

desired outcomes is recommended. The key theme is a collaborative synergy between  

human intellect and AI capabilities. 

 In exploring Gen-AI technologies, several key insights emerged: 1) Utilization of ChatGPT-4 

requires preliminary research and verification by users due to constraints. 2) Bard typically offers 

more concise responses than ChatGPT, along with helpful footnotes citing information sources. 

3) While ChatGPT and Bard differ in detail, their results share similar structure, scope,  

and principal meaning. 4) Initiating a new conversation (a new chat) or regenerating responses 

with these AIs often leads to variations in scope and interpretation, though using the "revise" 

function maintains the original context and structure, merely enhancing the phrasing.  

5) Providing a dataset does not markedly alter the outcome of the AI's responses. 6) Gen-AI 

proves effective in swiftly summarizing data sets and organizing them, thereby facilitating 

analytical thinking, and expanding design possibilities for addressing issues. 7) Focusing on specific 

queries tends to increase the likelihood of inconsistencies or reduced credibility in the responses. 

The experiment offers valuable guidance for interacting with Gen-AI: 1) recognize Gen-AI as 

a supportive resource, functioning within user-defined parameters 2) when crafting prompts for 

Gen-AI, ensure clarity in topic, set specific conditions or limitations, and articulate desired 

outcomes in detail 3) regularly review and thoughtfully assess the outputs provided by Gen-AI. 
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การประยุกตใชเทคโนโลยีดิจิทัลออกแบบกระบวนวิชาในหลักสูตรดานการทองเที่ยว 
 

 เทคโนโลยีดิจิทัลประเภท Gen-AI (Generative AI) อยางเชน ChatGPT, Bard, Bing (หรือ Copilot 

ใน Windows 11) เปน Artificial Intelligence (AI) ประเภทหนึ่งที่ถูกพัฒนามาเพื่อใหมีความสามารถในการ

สรางเนื ้อหาใหมที ่คลายกับที่มนุษยสรางขึ ้น โดยเนื ้อหาใหมที ่สรางโดย Gen-AI เปนขอมูลสังเคราะห 

(Synthetic data) ที่สรางจากชุดขอมูลที่มีอยูดวยอัลกอริทึม (Algorithm) ไมใชขอมูลที่รวบรวมโดยตรงมาจาก

บุคคลจริง ดังนั้นจึงมีความมั่นใจถึงความเปนสวนตัวของแหลงขอมูลที่เปนบุคคล ปจจุบัน Gen-AI ถูกนำมา

ประยุกตใชอยางกวางขวางในหลากหลายวงการ เชน ภาคธุรกิจใชในการสรางคอนเทนตการตลาด ภาคการผลิต

ใชในการออกแบบผลิตภัณฑ ภาคการศึกษาใชในการเรียนการสอน ฯลฯ โดยเฉพาะในภาคการศึกษา Gen-AI  

ถือเปนเทคโนโลยีที่สามารถชวยในเรื่องการเรียนการสอนไดเปนอยางดี เชน ชวยคิดคนและแกไขปญหาที่ซับซอน

ไดมากขึ้น ชวยในเขาถึงแหลงขอมูลขนาดใหญดวยเวลาที่รวดเร็ว ชวยกระตุนใหเกิดความคิดในเชิงวิเคราะห 

และสังเคราะห เปนตน ซึ่งถาหากมีการใช Gen-AI อยางมีความรับผิดชอบและมีจริยธรรมก็จะเกิดประโยชน

มากมายตามที่ไดนำเสนอมา แตการใช Gen-AI โดยขาดสำนึกความรับผิดชอบ ขาดความรู และความเขาใจ 

อาจทำใหเกิดโทษไดเชนกัน อยางไรก็ตาม ความจริงที่เกิดขึ้นในอนาคตอันใกล คือ Gen-AI ยังคงอยูและมีการ

พัฒนาอยางตอเนื ่อง ดังนั ้นหากมหาวิทยาลัยไมยอมรับและรู จักใช Gen-AI อยางชาญฉลาดเพื ่อสรางสรรค 

การเรียนการสอน มหาวิทยาก็กำลังเดินสูเสนทางที่ลาหลังอยางตอเน่ือง จนกลายเปน “สิ่งผุพังทางประวัติศาสตร /

โบราณสถานทางการศึกษา” 

 รายงานฉบับน้ีเปนตัวอยางหนึ ่งที่มีวัตถุประสงคหลักเพื ่อทดลองประยุกตใช Gen-AI ในการพัฒนา 

ออกแบบ และปรับปรุงกระบวนวิชา (Course) ใหมีความทันสมัยและสอดคลองกับการเรียนการสอนของ

มหาวิทยาลัยทั้งในระดับประเทศและนานาชาติ เพื่อแสดงใหเห็นถึงหนึ่งในคุณประโยชนของการใช Gen-AI  

มาชวยในการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัย โดยมีขั้นตอนการดำเนินงานที่สำคัญ ดังน้ี 

1. ประยุกตใช Gen-AI เปรียบเทียบความแตกตางระหวางการเรียนเกี่ยวกับ “การจัดการโรงแรม 

(Hotel management)” “การจัดการการบริการ (Hospitality management)” และ “การจัดการการทองเที่ยว 

(Tourism management)” ในประเด ็นเก ี ่ยวก ับ ขอบเขต (Scope) จ ุดม ุ งเน น (Focus) ท ักษะที ่ เนน  

(Skills emphasized) และเสนทางชีพ (Career paths) พรอมทั้งยกตัวอยาง กระบวนวิชา (Courses) และ

อาชีพ/งาน (Jobs) 

2. ประยุกตใช Gen-AI สืบคนมหาวิทยาลัยทั้งในระดับนานาชาติและในประเทศไทย ที่มีการเปดสอน

เกี่ยวกับการจัดการการทองเที่ยว (Tourism management) ในระดับปริญญาตรี (Undergraduate programs) 

โดยมีเง่ือนไขวา ตองมีช่ือเสียง (Global reputation) และความเปนเลิศทางวิชาการ (Academic excellence)  

3. ตรวจสอบมหาวิทยาลัยที่ Gen-AI แนะนำ วามีการเปดหลักสูตรเกี่ยวกับการจัดการการทองเที่ยว

ในระดับปริญญาตรีหรือไม โดยไมนับรวมหลักสูตรที่เปดสอนเกี่ยวกับการจัดการโรงแรม/การบริการ (Hotel 

/Hospitality management) หรืออื่นๆ ที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว ยกเวน กรณีที่มีการระบุในชื่อหลักสูตรอยาง

ชัดเจนวามี “การจัดการการทองเที่ยว” ดวย  
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4. คัดเลือกเฉพาะมหาวิทยาลัยที่เปดสอนในหลักสูตรปริญญาตรีทางดานการจัดการการทองเที ่ยว 

เทานั้น (ตองมีการระบุในชื่อหลักสูตรที่ชัดเจนวา มีความเกี่ยวของโดยตรงกับการจัดการการทองเที่ยวอยางไร 

อยางเชน Tourism and Hospitality Management เปนตน) และมหาวิทยาลัยดังกลาวตองเผยแพรรายละเอียด

คำอธิบายรายวิชา (Course description) ที่เปดสอนในหลักสูตรดังกลาวดวย เพื่อนำมาใชเปนชุดขอมูลสำหรับ 

การดำเนินการในขั้นตอนตอไป 

5. คัดเลือก 3 กระบวนวิชา ที่เกี่ยวของกับการจัดการการทองเที่ยวตามแนวคิดโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

โดยขอให Gen-AI แนะนำกระบวนวิชาที่สำคัญ 10 กระบวนวิชา สำหรับหลักสูตรปริญญาตรีที่เกี่ยวของกับ 

การจัดการการทองเที่ยว กอนที่จะคัดเลือกใหเหลือเพียง 3 กระบวนวิชา 

6. นำกระบวนวิชาที่ถูกเลือกมาตรวจสอบวา มีการเปดสอนในมหาวิทยาลัยที่ถูกเลือก (ตองเปน

กระบวนวิชาที่มีการเปดสอนไมนอยกวา 10 มหาวิทยาลัย) หลังจากนั้นจึงรวบรวมคำอธิบายรายวิชาดังกลาว

จากทุกมหาวิทยาลัยที่ถูกเลือกผานทาง Google (Search engine) เพ่ือนำไปใชในขั้นตอนตอไป 

7. นำคำอธิบายรายวิชาทั้ง 3 กระบวนวิชา ที่เปดสอนในทุกมหาวิทยาลัยที่ถูกเลือก ไปให Gen-AI 
สรุปสาระสำคัญของคำอธิบายรายวิชาดังกลาว และให Gen-AI ออกแบบประมวลรายวิชา (Course syllabus) 

ของทั้ง 3 กระบวนวิชา บนพื้นฐานคำอธิบายรายวิชาของมหาวิทยาลัยที่ถูกเลือก และไมใชบนพื้นฐานดังกลาว 

โดยรายละเอียดของประมวลรายวิชาที่ออกแบบ ประกอบดวย Course Title, Course Description, Course 

Objectives, Course Outline, Methodology และ Assessment 

8. ให Gen-AI ออกแบบประมวลรายวิชาของทั้ง 3 กระบวนวิชา (ในฐานะเครื่องมือ/ผูชวย) โดยมี

เฉพาะเงื่อนไขในเรื่อง หลักสูตร และจำนวนนักศึกษา หลังจากนั้นจึงเปนการทำงานรวมกับ Gen-AI ในการปรับปรุง 

(Revise) สวนตางๆ ของประมวลรายวิชาใหมีความสมบูรณตามความตองการของผูดำเนินการ กอนที่จะสั่งให 

Gen-AI ออกแบบ course outline อยางละเอียด ซึ่งใน course outline ประกอบดวย Topic, Description, 

Activities และ Learning outcomes 

สำหรับ Gen-AI ที่ประยุกตใชในการดำเนินการทดลองครั้งน้ี ไดแก ChatGPT-4 และ Bard (เวอรชันทดลอง) 

ทั้งนี้ จากการทดลองในเบื้องตน พบวา Gen-AI ทั้งสอง มีความคลาดเคลื่อนคอนขางสูงในการแปลจากภาษาอังกฤษ

เปนภาษาไทย ดังน้ันในการดำเนินการทั้งหมดจึงเปนการใช prompt ที่เปนภาษาอังกฤษเทาน้ัน และเปนการรายงาน

ผลลัพธในรูปแบบภาษาอังกฤษ โดยไมมีการแปลออกมาเปนภาษาไทย และเปลี่ยนแปลงคำตอบใดๆ ที่ไดมา

จาก Gen-AI ทั้งสอง สำหรับการทำงานรวมกับ Gen-AI มีเงื่อนไข/ขอตกลงเบื้องตนสำหรับใช prompt (คำสั่ง) 

ในการทำงานกับ Gen-AI ทั้งสอง ดังน้ี 

1. การทำงานรวมกับ Gen-AI ทั้งสอง ในขั้นตอนที่ 1-6 เปนการทำงานในวันและชวงเวลาเดียวกัน 

โดยใชการทำงานครั ้งเดียว ไมมีการใชคำสั ่งซ้ำในแตละครั ้ง หากไมสามารถทำงานไดเสร็จในแตละครั้ง 

ผู ดำเนินการตองลบประวัติการทำงานทิ้งกอนเริ ่มทำงานใหมทุกครั ้ง เพื ่อปองกันการเรียนรู จากประวัติ 

การทำงานในอดีต 



3/97 

2. ในขั้นตอนที่ 7 หากเกิดกรณีของการใชคำสั่งเกิน 50 คำสั่ง ในเวลา 3 ชั่วโมง ซึ่งทำใหไมสามารถ 

ใช ChatGPT-4 ได (OpenAI ปรับใหไปใช ChatGPT 3.5 plus แทน) จะหยุดดำเนินการทุกอยาง พรอมทั้งลบ

ประวัติการทำงาน กอนเริ่มกระบวนการทำงานใหม โดยปรับ prompt ใหกระชับ และมีขั้นตอนที่ชัดเจนมากขึ้น  

3. กรณี ChatGPT มีการใช plugin “Prompt Perfect” ชวยปรับปรุง prompt โดยขึ้นตน prompt ดวย 

คำวา “perfect” ซึ่งสามารถใชไดเพียง 8 ครั้งตอเดือน (เปนเงื่อนไขของ plugin เนื่องจากเปนของฟรีใหทดลองใช) 

โดยในการนำเสนอ prompt จะแยกใหเห็นอยางชัดเจนระหวาง prompt ที ่พัฒนาดวยตนเอง เรียกวา 

“prompt (HM)” กับ ที ่ใช plugin เรียกวา “prompt (AI)” และเมื ่อใชงานครบ 8 ครั ้งแลว จะใชคำสั่ง 

prompt ที่พัฒนาเองทั้งหมด หรืออาจขอให Gen-AI ปรับปรุง prompt (ใช ChatGPT-4 ในการปรับปรุง) 

4. กรณี Bard ใช prompt ที่ปรับปรุงโดย ChatGPT ในการทำงาน เพื่อไมใหเกิดความคลาดเคลื่อน

จากการใช prompt ที่แตกตางกัน 

5. ผลลัพธของขั ้นตอนที่ 1-6 เปนการนำเสนอผลลัพธจาก ChatGPT โดยไมมีการ regenerate 

/revise สวนในกรณีของ Bard นำเสนอผลของ Draft ที่ 1 โดยไมมีการ regenerate /revise เชนเดียวกัน 

6. สำหรับขั้นตอนที่ 7 มีการใชทั้ง regenerate และ revise ในการปรับปรุงผลลัพธอยางตอเนื่อง  

โดยเปดใช plugin “Browse with Bing” ในกรณีของ ChatGPT-4  

7. สำหรับการทำงานใหมทุกครั ้ง (New chat) จะเริ ่มตน prompt ดวย “As a professor with 

expertise in  [role]” เพ่ือเปนการระบุวา Gen-AI เปนใคร และมีความเช่ียวชาญในดานที่กำลังทำงานรวมกัน  

จากการสืบคนในเบื้องตนดวย Google พบวา หลักสูตรที่เกี่ยวของกับดานการทองเที่ยว มักจะเกี่ยวของ

กับ “การจัดการโรงแรม (Hotel management)” “การจัดการการบริการ (Hospitality management)” และ 

“การจัดการการทองเที่ยว (Tourism management)” ดังน้ันในลำดับแรก จะประยุกตใช Gen-AI เปรียบเทียบ

ถึงความแตกตางในการเรียนเกี ่ยวกับประเด็นทั ้ง 3 โดยประยุกตใช Bard (เวอรชันทดลอง) ในการสราง 

ตารางผลลัพธที ่ประกอบดวย ขอบเขต (Scope) จุดมุ งเนน (Focus) ทักษะที่เนน (Skills emphasized) และ 

เสนทางชีพ (Career paths) พรอมทั้งใหยกตัวอยาง กระบวนวิชา (Courses) และอาชีพ/งาน (Jobs) โดยมี 

prompt และผลลัพธ ดังน้ี 

Prompt: You are an expert and professor in Tourism. What is the difference between studying "Hotel Management" 

"Hospitality Management" and "Tourism Management"? The results in the table include Scope, 

Focus, Skills emphasized, Career paths, Example courses, and Example of jobs. 

ตารางที่ 1 ความแตกตางระหวางการเรียน “การจัดการโรงแรม (Hotel management)”  

“การจัดการการบริการ (Hospitality management)” และ “การจัดการการทองเที่ยว (Tourism management)” 

Field of Study Hotel Management Hospitality Management Tourism Management 

Scope 

Management of hotels  

and resorts. 

Management of businesses  

in the hospitality industry, 

including hotels, restaurants, 

resorts, cruise lines, and 

convention centers. 

Management of tourism 

destinations, attractions,  

and services, including travel 

agencies, tour operators,  

and airlines. 
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ตารางที่ 1 ความแตกตางระหวางการเรียน “การจัดการโรงแรม (Hotel management)”  

“การจัดการการบริการ (Hospitality management)” และ “การจัดการการทองเที่ยว (Tourism management)” 

Field of Study Hotel Management Hospitality Management Tourism Management 

Focus 

Guest services, housekeeping, 

food and beverage, marketing, 

and finance. 

Guest services, food and beverage, 

marketing, and finance. 

Tourism planning, marketing, 

economics, and policy. 

Skills emphasized 

Organization, time management, 

customer service, problem-

solving, communication, 

teamwork, business  

and financial acumen. 

Organization, time management, 

customer service, problem-

solving, communication, 

teamwork, business and 

financial acumen, industry-

specific knowledge (e.g., food 

and beverage management, 

cruise line operations, etc.). 

Planning and organization, 

marketing and sales, research 

and data analysis, communication, 

teamwork, problem-solving, 

industry-specific knowledge 

(e.g., destination marketing, 

tourism policy, etc.). 

Career Paths 

General manager, area manager, 

regional manager, sales manager, 

marketing manager,  

revenue manager,  

food and beverage manager, 

housekeeping manager,  

rooms division manager,  

human resources manager, 

finance manager. 

Restaurant manager, resort 

manager, cruise line manager, 

convention center manager, 

event manager, wedding 

planner, catering manager, food 

and beverage manager, sales 

manager, marketing manager, 

human resources manager, 

finance manager. 

Destination manager, attraction 

manager, travel agency manager, 

tour operator manager, airline 

manager, tourism policy analyst, 

tourism development specialist, 

tourism marketing manager, 

tourism research analyst, 

human resources manager, 

finance manager. 

Example courses 

Hotel operations, hospitality 

law, hotel accounting, food and 

beverage management, revenue 

management. 

Hospitality management, 

hospitality law, hospitality 

marketing, hospitality finance, 

human resources management, 

industry-specific courses  

(e.g., restaurant management, 

cruise line operations, etc.). 

Tourism management, tourism 

marketing, tourism planning, 

tourism economics, tourism 

policy, industry-specific courses 

(e.g., destination marketing, 

tourism policy, etc.). 

Example jobs 

Hotel manager, general 

manager, front office manager, 

housekeeping manager, food 

and beverage manager, revenue 

manager. 

Restaurant manager, resort 

manager, cruise line manager, 

convention center manager, 

event manager, wedding 

planner, catering manager, food 

and beverage manager, sales 

manager, marketing manager, 

human resources manager, 

finance manager. 

Destination manager, attraction 

manager, travel agency manager, 

tour operator manager, airline 

manager, tourism policy analyst, 

tourism development specialist, 

tourism marketing manager, 

tourism research analyst, 

human resources manager, 

finance manager. 

End goal 

To manage and operate hotels 

efficiently and profitably. 

To oversee operations and 

ensure customer satisfaction 

across hospitality services. 

To promote and develop travel 

and tourism destinations and 

experiences. 

ที่มา: จากการ generated โดย Bard (เวอรชันทดลอง) 
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จากตารางขางตน การทดลองครั้งนี้เลือกการเรียนการสอนเกี่ยวกับ “การจัดการการทองเที่ยว (Tourism 

management)” ที่ซึ่งครอบคลุมถึงการจัดการตั้งแตจุดหมายปลายทาง แหลงทองเที่ยว จนถึงธุรกิจที่เกี่ยวของ 

เชน โรงแรม รานอาหาร บริษัทนำเที่ยว เปนตน และมีเปาหมายของการเรียนการสอนที่มุงผลิตบุคคลากรที่สามารถ

ทำงานเกี่ยวกับการสงเสริมและพัฒนาแหลงทองเที่ยว และการสรางสรรคออกแบบประสบการณการทองเที่ยว

ใหกับผูเย่ียมเยือน 

สำหรับการนำเสนอผลลัพธจากการประยุกตใช Gen-AI ในลำดับตอไป แบงออกเปน 3 สวน โดยเริ่มตนจาก

การคัดเลือกมหาวิทยาลัยที่เปดสอนทางดานการจัดการการทองเที่ยว ทั้งที่เปนมหาวิทยาลัยในระดับนานาชาติและ 

ในประเทศไทย เพื่อใชในการรวบรวมคำอธิบายรายวิชาของกระบวนวิชาที่ตองการออกแบบ ลำดับตอมา  

เปนการคัดเลือกกระบวนวิชา 3 กระบวนวิชา พรอมทั้งผลการรวบรวมคำอธิบายรายวิชาของแตละกระบวนวิชา 

จากมหาวิทยาลัยที่ถูกเลือก (อยางนอย 10 มหาวิทยาลัย) สำหรับสวนสุดทายเปนการออกแบบประมวลรายวิชา 

ดวยแนวทางที่แตกตางกัน 3 แนวทาง ไดแก 1) การออกแบบดวยชุดขอมูลคำอธิบายรายวิชาจาก Gen-AI  

2) การออกแบบดวยชุดขอมูลคำอธิบายรายวิชาที่รวบรวมมาจากมหาวิทยาลัยที่ถูกเลือก และ 3) การออกแบบ

และพัฒนาโดยใช Gen-AI ในฐานะที่เปนเครื่องมือ/ผูชวยในการออกแบบและปรับปรุง ซึ่งมีการดำเนินการ 

อยางตอเนื่อง และไมมีการใหชุดขอมูลใดๆ เพิ่มเติมกับ Gen-AI สวนการตัดสินใจอยูที่ผู ดำเนินการเปนหลัก  

ในสวนสุดทายของรายงานเปนบทสรุป ขอสังเกต และขอเสนอแนะ 

1. การคัดเลือกมหาวิทยาลัยที่เปดสอนทางดานการจัดการการทองเที่ยว 

การดำเนินการในสวนนี้ เริ่มจากการขอให Gen-AI ทั้งสอง แนะนำ 10 มหาวิทยาลัยที่มีการเรียนการสอน

ทางดานการจัดการการทองเที่ยว ที่ซึ่งตองมีชื่อเสียง (Global reputation) และมีความเปนเลิศทางวิชาการ 

(Academic excellence) ทั้งในระดับนานาชาติและในประเทศไทย โดยมี prompt และผลลัพธ ดังน้ี 

กรณีมหาวิทยาลัยในตางประเทศ  

Prompt (HM): You are a professor in the field of tourism management. Recommend the top 10 universities 

renowned for undergraduate programs in tourism management, based on their global 

reputation and academic excellence. 

Prompt (AI): As an esteemed professor specializing in tourism management, I kindly request your expert 

recommendation on the top 10 universities known for their exceptional undergraduate 

programs in tourism management. Please base your suggestions on the universities' 

worldwide recognition and outstanding academic performance. Your response should be 

detailed, well-structured, and provide a comprehensive list of the most reputable 

institutions in this field. 
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1. Cornell University, USA - The School of Hotel 

Administration at Cornell is globally recognized for  

its leading hospitality management programs,  

including tourism. 

2. University of Nevada, Las Vegas (UNLV), USA - Known 

for its William F. Harrah College of Hospitality, UNLV is 

highly regarded for its tourism and hospitality programs. 

3. Ecole hôtelière de Lausanne (EHL), Switzerland -  

EHL is one of the best hospitality management schools  

in the world, offering strong academic programs in 

tourism management. 

4. The Hong Kong Polytechnic University, Hong Kong - 

The School of Hotel and Tourism Management here is 

consistently ranked among the top hospitality schools 

globally. 

5. Oxford Brookes University, UK - The Department of 

Hospitality, Leisure and Tourism Management is 

renowned for its modern approach and connections 

with major tourism industries. 

6. University of Surrey, UK - Known for its School of 

Hospitality and Tourism Management, Surrey maintains 

a global reputation for excellence in research and 

teaching. 

7. Rosen College of Hospitality Management, UCF, USA - 

Part of the University of Central Florida, it's recognized 

for its strong undergraduate programs in hospitality and 

tourism. 

8. Les Roches Global Hospitality Education, 

Switzerland - Offers a range of hospitality & tourism 

programs and is known for its global approach to 

education. 

9. Griffith University, Australia - The Griffith Institute for 

Tourism (GIFT) is recognized for its innovative research 

and education in the field of tourism. 

10. MODUL University Vienna, Austria - Known for its strong 

focus on social and economic sustainability in tourism, 

offering specialized programs in tourism management. 

Top 10 Universities for Tourism Management Undergraduate 

Programs in 2023 

1. EHL Hospitality Business School is consistently ranked 

as one of the top universities for tourism management 

in the world. It offers a rigorous academic program that 

combines theoretical knowledge with practical 

experience. EHL students have the opportunity to 

complete internships at leading hotels and tourism 

companies around the globe. 

2. School of Hotel Administration at Cornell University is 

another world-renowned university for tourism 

management. It offers a variety of undergraduate 

programs, including a Bachelor of Science in Hotel 

Administration, a Bachelor of Science in Hospitality 

Management, and a Bachelor of Science in Tourism 

Management. Cornell students have access to state-of-

the-art facilities and world-class faculty. 

3. William F. Harrah College of Hotel Administration is  

a leading college within the University of Nevada,  

Las Vegas. It offers a variety of undergraduate programs 

in tourism management, including a Bachelor of Science in 

Hotel Administration and a Bachelor of Science in 

Tourism Management. Harrah College students have 

the opportunity to learn from experienced faculty and 

gain real-world experience through internships and co-ops. 

4. Michigan State University is a public research 

university that offers a variety of undergraduate 

programs in tourism management, including a Bachelor 

of Arts in Tourism and Hospitality Management and a 

Bachelor of Science in Tourism Management. MSU 

students have the opportunity to study abroad and 

participate in internships at leading tourism companies. 

5. Oxford School of Hospitality Management is a private 

university that offers a Bachelor of Arts in Hospitality 

Management degree. Oxford School students have the 

opportunity to learn from experienced faculty and gain 

real-world experience through internships and co-ops. 

6. ESCP Business School is a private business school with 

campuses in France, Germany, Italy, Spain, and the United 

Kingdom. It offers a Bachelor of Business Administration in 

International Hospitality and Tourism Management degree. 
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ESCP students have the opportunity to study abroad and 

participate in internships at leading tourism companies. 

7. Glion Institute of Higher Education is a private 

university that offers a Bachelor of Business 

Administration in International Hospitality Management 

degree. Glion Institute students have the opportunity to 

study at campuses in Switzerland and the United 

Kingdom, and to participate in internships at leading 

tourism companies. 

8. Les Roches Global Hospitality Education is a private 

university that offers a Bachelor of Business Administration 

in International Hospitality Management degree. Les 

Roches Global students have the opportunity to study at 

campuses in Switzerland, Spain, and China, and to 

participate in internships at leading tourism companies. 

9. Swiss Hotel Management School is a private university 

that offers a Bachelor of Science in International 

Hospitality Management degree. Swiss Hotel 

Management School students have the opportunity to 

study at campuses in Switzerland and Spain, and to 

participate in internships at leading tourism companies. 

10. University of Surrey is a public research university that 

offers a Bachelor of Arts in Tourism Management 

degree. University of Surrey students have the 

opportunity to study abroad and participate in 

internships at leading tourism companies. 

หมายเหตุ: เรียงลำดับมหาวิทยาลัยตามลำดับการนำเสนอโดย Gen-AI  และมหาวิทยาลัยที่ highlight สีฟา คือ มีชื่อซ้ำกัน 

ที่มา: จากการ generated โดย ChatGPT-4 และ Bard (เวอรชันทดลอง) 

 

กรณีมหาวิทยาลัยในประเทศไทย 

Prompt (HM): You are a professor in the field of tourism management. Recommend the top 10 universities 

in Thailand that are renowned for undergraduate programs in tourism management, 

considering factors such as academic reputation and student outcomes. 

Prompt (AI): As an esteemed professor specializing in tourism management, I kindly request your expert 

advice on the most distinguished universities in Thailand renowned for their exceptional 

undergraduate programs in tourism management. In order to provide a comprehensive and 

precise response, please consider various factors such as academic reputation and  

student outcomes. Your detailed recommendations for the top 10 universities in Thailand  

will be highly appreciated. 
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1. Chulalongkorn University: As one of the oldest and 

most prestigious institutions in Thailand, it offers 

comprehensive tourism management programs that 

emphasize practical skills and academic knowledge. 

(ตรวจสอบดวย Google แลวไมพบวาเปดสอนทองเทีย่ว) 

2. Thammasat University: Known for its rigorous 

academics and strong emphasis on social responsibility, 

its program in tourism management prepares students 

for global challenges in the tourism sector. 

(ตรวจสอบดวย Google แลวไมพบวาเปดสอนทองเทีย่ว) 

3. Mahidol University International College: Offers a 

well-rounded program in hospitality and tourism 

management, focusing on international standards and 

sustainable practices. 

4. Assumption University (AU): The hospitality and 

tourism program at AU is renowned for its international 

approach, practical training, and industry connections. 

5. Siam University: Offers one of the most comprehensive 

programs in hotel and tourism management, with a 

focus on real-world experience and leadership training. 

6. Stamford International University: Its international 

faculty and diverse student body add depth to its 

hospitality and tourism management program, 

emphasizing innovative learning. 

(ตรวจสอบดวย Google แลวไมพบวาเปดสอนทองเทีย่ว) 

7. Prince of Songkla University: Known for its research 

and commitment to community service, it offers a 

unique tourism management program that integrates 

community involvement and sustainability. 

8. Bangkok University: This university provides a dynamic 

program in tourism management, known for its creative 

approach to education and strong industry partnerships. 

9. Dusit Thani College: Specializes in hospitality and 

tourism education, offering students practical learning 

opportunities and a curriculum aligned with 

international standards. 

(ตรวจสอบดวย Google แลวไมพบวาเปดสอนทองเทีย่ว) 

10. Rangsit University: Offers a robust tourism management 

program, focusing on strategic management, sustainable 

tourism, and a global perspective in the industry. 

1. Chulalongkorn University: Chulalongkorn University's 

tourism management program is one of the oldest and 

most prestigious in Thailand. It offers a broad-based 

curriculum that covers all aspects of tourism, from 

tourism development to tourism marketing. The program 

is highly selective and attracts students from all over 

Thailand and the world. 
(ตรวจสอบดวย Google แลวไมพบวาเปดสอนทองเทีย่ว) 

2. Thammasat University: Thammasat University's tourism 

management program is another highly respected 

program in Thailand. It offers a variety of specializations, 

such as tourism planning, tourism marketing, and 

sustainable tourism. The program has a strong focus on 

research and provides students with opportunities to 

conduct research on real-world tourism projects. 

(ตรวจสอบดวย Google แลวไมพบวาเปดสอนทองเทีย่ว) 

3. Mahidol University: Mahidol University's tourism 

management program is known for its focus on 

international tourism. It offers a variety of specializations, 

such as international tourism marketing, international 

tourism management, and international tourism 

planning. The program has a strong emphasis on 

language skills and provides students with opportunities 

to study abroad. 

4. Srinakharinwirot University: Srinakharinwirot University's 

tourism management program is known for its focus on 

hospitality management. It offers a variety of 

specializations, such as hotel management, restaurant 

management, and event management. The program has 

a strong emphasis on practical skills and provides 

students with opportunities to intern at leading 

hospitality organizations. 

5. Kasetsart University: Kasetsart University's tourism 

management program is known for its focus on 

sustainable tourism. It offers a variety of specializations, 

such as ecotourism, sustainable tourism development, 

and sustainable tourism marketing. The program has a 

strong emphasis on environmental and social 

responsibility. 
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6. King Mongkut's University of Technology Thonburi 

(KMUTT): KMUTT's tourism management program is 

known for its focus on technology and innovation. It 

offers a variety of specializations, such as tourism 

information technology, tourism marketing technology, 

and tourism management systems. The program has a 

strong emphasis on practical skills and provides students 

with opportunities to work on real-world tourism projects. 

(ตรวจสอบดวย Google แลวไมพบวาเปดสอนทองเทีย่ว) 

7. Burapha University: Burapha University's tourism 

management program is known for its focus on maritime 

tourism. It offers a variety of specializations, such as cruise 

ship management, yacht management, and marina 

management. The program has a strong emphasis on 

practical skills and provides students with opportunities 

to intern at leading maritime tourism organizations. 

8. Prince of Songkla University: Prince of Songkla University's 

tourism management program is known for its focus on 

regional tourism. It offers a variety of specializations, such as 

tourism planning for coastal areas, tourism development for 

rural areas, and tourism marketing for international markets. 

The program has a strong emphasis on community 

engagement and provides students with opportunities to 

work on real-world tourism projects in the southern 

region of Thailand. 

9. Chiang Mai University: Chiang Mai University's tourism 

management program is known for its focus on cultural 

tourism. It offers a variety of specializations, such as tourism 

marketing for cultural attractions, tourism planning for heritage 

sites, and tourism development for local communities. The 

program has a strong emphasis on cultural sensitivity and 

provides students with opportunities to work on real-world 

tourism projects in northern Thailand. 

10. Dhurakij Pundit University: Dhurakij Pundit University's 

tourism management program is known for its focus on 

entrepreneurship. It offers a variety of specializations, such as 

tourism business management, tourism marketing 

management, and tourism event management. The program 

has a strong emphasis on practical skills and provides students 

with opportunities to start their own tourism businesses. 
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11. Assumption University: Assumption University's tourism 

management program is known for its focus on international 

hospitality. It offers a variety of specializations, such as 

international hotel management, international restaurant 

management, and international tourism marketing. The 

program has a strong emphasis on language skills and 

provides students with opportunities to study abroad and 

intern at leading international hospitality organizations. 

หมายเหตุ: เรียงลำดับมหาวิทยาลัยตามลำดับการนำเสนอโดย Gen-AI และมหาวิทยาลัยที่ highlight สีฟา คือ มีชื่อซ้ำกัน 

ที่มา: จากการ generated โดย ChatGPT-4 และ Bard (เวอรชันทดลอง) 
 

ผลลัพธที่ไดจาก Gen-AI มีขอสังเกตที่สำคัญวา 

1. ผลลัพธที่ไดจาก Gen-AI ทั้งสองมีความแตกตางกันทั้งในเรื่องของรายชื่อมหาวิทยาลัย ลำดับ และ

คำอธิบาย โดยในระดับนานาชาติมีชื่อมหาวิทยาลัยซ้ำกัน 6 มหาวิทยาลัย และในประเทศไทยมีชื่อมหาวิทยาลัย 

ซ้ำกัน 5 มหาวิทยาลัย 

2. ผลลัพธในระดับนานาชาติมีชื่อมหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียงและติดลำดับใน QS World University 

Rankings, subject: Hospitality & Leisure Management และ Global Ranking of Academic Subjects by 

ShanghaiRanking, subject: Hospitality & Tourism Management ในป 2023 แตมีลำดับและรายชื่อของ

มหาวิทยาลัยที่ไมสอดคลองกับทั้ง QS World University Rankings และ ShaghaiRanking  

3. เมื่อทดลองขอคำแนะนำใหม (New chat) /regenerate พบวา ผลลัพธที่ไดมีความแตกตางจากเดิม  

มีทั้งลำดับที่แตกตางกัน และช่ือมหาวิทยาลัยที่แตกตาง โดยเฉพาะต้ังแตลำดับที่ 6 เปนตนมา 

4. ผลการทดลองพบขอสังเกตที่สำคัญวา ในกรณีของระดับนานาชาติ พบวา บางมหาวิทยาลัยไมมี

หลักสูตรระดับปริญญาตรีที่เกี่ยวของกับการจัดการการทองเที่ยว แตเปนหลักสูตรเกี่ยวกับการจัดการโรงแรม/ 

การบริการ/สาขาอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว สำหรับในระดับประเทศ พบวา บางมหาวิทยาลัยไมมีหลักสูตร/

ไมมีการเรียนการสอนเกี่ยวกับการทองเที่ยว เชน จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร เปนตน 

จากการตรวจสอบมหาวิทยาลัยทั้งในตางประเทศและภายในประเทศไทย ตามผลลัพธของ Gen-AI ทั้งสอง 

ผานการสืบคนดวย Google เพื ่อคนหาและตรวจสอบวา มีมหาวิทยาลัยใดบางที่เปดหลักสูตรเกี ่ยวกับ  

“การจัดการการทองเที่ยว (Tourism Management)” พรอมทั้งสืบคนมหาวิทยาเพ่ิมเติมผาน Google กอนคัดเลือก

มหาวิทยาลัยที่มีการเปดหลักสูตรทางดานการจัดการการทองเที่ยว (ไมนับรวมหลักสูตรที่เปดสอนเฉพาะอยางเชน 

Hotel และ Hospitality รวมทั้งหลักสูตรอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว) และมีการเผยแพรคำอธิบาย

รายวิชาในหลักสูตร ผลการสืบคนผาน Google พบวา หลักสูตรระดับปริญญาตรีทางดานการจดัการการทองเทีย่ว 

(Tourism Management) มีทั้งที่เปน Bachelor of Science (BS) Bachelor of Arts (BA) และ Bachelor of 

Management (BM) โดยมีมหาวิทยาในตางประเทศที่ไดรับการคัดเลือก จำนวน 7 แหง และมหาวิทยาลัย 
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ในประเทศไทย จำนวน 7 แหง (เพิ่มมหาวิทยาลัยแมโจอีก 1 แหง รวมเปน 8 แหง) เพื่อนำมาใชเปนขอมูล

สำหรับรวบรวมคำอธิบายรายวิชาของ 3 กระบวนวิชาที่ถูกเลือก โดยมีรายช่ือมหาวิทยาลัยที่ถูกเลือกดังน้ี 

ตารางที่ 4 รายชื่อมหาวิทยาลัยในตางประเทศและในประเทศไทยที่ถูกเลือก 

ตางประเทศ ประเทศไทย 

ชื่อมหาวิทยาลัย หลักสูตรทีเ่ปด ชื่อมหาวิทยาลัย หลักสูตรทีเ่ปด 

1. The Hong Kong 

Polytechnic University, HK 

Hotel and Tourism Management  

(Smart Tourism and Hospitality), BS 

1. Kasetsart University การสรางสรรคการบริการเพ่ือธุรกิจ 

การทองเที่ยว, ศศ.บ. 

2. University of Surrey, UK International Tourism 

Management, BS 

2. Prince of Songkla 

University 

Tourism Management, BA 

3. Bournemouth 

University, UK 

Tourism Management, BA 3. Mahidol University Travel and Services Business 

Entrepreneurship, BM. 

4. Purdue University, US hospitality and tourism 

management, BS 

4. Burapha University การจัดการอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

และบริการ, บธ.บ. 

5. Griffith University, AU International Tourism  

and Hotel Management 

5. Mahasarakham University การจัดการการทองเที่ยวและบริการ, ศศ.บ. 

6. University of 

Queensland, AU 

Tourism, Hospitality and Event 

Management, BM /BBusMan 

6. Naresuan University การทองเที่ยว, ศศ.บ. 

7. University of Phayao การทองเท่ียวและการโรงแรม, ศศ.บ. 

7. The University of 

Balearic Islands, ES 

Degree in Tourism 8. Meajo University พัฒนาการทองเที่ยว, ศศ.บ. 

การจัดการธุรกิจทองเท่ียวและบริการ, ศศ.บ. 

ที่มา: จากการสืบคนดวย Google ในเดือนตุลาคม พ.ศ. 2566 

2. การคัดเลือกกระบวนวิชาในหลักสูตรที่เก่ียวกับการจัดการการทองเที่ยว 

การคัดเลือกระบวนวิชา เริ่มจากการให Gen-AI แนะนำกระบวนวิชาสำคัญจำนวน 10 กระบวนวิชา 

โดยมีเงื ่อนไขวา เปนกระบวนวิชาสำหรับนักศึกษาปริญญาตรีในหลักสูตรทางดานการจัดการการทองเที่ยว  

โดยมี prompt และผลลัพธที่ไดจาก Gen-AI ทั้งสอง ดังน้ี 

Prompt (HM): You are a professor in the field of tourism management. Recommend the top 10 core subjects 

that should be included in the undergraduate curriculum. 

Prompt (AI): In order to obtain a thorough, comprehensive, and high-quality response, please provide  

a detailed list of the top 10 core subjects that you believe should be included in  

an undergraduate curriculum specifically designed for students pursuing a degree in tourism 

management. 

ตารางที่ 5 10 กระบวนวิชาสำคัญ สำหรับนักศึกษาในหลักสูตรระดับปริญญาตรีทางดานการจัดการการทองเที่ยว 

ChatGPT-4 Bard (เวอรชนัทดลอง) 
1. Introduction to Tourism and Hospitality: This 

foundational course provides an overview of the tourism 

and hospitality industry, its history, development, and 

current trends. 

1. Introduction to Tourism: This course provides a 

comprehensive overview of the tourism industry, including its 

history, development, and current trends. Students will learn 

https://www.mastersportal.com/universities/11503/purdue-university.html
https://www.mastersportal.com/universities/11393/university-of-queensland.html
https://www.mastersportal.com/universities/11393/university-of-queensland.html
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ตารางที่ 5 10 กระบวนวิชาสำคัญ สำหรับนักศึกษาในหลักสูตรระดับปริญญาตรีทางดานการจัดการการทองเที่ยว 

ChatGPT-4 Bard (เวอรชนัทดลอง) 
2. Tourism Marketing and Promotion: Students learn 

about the principles of marketing as applied to the 

tourism sector, including market segmentation,  

targeting, positioning, and promotional strategies. 

3. Sustainable Tourism Development: This course delves 

into the principles of sustainability in tourism, exploring 

how destinations can be developed in an environmentally, 

socially, and economically sustainable manner. 

4. Tourism Economics: Students gain insights into the 

economic impacts of tourism, including supply and 

demand, pricing strategies, and the role of tourism in 

local and global economies. 

5. Cultural and Heritage Tourism: This subject focuses on 

the importance of cultural and heritage sites, 

understanding visitor motivations, and the management 

of such sites. 

6. Travel Operations and Management: This course 

covers the operational aspects of travel agencies, tour 

operators, and other travel-related businesses. 

7. Event Management: Given the significance of events in 

the tourism sector, students learn about planning, 

organizing, and executing various types of events, from 

conferences to festivals. 

8. Tourism Policy and Planning: This subject delves into 

the role of government and private sector in tourism 

development, including policy formulation, strategic 

planning, and implementation. 

9. Tourism Research Methods: Students are introduced to 

qualitative and quantitative research methods specific to 

the tourism industry, enabling them to conduct research 

projects and understand industry trends. 

10. Destination Management: This course focuses on the 

strategies and practices involved in managing tourist 

destinations, ensuring their competitiveness and 

attractiveness to visitors. 

about the different types of tourism, the major tourism 

destinations, and the key players in the industry. 

2. Tourism Geography: This course examines the spatial 

and temporal aspects of tourism. Students will learn 

about the factors that influence the location and 

development of tourism destinations, as well as the 

impacts of tourism on people and places. 

3. Tourism Economics: This course explores the economic 

impact of tourism at the local, regional, national, and 

international levels. Students will learn about the different 

types of tourism expenditure, the benefits and costs of 

tourism, and the role of government in tourism 

development. 

4. Tourism Marketing: This course teaches students how 

to market tourism products and services to potential visitors. 

Students will learn about the different marketing strategies 

and techniques used in the tourism industry, as well as how 

to develop and implement a marketing plan. 

5. Tourism Management: This course provides students 

with an overview of the key management functions in 

the tourism industry, such as planning, organizing, 

staffing, leading, and controlling. Students will also learn 

about the challenges and opportunities facing tourism 

managers in today's globalized world. 

6. Tourism Law: This course examines the legal aspects of 

tourism, including the rights and responsibilities of 

tourists and tourism businesses. Students will learn 

about the different types of tourism contracts, the laws 

and regulations governing tourism operations, and the 

procedures for resolving tourism disputes. 

7. Sustainable Tourism: This course explores the concepts 

and practices of sustainable tourism. Students will learn 

about the environmental, social, and economic impacts 

of tourism, and how to develop and manage tourism 

destinations in a sustainable way. 

8. Tourism Research: This course teaches students how to 

conduct research in the tourism field. Students will learn 

about the different research methods used in tourism, as 

well as how to design, conduct, and analyze tourism 

research studies. 
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ตารางที่ 5 10 กระบวนวิชาสำคัญ สำหรับนักศึกษาในหลักสูตรระดับปริญญาตรีทางดานการจัดการการทองเที่ยว 

ChatGPT-4 Bard (เวอรชนัทดลอง) 
9. Tourism Information Technology: This course introduces 

students to the use of information technology in the tourism 

industry. Students will learn about the different types of 

tourism IT systems, as well as how to use them to improve 

the efficiency and effectiveness of tourism operations. 

10. Internship in Tourism: This internship provides students 

with the opportunity to gain real-world experience in the 

tourism industry. Students will work under the 

supervision of a tourism professional and complete a 

variety of tasks related to tourism operations. 

หมายเหตุ: เรียงลำดับกระบวนวิชาตามลำดับการนำเสนอโดย Gen-AI และกระบวนวิชาที่ highlight สีฟา คือ มีชื่อซ้ำกัน 

ที่มา: จากการ generated โดย ChatGPT-4 และ Bard (เวอรชันทดลอง) 

 

จากผลลัพธจะเห็นไดวา Gen-AI ใหทั้งรายชื่อกระบวนวิชาพรอมทั้งคำอธิบายรายวิชา ซึ่งจากรายช่ือ

กระบวนวิชาที่เสนอโดย Gen-AI ทั้งสอง พบวา มีกระบวนวิชาที่ซ้ำกัน 5 กระบวนวิชา ไดแก Introduction to 

Tourism, Tourism Marketing, Tourism Economics, Sustainable Tourism แ ล ะ  Tourism Research  

ซึ่งจากการตรวจสอบเบื้องตนในแตละหลักสูตรของทั้ง 15 มหาวิทยาลัยที่ถูกเลือก พบวา ทั้ง 5 กระบวนวิชา  

จัดอยูในหมวดวิชาเฉพาะ โดยกระบวนวิชา Introduction to Tourism มักจัดอยูในกลุมวิชาพื้นฐานอาชีพ  

สวนอีก 4 กระบวนวิชา มักจัดอยูในกลุมวิชาเฉพาะบังคับ จากการพิจารณารายละเอียดคำอธิบายรายวิชาของทั้ง 

5 กระบวนวิชา จึงตัดสินใจเลือกกระบวนวิชา Tourism Economics, Sustainable Tourism และ Tourism 

Research มาเปนกระบวนวิชาสำหรับใชทดลองออกแบบและปรับปรุงกระบวนวิชาดวย Gen-AI เนื ่องจาก 

เปนกระบวนวิชาที่มีความเกี่ยวของกับการดำเนินงานและการจัดการการทองเที่ยวตามแนวคิดโมเดล

เศรษฐกิจ BCG มากที่สุด 

 หลังจากไดกระบวนวิชาที่ตองการแลว ลำดับตอไปเปนการรวบรวมคำอธิบายรายวิชาทั้ง 3 กระบวนวิชา 

จากมหาวิทยาลัยตางๆ ที่ถูกเลือก ซึ่งแตละมหาวิทยาลัยมีการเปดกระบวนวิชาทั้งสามแตกตางกันตามที่นำเสนอ

ในตาราง (มหาวิทยาและหลักสูตรที่เปดสอนในวิชาเกี่ยวกับ Tourism Economics, Sustainable Tourism 

และ  Tourism Research)  โดยกระบวนว ิชาเก ี ่ ยวก ับ Tourism Economics ม ีการเร ียนการสอนใน  

11 มหาวิทยาลัยที่ถูกเลือก แบงเปนมหาวิทยาลัยในตางประเทศ จำนวน 6 มหาวิทยาลัย และมหาวิทยาลัย 

ในประเทศไทย จำนวน 5 มหาวิทยาลัย สวนกระบวนวิชาเกี่ยวกับ Sustainable Tourism มีการเรียนการสอน

ใน 14 มหาวิทยาลัยที่ถูกเลือก แบงเปนมหาวิทยาลัยในตางประเทศ จำนวน 6 มหาวิทยาลัย และมหาวิทยาลัย 

ในประเทศไทย จำนวน 8 มหาวิทยาลัย สำหรับกระบวนวิชาเกี่ยวกับ Tourism Research มีการเรียนการสอน

ใน 12 มหาวิทยาลัยที่ถูกเลือก แบงเปนมหาวิทยาลัยในตางประเทศ จำนวน 4 มหาวิทยาลัย และมหาวิทยาลัย

ในประเทศไทย จำนวน 8 มหาวิทยาลัย ทั้งนี้เปนที่นาสังเกตวา กระบวนวิชาเกี่ยวกับ Tourism Research ของ

มหาวิทยาลัยในออสเตรเลีย และยุโรป (สเปน) เปนการเรียนการสอนผาน Final Project ซึ่งไมมีคำอธิบายรายวิชา 
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 รายช่ือมหาวิทยาลัยและหลักสูตรที่เกี่ยวของกับการจัดการการทองเที่ยวที่มีการเปดสอนในรายวิชาเกี่ยวกับ 

เศรษฐศาสตรการทองเที่ยว (Tourism Economics) การทองเที่ยวอยางยั่งยืน (Sustainable Tourism) 

และการวิจัยทางดานการทองเที่ยว (Tourism Research) สามารถแสดงไดดังน้ี 

ตารางท่ี 6 รายชือ่มหาวิทยาและหลักสูตรที่เปดสอนในวิชาเกี่ยวกับ  

Tourism Economics, Sustainable Tourism และ Tourism Research 

1. มหาวิทยาลัยในตางประเทศ 

University Bachelor of 
Tourism 

Economics 

Sustainable 

Tourism 

Tourism 

Research 

1. The Hong Kong 

Polytechnic University, HK 

Hotel and Tourism Management  

(Smart Tourism and Hospitality), BS 
   

2. University of Surrey, UK International Tourism Management, BS    

3. Bournemouth University, UK Tourism Management, BA    

4. Purdue University, US Hospitality and tourism 

management, BS 

 
(เปดถึง 2019)   

5. Griffith University, AU International Tourism  

and Hotel Management 
  Final Project 

6. University of Queensland, AU Tourism, Hospitality and Event 

Management, BM /BBusMan 
  Final Project 

7. The University of Balearic 

Islands, ES 

Degree in Tourism 
  Final Project 

2. มหาวิทยาลัยในประเทศไทย 

University Bachelor of 
Tourism 

Economics 

Sustainable 

Tourism 

Tourism 

Research 

1. Kasetsart University, TH การสรางสรรคการบริการเพ่ือธุรกิจการ

ทองเที่ยว, ศศ.บ. (ปรับปรุงป 2564) 
   

2. Prince of Songkla 

University, TH 

Tourism Management, BA 
   

3. Mahidol University, TH Travel and Services Business 

Entrepreneurship, BM 
   

4. Burapha University, TH การจัดการอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

และบริการ, ศศ.บ. 
   

5. Mahasarakham University, 

TH 

การจัดการการทองเที่ยวและบริการ, 

ศศ.บ. (ปรับปรุงป 2565) 
   

6. Naresuan University, TH การทองเที่ยว, ศศ.บ.    

7. University of Phayao การทองเที่ยวและการโรงแรม, ศศ.บ.    

8. Meajo University, TH พัฒนาการทองเที่ยว, ศศ.บ. 

การจัดการธุรกิจทองเที่ยวและบริการ, ศศ.บ. 

 
(หลักสูตรการจัดการฯ)   

ที่มา: จากการสืบคนดวย Google ในเดือนตุลาคม พ.ศ. 2566 และตรวจสอบโดยผูดำเนินการ 

https://www.griffith.edu.au/study/courses/sustainable-tourism-practices-and-impacts-2204THS
https://www.griffith.edu.au/study/courses/sustainable-tourism-practices-and-impacts-2204THS
https://www.mastersportal.com/universities/11503/purdue-university.html
https://www.mastersportal.com/universities/11393/university-of-queensland.html
https://www.griffith.edu.au/study/courses/sustainable-tourism-practices-and-impacts-2204THS
https://www.griffith.edu.au/study/courses/sustainable-tourism-practices-and-impacts-2204THS
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3. การออกแบบประมวลรายวิชาของกระบวนวิชาที่ถูกเลือก 

การออกแบบประมวลรายวิชา (Course syllabus) ของกระบวนวิชาที่ถูกเลือกทั้ง 3 กระบวนวิชา 

ดำเนินการออกแบบดวยการทำงานรวมกับ Gen-AI ในแนวทางที่แตกตางกัน 3 แนวทาง ไดแก 1) การออกแบบ

ดวยชุดขอมูลคำอธิบายรายวิชาที่ไดจาก Gen-AI ในหัวขอที่ผานมา (หัวขอที่ 2) 2) ออกแบบดวยชุดขอมูล

กระบวนวิชาที่สืบคนจากมหาวิทยาลัยที่ถูกเลือก และ 3) การออกแบบและพัฒนาโดยทำงานรวมกับ Gen-AI  

อยางตอเนื่อง โดยไมมีการใหชุดขอมูลใดๆ และ Gen-AI อยูในฐานะของเครื่องมือ/เปนผูชวยผูดำเนินการ  

โดยผูดำเนินการจะเปนผูที่กำหนดเง่ือนไข การปรับปรุง และการตัดสินใจเลือกผลลัพธที่ Gen-AI เสนอ ซึ่งในการ

ดำเนินการปรับปรุงและเพิ่มรายละเอียดในประเด็นตางๆ จะดำเนินการดวย prompt สั้นๆ เชน revise title, 

more detail in course outline, add some knowledge about digital technology ฯลฯ เปนตน ทั ้งน้ี  

ในการดำเนินการ จะเปนการออกแบบประมวลรายวิชาแตละกระบวนวิชาแยกออกจากกัน ซึ่งหลังจากเสร็จสิ้น 

การออกแบบแตละครั้ง จะลบประวัติการทำงานออกจาก Gen-AI ลำดับตอไปเปนรายละเอียดผลลัพธของ 

การออกแบบประมวลรายวิชาในแตในแตละรูปแบบ  

3.1 การออกแบบดวยชุดขอมูลคำอธิบายรายวิชาจาก Gen-AI 

การออกแบบในรูปแบบน้ี ใชชุดขอมูลคำอธิบายรายวิชาจาก Gen-AI ในขั้นตอนของการขอ 10 กระบวนวิชา

สำคัญที่ผานมา (ดูรายละเอียดในตาราง: 10 กระบวนวิชาสำคัญ สำหรับนักศึกษาในหลักสูตรระดับปริญญาตรี

ทางดานการจัดการการทองเที่ยว) กอนใชชุดขอมูลดังกลาวในการออกแบบ ลำดับแรกจะให ChatGPT-4 

เปรียบเทียบคำอธิบายรายวิชาดังกลาวบนพื้นฐานของ scope, depth, and learning outcomes ดวย 

prompt ดังน้ี  

Prompt: You are a professor specializing in [role].  could you please provide a thorough and detailed 

comparison between the following two course descriptions: 1. [Detailed description of the first course] 

2. [Detailed description of the second course], focusing on the scope, depth, and learning 

outcomes. Your response should be the comparative conclusion and illustrated in table format.  

หมายเหตุ: กำหนดใหมี 3 role ตามกระบวนวิชาที ่ถ ูกเล ือก ได แก  1. Tourism economics 2. Sustainable tourism  

และ 3. Tourism research 

 ผลลัพธจาก ChatGPT-4 ใหรายละเอียดถึงความแตกตางระหวางคำอธิบายรายวิชาทั้งสองตามประเด็น

ที่กำหนด พรอมสรุปผลในแถวนอนสุดทาย ดังมีรายละเอียดดังน้ี 

ตารางที่ 7 ผลการเปรียบเทียบคำอธิบายรายวิชา Tourism Economics ดวย ChatGPT-4 

Item ChatGPT-4 Bard (เวอรชนัทดลอง) 

Course 

descriptions 

Students gain insights into the economic impacts 

of tourism, including supply and demand, pricing 

strategies, and the role of tourism in local and 

global economies. 

This course explores the economic impact of tourism at 

the local, regional, national, and international levels. 

Students will learn about the different types of tourism 

expenditure, the benefits and costs of tourism, and the 

role of government in tourism development. 
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ตารางที่ 7 ผลการเปรียบเทียบคำอธิบายรายวิชา Tourism Economics ดวย ChatGPT-4 

Item ChatGPT-4 Bard (เวอรชนัทดลอง) 

Scope Focuses primarily on the economic aspects of 

tourism, including basic market dynamics (supply 

and demand) and pricing strategies. Also touches 

on the broader role of tourism in economies. 

Explores economic impacts on multiple geographical 

scales (local to international), types of tourism 

expenditures, and detailed analysis of tourism's 

benefits and costs, including the government's role in 

tourism development. 

Depth Offers insights into specific economic impacts and 

strategies within the tourism sector, potentially 

providing a more microeconomic perspective. 

Presents a comprehensive view of tourism economics, 

from individual expenditures to broader governmental 

policies, suggesting a more macroeconomic approach. 

Learning 

outcomes 

Students will Understand key economic principles as 

they apply to tourism. Analyze tourism's role in 

broader economic contexts. Apply pricing strategies in 

tourism scenarios. 

Students will: Comprehend the multifaceted 

economic impacts of tourism. Evaluate the roles and 

responsibilities of government in tourism. Assess the 

real-world trade-offs in tourism development. 

Comparative 

Conclusion 

Provides a focused exploration of tourism economics, 

suitable for learners seeking to understand market 

dynamics and strategic elements within the tourism 

industry. It may appeal to those pursuing careers in 

tourism management or business strategies within 

the sector. 

Offers an extensive overview of the economic 

implications of tourism, from a local to an international 

perspective. It covers a broader spectrum of 

considerations, including policy implications and socio-

economic trade-offs, catering to individuals looking at 

careers in policymaking, tourism development, or 

those who wish to have a comprehensive understanding 

of the economics of tourism. 

The choice between the two would depend on the specific academic or professional direction the students are aiming for, with 

Course 1 being more specialized and Course 2 offering a broader overview of tourism's economic aspects. 

ที่มา: จากการ generated โดย ChatGPT-4  

 

ตาราที่ 8 ผลการเปรียบเทียบคำอธิบายรายวิชา Sustainable Tourism ดวย ChatGPT-4 

Item ChatGPT-4 Bard (เวอรชนัทดลอง) 

Course 

descriptions 

This course delves into the principles of sustainability 

in tourism, exploring how destinations can be 

developed in an environmentally, socially, and 

economically sustainable manner. 

This course explores the concepts and practices of 

sustainable tourism. Students will learn about the 

environmental, social, and economic impacts of 

tourism, and how to develop and manage tourism 

destinations in a sustainable way. 

Scope Focuses on principles of sustainability in tourism. 

Explores sustainable development of destinations. 

Covers environmental, social, and economic 

sustainability. 

Discusses concepts and practices of sustainable 

tourism. Studies the various impacts of tourism. 

Teaches sustainable development and management of 

tourism destinations. 

Depth Delves into the theoretical principles of sustainability. 

Emphasizes strategic development of destinations 

with a sustainable approach. 

Provides a practical understanding of sustainable 

tourism through real-world concepts and practices. 

In-depth study of the impacts and management 

strategies in sustainable tourism. 
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ตาราที่ 8 ผลการเปรียบเทียบคำอธิบายรายวิชา Sustainable Tourism ดวย ChatGPT-4 

Item ChatGPT-4 Bard (เวอรชนัทดลอง) 

Learning 

outcomes 

Students will: Understand the core principles of 

sustainability in tourism. Learn how to develop tourist 

destinations sustainably. Grasp the balance between 

environmental, social, and economic factors in tourism. 

Students will: Comprehend the practical aspects of 

sustainable tourism. Understand the holistic impacts of 

tourism activities. Learn to apply strategies for 

sustainable development and management in tourism. 

Comparative 

Conclusion 

seems to take a more theoretical approach, focusing 

on the principles of sustainability and how these 

principles can be applied to the development of tourist 

destinations. It appears to be designed for students 

who are interested in the strategic planning aspect of 

sustainable tourism, offering a balance between 

environmental, social, and economic considerations. 

appears to offer a holistic and practical approach to 

sustainable tourism. It not only covers the impacts of 

tourism but also educates students on real-world 

sustainable practices and management strategies. This 

course is suitable for students who are looking towards 

a career in sustainable tourism management or 

consultancy, as it provides practical skills and a 

comprehensive understanding of the field's challenges 

and considerations. 

In summary, while both courses aim to educate students on sustainable practices within tourism, the main difference lies in the approach 

(theoretical versus practical) and the depth of real-world application. Students' choice between the two should consider their career 

aspirations, whether they're geared towards strategic development or practical management within sustainable tourism. 

ที่มา: จากการ generated โดย ChatGPT-4  

 

ตารางที่ 9 ผลการเปรียบเทียบคำอธิบายรายวิชา Tourism Research ดวย ChatGPT-4 

Item ChatGPT-4 Bard (เวอรชนัทดลอง) 

Course 

descriptions 

Students are introduced to qualitative and 

quantitative research methods specific to the 

tourism industry, enabling them to conduct 

research projects and understand industry trends. 

This course teaches students how to conduct 

research in the tourism field. Students will learn 

about the different research methods used in 

tourism, as well as how to design, conduct, and 

analyze tourism research studies. 

Scope Introduction to qualitative and quantitative 

research methods. Specific focus on applications 

within the tourism industry. Emphasis on conducting 

research projects and understanding industry trends. 

Detailed instruction on conducting research in the 

tourism field. Comprehensive overview of various 

research methods. Emphasis on the design, 

execution, and analysis of tourism research studies. 

Depth Provides foundational knowledge of research 

methods. Enables students to undertake research 

projects and interpret trends, suggesting a practical 

approach. 

In-depth exploration of the research process, from 

design to analysis. Hands-on approach to learning, 

implying more engagement with the actual conduct 

of research. 

Learning 

outcomes 

Students will: Acquire basic knowledge of 

qualitative and quantitative research methods. 

Conduct research projects in the tourism industry. 

Analyze and understand trends in tourism. 

Students will: Gain comprehensive knowledge of 

research methods in tourism. Design, conduct, and 

analyze tourism research studies. Apply practical 

skills in real-world research scenarios. 
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ตารางที่ 9 ผลการเปรียบเทียบคำอธิบายรายวิชา Tourism Research ดวย ChatGPT-4 

Item ChatGPT-4 Bard (เวอรชนัทดลอง) 

Comparative 

Conclusion 

offers students an introduction to the fundamental 

research methods applicable in the tourism 

industry, with an emphasis on practical application. 

This course seems suitable for students seeking to 

understand basic research methodologies and 

their direct application in tourism-related projects 

and trend analysis. It may appeal more to 

practitioners or professionals who are already in 

the tourism industry and are looking to enhance 

their skills for applied contexts. 

appears to provide a more comprehensive 

approach to tourism research, guiding students 

through all stages of the research process. This 

course is likely more rigorous in terms of 

methodology, making it suitable for students who 

are considering academic careers, advanced studies, 

or roles that require a robust understanding of 

research practices in tourism. 

Ultimately, the choice between these courses should align with the students' academic and professional goals, whether they're 

aiming for a foundational understanding with direct industry application or a deeper dive into research methodologies for 

academic or advanced industry purposes. 

ที่มา: จากการ generated โดย ChatGPT-4  

 

 ลำดับตอมา นำเฉพาะคำอธิบายรายวิชาทั้งสองมาเปนชุดขอมูลสำหรับให ChatGPT-4 ออกแบบ

คำอธิบายรายวิชาใหม (New course description) โดยกำหนดใหผลลัพธ ประกอบดวย Course Title, Course 

Description, Module, Learning Objective และ Methodology และไมไดกำหนดวา เปนกระบวนวิชาอะไร 

สำหรับหลักสูตรอะไร ระดับไหน (ปริญญาตรี/โท/เอก) และมีขอบเขตของระยะเวลาในการศึกษาอยางไร 

เชน ก่ีช่ัวโมง ก่ีสัปดาห เปนตน โดยมี prompt และผลลัพธของทั้ง 3 กระบวนวิชาใหม ดังน้ี 

Prompt: As a professor with expertise in [role]. could you please develop a new course description, 

incorporating elements from the following two courses: 1. [Detailed description of the first course] 

2. [Detailed description of the second course]. Please ensure that the new course reflects the key themes 

and learning objectives of the two mentioned courses. This course description should include the following 

components: Course Title, Course Description, Modules, Learning Objectives, and Methodology. 

หมายเหตุ: กำหนดใหมี 3 role ตามกระบวนวิชาที ่ถ ูกเล ือก ได แก  1. Tourism economics 2. Sustainable tourism  

และ 3. Tourism research  

ตารางที่ 10 คำอธิบายกระบวนวิชาเก่ียวกับ Tourism Economics ที่ออกแบบบนพ้ืนฐาน course description  

Item Detail 

Title Economic Dynamics of Tourism: Local to Global Perspectives 

Course Description The course "Economic Dynamics of Tourism: Local to Global Perspectives" is meticulously designed to offer a 

profound understanding of the economics intertwined with the tourism sector. It encapsulates the essence of 

two pivotal courses, merging the exploration of tourism’s economic impact at various geographical scales with 

an in-depth analysis of supply, demand, and pricing strategies within the tourism market. The curriculum is 

structured to provide a well-rounded comprehension of the tourism economy, encompassing its influence on 

local communities to its footprint on the global economic stage. 
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ตารางที่ 10 คำอธิบายกระบวนวิชาเก่ียวกับ Tourism Economics ที่ออกแบบบนพ้ืนฐาน course description  

Item Detail 

Module Module 1: Fundamentals of Tourism Economics 

- Introduction to tourism economics: Supply, Demand, and Market Equilibrium. 

- Pricing strategies in tourism: Theory and Practical Implications. 

- Types of tourism expenditure and their economic implications. 

Module 2: Local and Regional Economic Impacts of Tourism 

- Economic benefits and costs of tourism at the local and regional levels. 

- Case studies of local and regional tourism development and its economic repercussions. 

- Role of local government and private sector in fostering sustainable tourism economies. 

Module 3: National Economic Implications of Tourism 

- Analysis of tourism’s contribution to national income, employment, and economic growth. 

- Government’s role in national tourism development: Policy formulation and implementation. 

- Evaluation of national tourism strategies and their economic impact. 

Module 4: International Tourism Economy 

- Tourism’s footprint in international trade, balance of payments, and exchange rates. 

- Global tourism market structures and international tourism demand modeling. 

- Comparative analysis of tourism policies and economic impacts across different countries. 

Module 5: Sustainable Tourism Development 

- Sustainable tourism: Balancing economic benefits with social equity and environmental stewardship. 

- Economic tools for assessing sustainability in tourism. 

- Case studies on sustainable tourism practices and their economic ramifications. 

Module 6: Contemporary Issues and Future Trends in Tourism Economics 

- Analysis of contemporary issues affecting the tourism economy including crises, recovery, and resilience. 

- Future trends in tourism economics: Challenges and Opportunities. 

- Discussions on evolving government policies and global initiatives impacting the tourism economy. 

Learning Objectives Upon successful completion of this course, students will be able to: 

1. Comprehend and apply fundamental economic concepts within the context of the tourism sector. 

2. Analyze the economic impact of tourism at local, regional, national, and international levels. 

3. Evaluate the role of government and private sector in tourism development and economic sustainability. 

4. Assess the economic viability and sustainability of tourism initiatives and policies. 

5. Examine contemporary issues and envisage future trends in tourism economics, fostering a forward-

thinking approach to tourism development and policymaking. 

Methodology The course adopts a multi-faceted pedagogical approach comprising lectures, guest speaker sessions, 

case studies, group projects, and field visits to provide both theoretical knowledge and practical insight 

into the economic dynamics of tourism. Through a blend of classroom learning and real-world exposure, 

students will be equipped to critically analyze and contribute to the economic discourse in the tourism sector. 

ที่มา: จากการ generated โดย ChatGPT-4  
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ตารางที่ 11 คำอธิบายกระบวนวิชาเก่ียวกับ Sustainable Tourism ที่ออกแบบบนพ้ืนฐาน course description  

ประเด็น รายละเอียด 

Title Sustainable Tourism Development and Management 

Course Description The "Sustainable Tourism Development and Management" course is a carefully curated program aimed  

at imparting a robust understanding of the sustainability paradigm within the realm of tourism. It encapsulates 

the core essence of two insightful courses, blending the principles and practices essential for the sustainable 

development and management of tourism destinations. The course delves into the triad of sustainability - 

environmental, social, and economic aspects, fostering a holistic approach towards addressing the challenges 

and leveraging the opportunities within sustainable tourism. 

Module Module 1: Foundations of Sustainable Tourism 

- Introduction to Sustainable Tourism: Principles and Concepts. 

- Triple Bottom Line of Sustainability: Economic Viability, Environmental Integrity, and Social Equity in Tourism. 

- Global Trends and Challenges in Sustainable Tourism. 

Module 2: Environmental Sustainability in Tourism 

- Environmental Impacts of Tourism: Resource Consumption, Pollution, and Biodiversity Loss. 

- Best Practices for Environmental Management in Tourism. 

- Eco-Tourism and Nature-Based Tourism as Sustainable Models. 

Module 3: Social Sustainability and Community Engagement 

- Social Impacts of Tourism: Culture, Communities, and Consumer Behavior. 

- Community Engagement and Participation in Tourism Development. 

- Case Studies on Socially Sustainable Tourism Initiatives. 

Module 4: Economic Sustainability and Ethical Considerations 

- Economic Impacts of Tourism: Local Economies and Employment Opportunities. 

- Ethical Considerations in Tourism: Fair Trade, Ethical Pricing, and Responsible Consumerism. 

- Sustainable Supply Chain Management in Tourism. 

Module 5: Planning and Managing Sustainable Tourism Destinations 

- Sustainable Tourism Planning Frameworks and Tools. 

- Destination Management Strategies for Sustainability. 

- Policy Making and Governance in Sustainable Tourism. 

Module 6: Contemporary Issues and Future Directions in Sustainable Tourism 

- Crisis Management and Resilience in Sustainable Tourism. 

- Technology and Innovation for Sustainable Tourism. 

- Future Scenarios and Emerging Opportunities in Sustainable Tourism. 

Learning Objectives Upon successful completion of this course, students will be able to: 

1. Understand and articulate the core principles and practices of sustainable tourism. 

2. Evaluate the environmental, social, and economic impacts of tourism at different scales. 

3. Engage with communities and stakeholders to foster sustainable tourism development. 

4. Develop and implement sustainable tourism plans and management strategies. 

5. Analyze contemporary issues and envision innovative solutions for the sustainable evolution of the 

tourism sector. 
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ตารางที่ 11 คำอธิบายกระบวนวิชาเก่ียวกับ Sustainable Tourism ที่ออกแบบบนพ้ืนฐาน course description  

ประเด็น รายละเอียด 

Methodology The course employs a blend of theoretical lectures, interactive discussions, case study analyses, field visits, 

and guest lectures from industry experts to provide a well-rounded understanding of sustainable tourism. 

Students will be encouraged to engage in critical thinking, collaborative projects, and practical applications 

to address real-world challenges and contribute to the sustainable development and management of 

tourism destinations. Through a mix of academic learning and practical exposure, students will be well-

equipped to play a pivotal role in steering the tourism sector towards a more sustainable trajectory. 

ที่มา: จากการ generated โดย ChatGPT-4  

 

ตารางที่ 12 คำอธิบายกระบวนวิชาเก่ียวกับ Tourism Research ที่ออกแบบบนพ้ืนฐาน course description  

ประเด็น รายละเอียด 

Title Tourism Research Methodology and Application 

Course Description The "Tourism Research Methodology and Application" course is meticulously crafted to offer an expansive 

understanding of both qualitative and quantitative research methods tailored to the tourism industry. 

Reflecting the core elements of two insightful courses, this program aims at equipping students with the 

necessary skills to conduct robust research projects, analyze industry trends, and contribute to the 

burgeoning body of knowledge in tourism research. As participants traverse through the course, they will 

garner a thorough understanding of the diverse research methods employed in tourism, underpinned by 

practical applications and real-world examples. 

Module Module 1: Introduction to Tourism Research 

- The Importance of Research in the Tourism Industry. 

- Overview of Qualitative and Quantitative Research Methods. 

- Identifying Research Gaps and Formulating Research Questions in Tourism. 

Module 2: Qualitative Research Methods in Tourism 

- Designing Qualitative Research Studies: Case Studies, Interviews, and Focus Groups. 

- Data Collection Techniques: Observation, Interviews, and Content Analysis. 

- Analyzing and Interpreting Qualitative Data. 

Module 3: Quantitative Research Methods in Tourism 

- Designing Quantitative Research Studies: Surveys, Experiments, and Correlational Studies. 

- Data Collection Techniques: Questionnaire Design, Sampling, and Fieldwork. 

- Analyzing and Interpreting Quantitative Data: Descriptive and Inferential Statistics. 

Module 4: Mixed Methods Research in Tourism 

- Combining Qualitative and Quantitative Approaches. 

- Design, Implementation, and Analysis of Mixed Methods Research. 

- Case Studies on Mixed Methods Research in Tourism. 

Module 5: Industry Trend Analysis and Forecasting 

- Analyzing Tourism Industry Trends: Demand, Supply, and Emerging Markets. 

- Forecasting Techniques in Tourism Research. 

- Implications of Research Findings for Tourism Policy and Planning. 
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ตารางที่ 12 คำอธิบายกระบวนวิชาเก่ียวกับ Tourism Research ที่ออกแบบบนพ้ืนฐาน course description  

ประเด็น รายละเอียด 

Module 6: Research Project Design and Implementation 

- Research Proposal Development. 

- Ethical Considerations in Tourism Research. 

- Conducting, Analyzing, and Presenting Tourism Research Projects. 

Learning Objectives Upon successful completion of this course, students will be able to: 

1. Understand and articulate the significance of research within the tourism industry. 

2. Design, conduct, and analyze qualitative, quantitative, and mixed methods research studies pertinent 

to tourism. 

3. Engage in industry trend analysis and forecasting, utilizing appropriate research methods. 

4. Develop robust research proposals, considering ethical implications and practical constraints. 

5. Effectively communicate research findings to diverse stakeholders, contributing to informed decision-

making and policy formulation within the tourism sector. 

Methodology The course employs a holistic pedagogical approach encompassing lectures, interactive discussions, hands-

on workshops, and guided research projects. Students will have the opportunity to engage in peer reviews, 

fieldwork, and collaborations with industry partners, fostering a rich learning environment. Through a blend 

of theoretical knowledge and practical application, students will hone their research skills, preparing them 

for academic and professional endeavors in the vibrant field of tourism research. 

ที่มา: จากการ generated โดย ChatGPT-4  

 

3.2 การออกแบบดวยชุดขอมูลคำอธิบายรายวิชาจากมหาวิทยาลัยที่ถูกเลือก 

การออกแบบในรูปแบบนี้จำเปนตองรวบรวมคำอธิบายรายวิชาจากมหาวิทยาลัยที่ถูกเลือกตามที่ได

เสนอไวในหัวขอที่ 2 โดยแตละกระบวนวิชามีจำนวนคำอธิบายรายวิชาไมเทากัน และในการออกแบบกระบวนวิชา

ในรูปแบบน้ี จะเปนการออกแบบประมวลรายวิชา (Course syllabus) และประยุกตใชเฉพาะ ChatGPT-4  

ในการออกแบบเทานั้น เนื่องจาก การทดลองออกแบบในรูปแบบน้ีมีเปาหมายที่ตองการเปรียบเทียบผลลัพธ

ระหวาง การใชและไมใชชุดขอมูลคำอธิบายรายวิชาจากมหาวิทยาลัยที่ถูกเลือกวา ChatGPT-4 จะใหผลลัพธ 

ของการออกแบบกระบวนวิชาที่เหมือนและแตกตางกันอยางไรบาง  

กอนให ChatGPT-4 ออกแบบประมวลรายวิชาใหม ลำดับแรกให ChatGPT-4 สรุปคำอธิบายกระบวนวิชา

จากมหาวิทยาที่ถูกเลือก เพื่อใชเปนพื้นฐานสำหรับประกอบการพิจารณาและตรวจสอบประมวลรายวิชาใหมวา

อยูในขอบเขตของคำอธิบายรายวิชาจากมหาวิทยาที่ถูกเลือกหรือไมอยางไร โดยมี prompt ดังน้ี 

Prompt: As a professor with expertise in [role]. Summarize the two course descriptions: 1. [Detailed description of 

the first course] 2. [Detailed description of the second course]. The result should be in a table format, 

listing topics and descriptions, and summarize the various course descriptions under consistent 

topic headers, ensuring each course's unique aspects are highlighted under these generalized categories. 

หมายเหตุ: กำหนดใหมี 3 role ตามกระบวนวิชาที ่ถ ูกเล ือก ไดแก 1. Tourism economics 2. Sustainable tourism  

และ 3. Tourism research  
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 สำหรับการออกแบบประมวลรายวิชาใหม มี 2 prompt โดย prompt แรก เปน prompt สำหรับสั่งให 

ChatGPT-4 ออกแบบประมวลรายวิชาบนพื้นฐานชุดขอมูลคำอธิบายกระบวนวิชาของมหาวิทยาลัยที่ถูกเลือก

ทั้งหมด สวน prompt ที่สอง เปน prompt ที่สั ่งให ChatGPT-4 ออกแบบประมวลรายวิชาเอง โดยไมมีการให 

ชุดขอมูลคำอธิบายกระบวนวิชาของมหาวิทยาลัยที่ถูกเลือก อยางไรก็ตาม ในการออกแบบประมวลรายวิชาใหม  

มีเง่ือนไขของการออกแบบวา  

1. ใชภาษาอังกฤษของประมวลรายวิชาสั้นๆ วา “syllabus”  

2. ระบุวาเปน semester-long course สำหรับ 15 อาทิตย และเรียนอาทิตยละ 3 ช่ัวโมง 

3. เปนประมวลรายวิชาสำหรับ นักศึกษาปริญญาตรี หลักสูตร การจัดการการทองเที่ยว 

4. รายละเอียดของประมวลรายวิชาใหม ประกอบดวย Course Title, Course Description, 

Course Objectives, Course Outline, Methodology ( more details), and Assessment 

(more details) 

  จากเง่ือนไขทั้ง 4 ขอ นำมาพัฒนาเปน prompt ทั้ง 2 prompt ไดดังน้ี 

Prompt: As a professor with expertise in [role]. You are creating a comprehensive syllabus for a new 

semester-long course on [role] The course should span 15 weeks, with 3 hours of instruction  

per week. The syllabus should incorporate elements from the following two courses descriptions: 

1. [Detailed description of the first course] 2. [Detailed description of the second course].  

The syllabus should be designed for undergraduate students pursuing a degree in Tourism 

Management. It should aim to provide a balance between theoretical knowledge and practical 

skills relevant to the tourism industry. The syllabus should include the following components: 

Course Title, Course Description, Course Objectives, Course Outline, Methodology (more details), 

and Assessment (more details). 

Prompt: As a professor with expertise in [role]. You are creating a comprehensive syllabus for a new 

semester-long course on [role] The course should span 15 weeks, with 3 hours of instruction per 

week. The syllabus should be designed for undergraduate students pursuing a degree in Tourism 

Management. It should aim to provide a balance between theoretical knowledge and practical 

skills relevant to the tourism industry. The syllabus should include the following components: 

Course Title, Course Description, Course Objectives, Course Outline, Methodology (more details), 

and Assessment (more details). 

หมายเหตุ: กำหนดใหมี 3 role ตามกระบวนวิชาที ่ถ ูกเล ือก ได แก  1. Tourism economics 2. Sustainable tourism  

และ 3. Tourism research 

 การนำเสนอผลลัพธ แบงออกเปน 3 กระบวนวิชา โดยในแตละกระบวนวิชา มีการนำเสนอ 3 ตาราง ไดแก 

1) ตารางที่แสดงคำอธิบายกระบวนวิชาของมหาวิทยาที่ถูกคัดเลือก 2) ตารางที่แสดงผลลัพธการสรุปคำอธิบาย

กระบวนวิชาจาก ChatGPT-4 และ 3) ตารางที่แสดงรายละเอียดของประมวลรายวิชาที่ออกแบบโดย ChatGPT-4  

ดังมีรายละเอียดของผลลัพธในแตละกระบวนวิชาดังน้ี 
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1) กระบวนวิชาเก่ียวกับ เศรษฐศาสตรการทองเที่ยว (Tourism Economics) 

ตารางที่ 13 คำอธิบายรายวิชาเกี่ยวกับ เศรษฐศาสตรการทองเที่ยว (Tourism Economics) ของ 11 มหาวิทยาลัย 

ชื่อมหาวิทยาลัย คำอธิบายรายวิชา (Course Descriptive) 

1. The Hong Kong Polytechnic 

University, HK 

Introduction to tourism economics and policy, Tourism demand and modelling, Tourism supply  

and costs, Market structures and ethical pricing strategies, Economic contribution of tourism, 

Economic impact of tourism and policy management, The balance of payments and international 

tourism, Tourism Policy making and management, Tourism policy issues and trends. 

2. University of Surrey, UK Demand: time preference, elasticity and modelling, Supply and costs, Market structure and pricing, 

Market intervention, Income, employment and prices, Economic growth and revival, International 

trade and exchange rates, Environmental economics and sustainable development. 

3. Bournemouth University, UK This unit will introduce you to the key principles of the visitor economy. It looks at the influence 

of economic factors on consumer demand and the how external environment influences tourism 

businesses and consumers. It also examines the economic impacts of the visitor economy on 

destinations and communities. 

4. Griffith University, AU This course takes a very applied approach to demonstrate the importance of 

understanding both the micro and macro influences on consumer behavior, specifically within 

the economic operating environment of tourism and hospitality businesses in the global 

marketplace.  

At a micro-economic level managers need to understand the factors that influence both consumer 

demand for services and firms decisions to supply services. At a macro-economic level managers 

need to understand the role of tourism and hospitality in regional, national and global economies 

and the role of governments in stimulating and controlling activity in this sector. 

5. University of Queensland, AU This course introduces foundation economic concepts as they apply to the broader 

tourism sector which includes the hospitality and event industries. Adopting a macro 

perspective, the course examines demand and supply, market structures, the influence 

of economic change on the sector, and the role of the tourism, hospitality and event 

industries in the economy. Economic concepts that apply to the tourism sector are 

explored including economic impact assessment and environmental economics. 

6. The University of Balearic 

Islands, ES 

Introduction, basic Principles & Graphical Analysis in Economics, Supply and Demand, Consumer 

and Producer Surplus, Price Controls and Quotas, Elasticity, Taxes, Behind the Supply Curve; 

Inputs and Costs, Perfect Competition and The Supply Curve, Monopoly, Microeconomic 

Extensions (Oligopoly, Monopolistic Competition and Product Differentiation, Externalities, 

Public Goods). 

7. Prince of Songkla University, 

TH 

Principles and theory of both micro and macro level economics, analyzing the demand supply 

and elastic, consumption, markets, national income, income distribution and unemployment; 

applications of cases in hospitality and tourism industry. 

8. Mahidol University, TH Principles of economics, particularly microeconomics, and applied economic concepts; assessing 

the socio-economic behaviors of economic agents comprising consumers, businesses, government, 

and its agencies, particularly their business choices and decision making; covering key economic 

areas of demand, supply, elasticity, costing, pricing and investment. 

https://www.mastersportal.com/universities/11393/university-of-queensland.html
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ตารางที่ 13 คำอธิบายรายวิชาเกี่ยวกับ เศรษฐศาสตรการทองเที่ยว (Tourism Economics) ของ 11 มหาวิทยาลัย 

ชื่อมหาวิทยาลัย คำอธิบายรายวิชา (Course Descriptive) 

9. Burapha University, TH Principles of economics; features of goods and tourism and hospitality industry; definitions and 

distinctive characteristics of goods, supply chain, product life cycle; business case studies 

covering key economic areas of demand, supply, elasticity, costing, pricing and investment.  

10. Mahasarakham University, TH Introduction to tourism economics; tourism economic models; theories and models of 

assumptions and policy; components of tourism demand; problems in tourism economics 

associated with tourism firms and tourism destinations. 

11. Meajo University, TH Concepts, theories, and methodologies of applying tourism economic, Characteristics of tourism 

and hospitality products and industry, Theory and analysis of tourism and hospitality demands, 

Analysis of tourism and hospitality supply and different market structures, Concepts of 

assessing tourism and hospitality competitiveness and economic impact of tourism and 

hospitality in both micro and macro-economic. 

ที่มา: จากการสืบคนดวย google ในเดือนตุลาคม พ.ศ. 2566 

 

ตารางที่ 14 ผลการเปรียบเทียบคำอธิบายรายวิชาเกี่ยวกับ เศรษฐศาสตรการทองเที่ยว (Tourism Economics)  

ของ 11 มหาวิทยาลัย 

Topic Detail 

1. Introduction to Tourism Economics 

1 = The Hong Kong Polytechnic University 

5 = University of Queensland  

10 = Mahasarakham University 

11 = Meajo University 

Courses 1, 5, 10, and 11 introduce students to the basics of tourism economics, 

covering fundamental principles, tourism economic models, and the role of tourism in 

the broader economic context. Unique to course 10 are the discussions on 

theories and models of assumptions and policy in tourism economics. Course 11 

emphasizes the characteristics of tourism products and industry. 

2. Demand, Supply, and Market Equilibrium 

2 = University of Surrey 

3 = Bournemouth University 

4 = Griffith University 

6 = The University of Balearic Islands 

7 = Prince of Sangkla University 

8 = Mahidol University 

9 = Burapha University 

Courses 2, 3, 4, 6, 7, 8, and 9 delve into the core economic principles of demand 

and supply, elasticity, and market equilibrium, with a focus on their applications 

within the tourism and hospitality sector. Courses 3 and 4 specifically explore 

the micro and macro influences on consumer behavior within the tourism 

economic environment. 

3. Economic Impact and Policy Management 

1 = Hong Kong Polytechnic University 

5 = University of Queensland  

11 = Meajo University 

Courses 1, 5, and 11 examine the economic contribution of tourism, the policies 

that manage its impact, and methods for assessing tourism's economic 

implications at micro and macro levels. Course 1 specifically addresses the 

economic impact of tourism and policy management. 

4. Market Structures and Pricing 

1 = The Hong Kong Polytechnic University 

4 = Griffith University 

6 = The University of Balearic Islands 

8 = Mahidol University 

9 = Burapha University 

Courses 1, 4, 6, 8, and 9 explore different market structures, ethical pricing 

strategies, and factors influencing firm decisions in the tourism industry.  

Course 6 provides an in-depth study of concepts like consumer and producer surplus 

and various market forms, including monopoly and perfect competition. 
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ตารางที่ 14 ผลการเปรียบเทียบคำอธิบายรายวิชาเกี่ยวกับ เศรษฐศาสตรการทองเที่ยว (Tourism Economics)  

ของ 11 มหาวิทยาลัย 

Topic Detail 

5. International Economics and Tourism 

1 = The Hong Kong Polytechnic University 

2 = University of Surrey 

Courses 1 and 2 handle international economic aspects, discussing the balance 

of payments, international tourism, trade, and exchange rates, highlighting their 

influence on the tourism sector. 

6. Economic Growth and Development 

2 = University of Surrey 

5 = University of Queensland  

Courses 2 and 5 consider broader economic changes, discussing economic 

growth, revival, and the role of various tourism industries in the economy. 

Course 2 uniquely introduces environmental economics and sustainable 

development. 

7. Principles of Micro and Macroeconomics 

6 = The University of Balearic Islands 

7 = Prince of Sangkla University 

8 = Mahidol University 

Courses 6, 7, and 8 provide a foundation in micro and macroeconomics, emphasizing 

graphical analysis, national income, income distribution, unemployment, and the 

behaviors of various economic agents. Course 7 uniquely applies these principles to 

case studies in the hospitality and tourism industry. 

8. Special Topics in Tourism Economics 

9 = Burapha University 

11 = Meajo University 

Courses 9 and 11 feature specialized knowledge, with course 9 focusing on 

distinctive characteristics of goods in the tourism and hospitality industry, supply 

chain management, and product life cycle. Course 11 covers methodologies for 

assessing competitiveness and economic impacts in the sector. 

9. Business Strategies and Decisions 

8 = Mahidol University 

9 = Burapha University 

Courses 8 and 9 evaluate the decision-making processes in tourism businesses, 

covering key areas of investment, costing, and pricing strategies. They assess 

socio-economic behaviors of businesses and governmental agencies. 

ที่มา: จากการวิเคราะหเปรียบเทียบโดย ChatGPT-4 

 

ตารางที่ 15 ประมวลรายวิชาเกี่ยวกับ เศรษฐศาสตรการทองเที่ยว (Tourism Economics) ที่ออกแบบโดย ChatGPT-4 

หัวขอ อาศัยพ้ืนฐานคำอธบิายรายวิชาของ 11 มหาวิทยาลัย ไมอาศัยพ้ืนฐานคำอธิบายรายวิชาของ 11 มหาวิทยาลัย  

Title Tourism Economics: Theory and Practice Foundations of Tourism Economics 

Course 

Description 

This course offers a comprehensive exploration into 

the economic principles and practices that shape the 

tourism industry. Students will gain insights into the 

dynamics of tourism demand and supply, the role of 

policy and management, and the broader economic 

impacts of the tourism sector on local and global 

scales. Designed for undergraduate students in Tourism 

Management, this course seamlessly integrates theoretical 

knowledge with practical applications, preparing students 

for leadership roles in the ever-evolving world of tourism. 

This course delves into the intricate world of tourism 

economics, offering students a comprehensive 

understanding of the economic principles, policies, and 

practices that underpin the global tourism industry. 

Designed specifically for undergraduate students in 

Tourism Management, the course bridges the gap 

between theoretical economic concepts and their real-

world applications in the tourism sector, preparing 

students for a successful career in tourism management 

and policymaking. 

Course 

Objectives 

1. Understand the foundational economic principles 

as they apply to the tourism sector. 

2. Analyze the factors influencing tourism demand, 

supply, and pricing. 

1. Understand and articulate core economic principles as 

they apply to the tourism sector. 

2. Analyze the dynamics of tourism demand, supply, and 

pricing. 
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ตารางที่ 15 ประมวลรายวิชาเกี่ยวกับ เศรษฐศาสตรการทองเที่ยว (Tourism Economics) ที่ออกแบบโดย ChatGPT-4 

หัวขอ อาศัยพ้ืนฐานคำอธบิายรายวิชาของ 11 มหาวิทยาลัย ไมอาศัยพ้ืนฐานคำอธิบายรายวิชาของ 11 มหาวิทยาลัย  

3. Evaluate the economic impacts of tourism on 

destinations and communities. 

4. Understand the role of policy and management in 

shaping the tourism industry. 

5. Apply theoretical knowledge to real-world 

scenarios, demonstrating problem-solving and 

decision-making skills in tourism economics. 

3. Evaluate the broader economic impacts of tourism on 

local, national, and global scales. 

4. Understand the role of policy, governance, and 

management in shaping the tourism industry. 

5. Apply theoretical knowledge to real-world scenarios, 

demonstrating critical thinking and decision-making 

skills in tourism economics. 

Course 

Outline 

Week 1: Introduction to Tourism Economics 

- Overview of tourism economics 

- Importance of economics in the tourism sector 

Week 2-3: Tourism Demand and Supply 

- Factors influencing tourism demand. 

- Tourism supply dynamics and cost structures 

Week 4-5: Market Structures in Tourism 

- Overview of different market structures 

- Ethical pricing strategies and market interventions 

Week 6-7: Economic Impacts and Contributions of Tourism 

- Economic contribution of tourism to local and 

global economies 

- Assessing the economic impacts of tourism activities 

Week 8-9: Tourism Policy and Management 

- Role of policy in shaping the tourism industry 

- Current trends and issues in tourism policy and 

management 

Week 10-11: Advanced Topics in Tourism Economics 

- Balance of payments and international tourism 

- Environmental economics and sustainable 

tourism development 

Week 12-13: Micro and Macroeconomic Principles in 

Tourism 

- Consumer behavior and firm decisions in tourism 

- Role of tourism in regional, national, and global 

economies 

Week 14: Case Studies in Tourism Economics 

- Real-world challenges and solutions in tourism 

economics 

- Group discussions and analyses 

Week 15: Course Review and Wrap-up 

- Recap of key concepts 

- Preparations for final assessments 

Week 1: Introduction to Tourism Economics 

- Overview and importance of economics in  

the tourism sector 

Week 2-3: Understanding Tourism Demand 

- Factors influencing tourism demand. 

- Modeling and forecasting tourism demand. 

Week 4-5: Tourism Supply Dynamics 

- Components and costs associated with tourism 

supply. 

- Challenges and opportunities in tourism supply 

management 

Week 6-7: Pricing and Market Structures in Tourism 

- Different market structures in tourism 

- Pricing strategies and their implications 

Week 8-9: Economic Impacts of Tourism 

- Direct, indirect, and induced impacts of tourism 

- Measuring and evaluating economic impacts 

Week 10-11: Tourism Policy and Governance 

- Role and importance of policy in tourism 

- Current trends and challenges in tourism 

policymaking 

Week 12-13: Sustainable Tourism Development 

- Economic considerations in sustainable tourism 

- Balancing growth, profitability, and sustainability 

Week 14: Contemporary Issues in Tourism Economics 

- Emerging trends, challenges, and opportunities 

- Case studies and real-world examples 

Week 15: Course Recap and Review 

- Overview of key concepts learned. 

- Preparations for final assessments 
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ตารางที่ 15 ประมวลรายวิชาเกี่ยวกับ เศรษฐศาสตรการทองเที่ยว (Tourism Economics) ที่ออกแบบโดย ChatGPT-4 

หัวขอ อาศัยพ้ืนฐานคำอธบิายรายวิชาของ 11 มหาวิทยาลัย ไมอาศัยพ้ืนฐานคำอธิบายรายวิชาของ 11 มหาวิทยาลัย  

Methodology • Lectures: Core concepts will be introduced and 

explained through interactive lectures. 

• Group Discussions: Students will engage in discussions, 

fostering collaborative learning. 

• Case Studies: Real-world scenarios will be 

analyzed to apply theoretical knowledge. 

• Guest Speakers: Industry experts will provide 

insights into current trends and challenges. 

• Field Visits: Visits to tourism destinations or 

businesses will offer practical exposure. 

• Interactive Lectures: Core concepts will be 

introduced using multimedia presentations, fostering 

engagement, and understanding. 

• Group Discussions and Debates: Encouraging 

collaborative learning and critical thinking on 

contemporary issues. 

• Case Study Analysis: Real-world scenarios from the 

tourism industry will be dissected, allowing students 

to apply theoretical knowledge. 

• Guest Lectures: Industry experts and practitioners will 

provide insights, enriching the learning experience. 

• Field Trips: Visits to local tourism businesses or 

destinations will offer hands-on exposure and 

practical insights. 

Assessment • Class Participation (10%): Continuous assessment 

based on engagement in class discussions and 

activities. 

• Group Projects (20%): Students will work in 

groups to analyze real-world tourism economic 

challenges and present solutions. 

• Mid-Term Examination (25%): A written exam 

covering topics from Weeks 1-7. 

• Individual Assignments (20%): Students will 

submit two assignments analyzing specific topics in 

tourism economics. 

• Final Examination (25%): A comprehensive written 

exam covering all course topics. 

• Class Participation and Engagement (10%): 

Continuous assessment based on active participation 

and contribution to class discussions. 

• Group Projects and Presentations (20%): Analysis 

of real-world challenges in tourism economics, 

culminating in a presentation. 

• Mid-Term Examination (25%): A written exam assessing 

understanding of topics covered in Weeks 1-7. 

• Individual Research Assignments (20%): Deep 

dives into specific topics, fostering independent 

research skills. 

• Final Examination (25%): A comprehensive written 

exam covering the entirety of the course content. 

ที่มา: จากการ generated โดย ChatGPT-4  

 

2) กระบวนวิชาเก่ียวกับ การทองเที่ยวอยางยั่งยืน (Sustainable Tourism) 

ตารางที่ 16 คำอธิบายรายวิชาเกี่ยวกับ การทองเที่ยวอยางยั่งยืน (Sustainable Tourism) ของ 14 มหาวิทยาลัย 

ชื่อมหาวิทยาลัย คำอธิบายรายวิชา (Course Descriptive) 

1. University of Surrey, UK Sustainability management systems 1: how to prepare a policy and conduct a baseline assessment, 

followed by a review of stakeholder management, and the economic, social and environmental 

impacts of tourism, with particular emphasis on climate change. 

Sustainability management systems 2: How to write an action plan, and implications for its 

operationalization, reporting, auditing and review. Sustainability actions for key business areas, such 

as human resources, service design, operations management, supply chain management, marketing 

& communications. 

https://www.griffith.edu.au/study/courses/sustainable-tourism-practices-and-impacts-2204THS
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ตารางที่ 16 คำอธิบายรายวิชาเกี่ยวกับ การทองเที่ยวอยางยั่งยืน (Sustainable Tourism) ของ 14 มหาวิทยาลัย 

ชื่อมหาวิทยาลัย คำอธิบายรายวิชา (Course Descriptive) 

2. Bournemouth University, UK This unit will help you develop a thorough understanding of sustainable tourism in a destination 

context. You will learn about the meanings of sustainability, the Sustainable Development Goals, 

and how tourism can contribute to meeting these goals in destinations. You will also look at the 

range of tourism impacts in destination settings, and how these can be sustainably managed. 

3. Purdue University, US This course will examine issues associated with sustainability in the hospitality and tourism industry. 

It will examine how principles of sustainable development and the triple bottom line (economic, 

social and environmental) are applied to hospitality and tourism. The course will address 

sustainability across a variety of tourism sectors including destination management, lodging, 

restaurants and meetings. The course will also examine consumer issues associated with 

sustainability.  

4. Griffith University, AU This course focuses on how unsustainable tourism operations can be corrected and how to make 

informed decisions regarding the expansion, refurbishment, planning and development of existing 

or new tourism infrastructure. This course provides a conceptual basis for understanding sound 

professional practice in the development and management of tourism opportunities. Students will 

be provided with the opportunity to critically reflect upon their own direct experience of tourism 

operations in terms of concepts and research presented during lectures.  

5. University of Queensland, AU This course introduces the concept of sustainability and its relevance to contemporary society and 

the tourism, hospitality and event sectors. It examines the potential positive and negative impacts 

of tourism, hospitality and events on communities, economies and the environment, and provides 

students with strategies based on the principles of sustainable development to manage these. 

6. The University of Balearic 

Islands, ES 

The Anthropocene; Tourism and environment; From Sustainable Development to Sustainable 

Tourism; Nature-based tourism and alternative tourism: exploring their contradictions; Sustainable 

tourism at work: tools at destination and industry levels. 

7. Kasetsart University, TH Principles, concepts, meaning, current situations and goals of sustainable tourism development. 

Sustainable tourism criteria and evaluation. Sustainable tourist behavior.  Promoting sustainable 

development of international tourism organizations.  International and domestic models of 

sustainable tourism development. Field trips required. 

8. Prince of Songkla University, 

TH 

Theories on planning and sustainable development; sustainable tourism; community- based 

tourism; tourism resource development; roles of government and nongovernment agencies; 

interrelationships for effective planning and development in local, national and international levels; 

environmental, economic and sociocultural impacts of tourism; tourism master plans; global forces 

influencing domestic and international travel and tourism; risk and crisis management in tourism 

industry. 

9. Mahidol University, TH Concept of tourism and sustainable development goals; sustainability affecting travel and 

service business; sociocultural, environmental, economic impacts of tourism; visitor 

management and an interpretation for the sustainable development; creative tourism for 

promoting culture-based creativity and sustainability of travel and service business; 

concepts of community-based tourism practices for the sustainable development within a 

different geo-cultural context – urban and rural settings; the Global Code of Ethics. 

https://www.griffith.edu.au/study/courses/sustainable-tourism-practices-and-impacts-2204THS
https://www.mastersportal.com/universities/11503/purdue-university.html
https://www.mastersportal.com/universities/11393/university-of-queensland.html
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ตารางที่ 16 คำอธิบายรายวิชาเกี่ยวกับ การทองเที่ยวอยางยั่งยืน (Sustainable Tourism) ของ 14 มหาวิทยาลัย 

ชื่อมหาวิทยาลัย คำอธิบายรายวิชา (Course Descriptive) 

10. Burapha University, TH Concepts and principles of tourism resources and zoning management for sustainability as 

well as conservative sustainable tourism; factors affecting to tourism management; creating 

of environmental awareness in a dynamic change context; analyzing; planning; implementing 

and evaluating in sustainable tourism management. 

11. Mahasarakham University, TH Concepts of sustainable development; concepts and components of sustainable tourism 

development; concepts of ecotourism; concepts of elective tourism; meaning and 

significance of community in tourism sites; concepts of community-based tourism; concepts 

of participation; policy and plans for national and international sustainable tourism 

development; tourism planning and management process; writing a sustainable tourism 

development project. 

12. Naresuan University, TH Concepts and principles of sustainability development; application of this concept into 

planning and management of tourism and hospitality; patterns of sustainable tourism; 

impacts of tourism upon socio-cultural aspects, economics and environment; current issues 

regarding sustainable tourism; case studies and field trips. 

13. University of Phayao, TH Meaning, components and principle of sustainable tourism, types and forms of sustainable 

tourism, guidelines for the tourism resources conservation, sustainable forms of tourism-

related businesses, tourism amenity management, tourist management for sustainability. 

14. Meajo University, TH Theories Concepts. Goals of the United Nations 17 Sustainable Development Goal for the world 

of Future UN.  Sustainable Development Goal: 17 aspects for Future world.  Development 

Sustainable tourism by using the participation process of private communities including the 

government using AIC ( Appreciation influence Contral)  techniques in Participatory practice 

including community-based tourism principles as well as various criteria used to control areas. 

Travel to achieve success to lead to Sustainable tourism in the area of Thailand. 

ที่มา: จากการสืบคนดวย google ในเดือนตุลาคม พ.ศ. 2566 

 

ตารางที่ 17 ผลการเปรียบเทียบคำอธิบายรายวิชาเกี่ยวกับ การทองเที่ยวอยางยั่งยืน (Sustainable Tourism)  

ของ 14 มหาวิทยาลัย 

Topic Detail 

1. Sustainability Management Systems 

1 = University of Surrey 

2 = Bournemouth University 

3 = Purdue University  

5 = University of Queensland 

12 = Naresuan University 

Courses 1, 2, 3, 5, and 12 introduce sustainability management practices, 

ranging from policy preparation, baseline assessment, action plans, 

operational implications, and reporting in tourism sectors. Unique aspects 

include stakeholder management, climate change emphasis, triple bottom line 

application, and case studies with field trips. 

 

 

 

 

https://www.griffith.edu.au/study/courses/sustainable-tourism-practices-and-impacts-2204THS
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ตารางที่ 17 ผลการเปรียบเทียบคำอธิบายรายวิชาเกี่ยวกับ การทองเที่ยวอยางยั่งยืน (Sustainable Tourism)  

ของ 14 มหาวิทยาลัย 

Topic Detail 

2. Sustainable Tourism & Development 

Goals 

2 = Bournemouth University 

6 = The University of Balearic Islands 

7 = Kasetsart University 

9 = Mahidol University 

11 = Mahasarakham University 

14 = Meajo University 

Courses 2, 6, 7, 9, 11, and 14 focus on sustainable tourism in the context of 

global development goals. They cover the meanings of sustainability, the 

Anthropocene, international models, the Global Code of Ethics, and the UN's 

17 Sustainable Development Goals. Specific techniques like AIC in 

participatory practices and destination-specific studies (e.g., Thailand) are 

featured. 

3. Impacts and Corrections in Tourism 

Operations 

4 = Griffith University 

5 = University of Queensland 

8 = Prince of Songkla University 

10 = Burapha University 

Courses 4, 5, 8, and 10 explore the corrective measures for unsustainable 

tourism practices. They delve into decision-making for infrastructure 

expansion, refurbishment, planning, and development, with emphases on 

professional practice, resource and zoning management, and dynamic 

environmental context awareness. 

4. Community-Based & Participative 

Tourism 

8 = Prince of Songkla University 

9 = Mahidol University 

11 = Mahasarakham University 

14 = Meajo University 

Courses 8, 9, 11, and 14 discuss theories and practical aspects of community-

based tourism and participatory methods. They examine the roles of 

government and non-government agencies, global influences, crisis 

management, community participation, and special participatory techniques 

like AIC. Geo-cultural context considerations and ethics are also highlighted. 

5. Sustainable Practices in Specific 

Tourism Sectors 

3 = Purdue University  

6 = The University of Balearic Islands 

13 = University of Phayao 

Courses 3, 13, and 6 detail sustainability in various tourism sectors including 

hospitality, nature-based tourism, and alternative tourism. They address 

consumer issues, guidelines for conservation in tourism businesses, and 

contradictions within alternative tourism types. 

6. Tourism Planning and Resource 

Management 

7 = Kasetsart University 

8 = Prince of Songkla University 

10 = Burapha University 

11 = Mahasarakham University 

12 = Naresuan University 

Courses 7, 8, 10, 11, and 12 emphasize tourism planning, resource 

management, and sustainability criteria and evaluation. They cover 

sustainable tourist behavior, international and domestic models, master 

plans, and elective tourism concepts. The courses also involve direct 

engagement through field trips and project writing. 

7. Socio-Cultural, Economic, and 

Environmental Considerations 

2 = Bournemouth University 

3 = Purdue University  

9 = Mahidol University 

12 = Naresuan University 

Courses 2, 3, 9, and 12 examine the broader impacts of tourism, focusing on 

socio-cultural, environmental, and economic effects. They discuss visitor 

management, creative tourism for cultural promotion, community practices 

in different settings, and current issues in sustainable tourism. 

ที่มา: จากการวิเคราะหเปรียบเทียบโดย ChatGPT-4 
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ตารางที่ 18 ประมวลรายวิชาเกี่ยวกับ การทองเที่ยวอยางยั่งยืน (Sustainable Tourism) ที่ออกแบบโดย ChatGPT-4 

หัวขอ อาศัยพ้ืนฐานคำอธบิายรายวิชาของ 14 มหาวิทยาลัย ไมอาศัยพ้ืนฐานคำอธิบายรายวิชาของ 14 มหาวิทยาลัย  

Title Sustainable Tourism: Principles, Practices, and Strategies Sustainable Tourism: Integrating Theory and Practice 

Course 

Description 

This course delves into the concept of sustainable tourism, 

aiming to equip students with the knowledge and skills 

necessary to promote sustainability practices within the 

tourism industry. It covers a broad spectrum of topics, 

including sustainability management, the impact of 

tourism on society and the environment, strategies for 

sustainable development, and the role of various 

stakeholders in achieving sustainability goals. Through a 

combination of theoretical learning and practical case 

studies, students will learn to critically assess and 

contribute to sustainability efforts in tourism. 

This dynamic course offers an in-depth exploration of 

sustainable tourism, emphasizing its critical importance in 

the global tourism industry. Students will engage with 

key concepts, practices, and strategies to understand 

and apply sustainable principles within tourism 

management. The curriculum bridges theoretical 

knowledge with real-world applications, preparing 

students to contribute positively to sustainability in 

their future tourism careers. 

Course 

Objectives 

1. Understand and explain the principles and 

concepts of sustainable tourism. 

2. Assess the social, economic, and environmental 

impacts of tourism activities. 

3. Apply sustainability management systems within 

various tourism sectors. 

4. Develop strategies for sustainable tourism, considering 

current global challenges and opportunities. 

5. Engage with stakeholders to promote sustainable 

practices in tourism development. 

1. Define and explain key concepts related to 

sustainable tourism. 
2. Identify and analyze the impacts of tourism on 

economic, social, and environmental contexts. 

3. Evaluate sustainability practices within various 

sectors of the tourism industry. 

4. Design strategies and propose solutions for real-

world challenges in sustainable tourism. 

5. Communicate effectively the principles of sustainable 

tourism to diverse audiences, including stakeholders, 

customers, and communities. 

Course 

Outline 

Week 1: Introduction to Sustainable Tourism 

- Definitions and concepts of sustainability in tourism 

- The importance of sustainable tourism in 

contemporary society 

Week 2: The Framework of Sustainable Tourism 

- The Sustainable Development Goals (SDGs)  

and their relevance to tourism 

- The triple bottom line (economic, social, and 

environmental sustainability) 

Week 3: Sustainability Management Systems - Part 1 

- Preparing a sustainability policy 

- Conducting a baseline assessment 

Week 4: Sustainability Management Systems - Part 2 

- Stakeholder management in tourism 

- Writing and operationalizing an action plan 

 

Week 1: Introduction to Sustainable Tourism 

- Overview of tourism and the need for sustainability 

- Historical context and evolution of sustainable 

tourism 

Week 2-3: Principles of Sustainable Tourism 

- Economic, social, and environmental pillars 

- Sustainable Development Goals (SDGs) and their 

integration into tourism 

Week 4-5: Impacts of Tourism 

- Positive and negative impacts of tourism on 

destinations 

- Strategies for impact assessment and management 

Week 6-7: Sustainable Tourism Practices and Standards 

- Best practices in sustainable accommodation, 

transport, and attractions 

- Certification and standards in sustainable tourism 
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ตารางที่ 18 ประมวลรายวิชาเกี่ยวกับ การทองเที่ยวอยางยั่งยืน (Sustainable Tourism) ที่ออกแบบโดย ChatGPT-4 

หัวขอ อาศัยพ้ืนฐานคำอธบิายรายวิชาของ 14 มหาวิทยาลัย ไมอาศัยพ้ืนฐานคำอธิบายรายวิชาของ 14 มหาวิทยาลัย  

Week 5: Economic, Social, and Environmental 

Impacts of Tourism 

- Assessing the multifaceted impacts of tourism 

activities. 

- Strategies for minimizing negative impacts. 

Week 6: Climate Change and Sustainable Tourism 

- Understanding the implications of climate 

change for the tourism industry 

- Adaptive and mitigation strategies 

Week 7: Sustainable Tourism in Practice 

- Case studies of sustainable tourism operations 

- Field trip/Practical session 

Week 8: Destination Management and Planning 

- Principles of sustainable destination management 

- The role of government and non-government 

agencies 

Week 9: Community-Based and Ecotourism 

- Exploring models of community-based tourism 

and ecotourism 

- Benefits and challenges in implementation 

Week 10: Sustainable Tourism Development and 

the Anthropocene 

- Tourism in the context of the Anthropocene 

- Nature-based and alternative tourism contradictions 

Week 11:  Sustainable Operations and Supply Chain 

Management 

- Sustainability in human resources, service design, 

and operations management 

- Sustainable supply chain practices 

Week 12:  Marketing and Communication for 

Sustainable Tourism 

- Strategies for effective sustainable tourism marketing 

- Communicating sustainability to consumers 

Week 13:  Crisis Management and Global Forces  

in Tourism 

- Risk and crisis management in the tourism industry 

- Responding to global forces and trends 

Week 14:  Creative and Cultural Aspects of 

Sustainable Tourism 

- Promoting culture-based creativity 

- Community participation and ethical considerations 

Week 8-9: Community Engagement and Empowerment 

- The role of local communities in sustainable tourism 

- Methods for effective community engagement 

and benefit-sharing 

Week 10-11: Sustainable Destination Development 

and Management 

- Planning and policy for sustainable tourism 

development 

- Crisis management and resilience in tourism 

destinations 

Week 12-13: Marketing Sustainable Tourism 

- Ethical marketing and communication strategies 

- Consumer behavior and demand for sustainable 

travel options 

Week 14: Technology and Innovation in Sustainable 

Tourism 

- The role of technology in enhancing sustainability 

- Emerging trends and innovations 

Week 15: Course Review and Reflection 

- Review of key concepts and principles 

- Reflection on the role of future tourism 

professionals in advancing sustainability 
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ตารางที่ 18 ประมวลรายวิชาเกี่ยวกับ การทองเที่ยวอยางยั่งยืน (Sustainable Tourism) ที่ออกแบบโดย ChatGPT-4 

หัวขอ อาศัยพ้ืนฐานคำอธบิายรายวิชาของ 14 มหาวิทยาลัย ไมอาศัยพ้ืนฐานคำอธิบายรายวิชาของ 14 มหาวิทยาลัย  

Week 15: Review and Future Directions 

- Current issues and emerging trends in 

sustainable tourism 

- Preparing for the future: innovation and 

leadership in sustainable tourism 

Methodology The course will utilize a mix of lectures, guest speaker 

sessions, interactive discussions, case studies, and 

field trips to provide a holistic learning experience. 

Students are expected to engage actively in all sessions, 

contributing their insights and perspectives. 

• Lectures: Core concepts and principles will be 

introduced through interactive lectures that 

incorporate case studies and current examples 

from the tourism industry. 

• Guest Speakers: Industry professionals and experts 

in sustainable tourism will be invited to share their 

insights and experiences, enhancing the real-world 

relevance of course topics. 

• Workshops and Simulations: Students will participate 

in workshops and simulations that mimic real-world 

challenges, encouraging the application of theoretical 

knowledge. 

• Field Visits: Visits to local tourism enterprises or 

destinations will provide firsthand experience with 

sustainable tourism practices. 

• Group Projects and Presentations: Students will 

collaborate on projects addressing current issues in 

sustainable tourism, culminating in presentations that 

allow for peer feedback and collaborative learning. 

Assessment • Class Participation (20%): Assessed through 

engagement in discussions, attendance, and in-

class activities. 

• Case Study Analysis (30%): Individual or group 

analysis of a current sustainable tourism operation 

or initiative. 

• Practical Project (30%): Development of a 

sustainable tourism plan or initiative, incorporating 

concepts learned throughout the course. 

• Final Examination (20%): Comprehensive test 

covering all course material, requiring both factual 

understanding and critical thinking. 

• Midterm Exam (25%): A written exam covering key 

concepts and theories introduced in the first half of 

the course. 

• Group Project (25%): Students will work in teams 

to develop a sustainable tourism plan or initiative, 

which they will present to the class. 

• Field Visit Report (20%): Individual reports reflecting 

on the field visits, applying course concepts to 

analyze observed practices. 

• Participation and Engagement (10%): Regular 

attendance, active participation in class discussions, 

workshops, and field visits. 

• Final Exam (20%): Comprehensive exam assessing 

understanding of course material and the ability to 

apply concepts to new scenarios. 

ที่มา: จากการ generated โดย ChatGPT-4  
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3) กระบวนวิชาเก่ียวกับ การวิจัยทางดานการทองเที่ยว (Tourism Research) 

ตารางที่ 19 คำอธิบายรายวิชาเกี่ยวกับ การวิจัยทางดานการทองเที่ยว (Tourism Research) ของ 12 มหาวิทยาลัย 

ชื่อมหาวิทยาลัย คำอธิบายรายวิชา (Course Descriptive) 

1. The Hong Kong 

Polytechnic University, HK 

Introduction to the Research Process; Developing Literature Review Skills; Data Collection 

Techniques; Questionnaire Design; Sampling; Analysis of Qualitative Data – Content Analysis 

and Coding; Interpreting Qualitative data; Analysis of Quantitative Data 1 – Descriptive Statistics 

and Normal Distribution; Analysis of Quantitative Data 2 – Chi-Square Test and t-test; 

Analysis of Quantitative Data 3 – ANOVA Test; Analysis of Quantitative Data 4 – Correlation 

and Regression; Writing a Research Report; Research Ethics and Professional Conduct. 

2. University of Surrey, UK Role of business research: informed business decisions and practices; Business research process: 

types of business research and stages of the research process; Defining a research problem: the 

foundation of business research; Formulating research aims and objectives; Critically reviewing the 

literature; Developing a conceptual framework; Qualitative and quantitative research tools; 

Obtaining secondary data in the digital age; Collecting primary data; Survey research; Observation 

methods; Experimental research; Measurement and scaling concepts; Questionnaire design; 

Sampling design and sampling procedure; Working with data; Analyzing qualitative data; 

Quantitative statistical analyses; Negotiating access and ethical issues in research. 

3. Bournemouth University, UK An opportunity to develop an independent academic research project of interest to you in the 

tourism or hospitality field, involving the collection, interpretation, critical analysis and presentation 

of data/ findings, and a test of your investigative and analytical problem-solving abilities. 

4. Purdue University, US This course allows undergraduate students to gain valuable experience and knowledge through 

research in the hospitality and tourism industry. Permission of instructor required. 

5. Kasetsart University, TH Principles and research methods in tourism. Identification of research problems. Formulation of 

research objectives and hypotheses.  Collection of data.  Construction of questionnaires. 

Observation list and interview guidelines. Data analysis and interpretation. Application of statistics 

for research. Report writing and presentation. 

6. Prince of Songkla University, 

TH 

Principles, Importance and research methodological approaches from the field of business, 

hospitality, and tourism; developing and conducting qualitative and quantitative research, 

problem identification and definition; scope of study; research design; population; sampling; data 

collection; data analysis using statistical analysis, discussion of the findings; recommendation for 

future research the application of research methodological approaches in producing innovation 

in hospitality and tourism. 

7. Mahidol University, TH Foundation for a solid research-based solution approach to issues as present in the travel 

and service businesses; to understand a range of approaches to the issues as derived from 

the academic literature to apply specific theoretical frameworks; to provide design of 

experiments; collection of data; presentation of data; analysis of current trends in research 

industry; analysis the research results and supply a range of solutions. 

8. Burapha University, TH Significance of tourism and hospitality research; quantitative and qualitative research; 

research problems, research design and methodology, statistics, sampling, data collection 

methods; statistical quantitative and qualitative data analysis, synthesis and interpretation, 

evaluation, discussion, reliability, conclusion, presentation, research ethics; researcher’ s 

ethical codes. 

https://www.griffith.edu.au/study/courses/sustainable-tourism-practices-and-impacts-2204THS
https://www.mastersportal.com/universities/11503/purdue-university.html
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ตารางที่ 19 คำอธิบายรายวิชาเกี่ยวกับ การวิจัยทางดานการทองเที่ยว (Tourism Research) ของ 12 มหาวิทยาลัย 

ชื่อมหาวิทยาลัย คำอธิบายรายวิชา (Course Descriptive) 

9. Mahasarakham University, TH Introduction to research in tourism and service; identifying research problems; research 

design; data analysis and discussion; writing a research report; Introduction to seminar; 

presenting in a form of seminar; discussions, knowledge and opinions sharing in the current 

situations in tourism and hospitality industry. 

10. Naresuan University, TH Principles and research methodology; locating research problems and objectives for 

tourism; research design; qualitative, quantitative and mixed research methods; sampling 

of research population; data collection; data analysis; report of research findings; survey 

projects for tourism purposes. 

11. University of Phayao, TH Principles, research targets, research ethics, research scope in tourism, hotel, and hospitality 

industry research objective setting, conceptual research framework design, research 

methodology, population and sample size sampling, research instrument, research quality 

testing, data collection techniques, data analysis, summary and discussion. 

12. Meajo University, TH The importance of tourism research in promoting tourism; research methodology that 

include research issues, setting objectives, designing tools and methods of data collection, 

data analyzing, research writing and conclusion of research results.  

ที่มา: จากการสืบคนดวย google ในเดือนตุลาคม พ.ศ. 2566 

 

ตารางที่ 20 ผลการเปรียบเทียบคำอธิบายรายวิชาเกี่ยวกับ การวิจัยทางดานการทองเที่ยว (Tourism Research)  

ของ 12 มหาวิทยาลัย 

Topic Detail 

1. Introduction to Research 

1 = The Hong Kong Polytechnic University 

5 = Kasetsart University 

6 = Prince of Songkla University 

9 = Mahasarakham University 

12 = Meajo University 

Courses 1, 5, 6, 9, and 12 introduce the research process, emphasizing  

the significance of research in tourism and hospitality. Unique aspects include 

a focus on literature review skills, problem identification, and the importance 

of informed business decisions (Courses 1 & 2). Course 9 emphasizes current 

situations in the industry. 

2. Research Problem Definition 

3 = Bournemouth University 

4 = Purdue University 

7 = Mahidol University 

Courses 3, 4, and 7 highlight the development of independent projects, 

requiring students to identify and define research problems. Course 3 stands 

out by offering students the opportunity to pursue a project of personal 

interest. Course 4 requires instructor permission, ensuring guidance. Course 7 

focuses on applying theoretical frameworks and designing experiments. 

3. Research Design & Methodology 

2 = University of Surrey 

6 = Prince of Songkla University 

8 = Burapha University 

10 = Naresuan University 

11 = University of Phayao 

Courses 2, 6, 8, 10, and 11 extensively cover research design and methodology. 

They discuss both qualitative and quantitative research tools, with Course 2 

uniquely tackling the challenges of obtaining secondary data in the digital age 

and Course 6 emphasizing producing innovation in hospitality and tourism. 

Course 8 delves into the reliability and ethical codes specifically. Course 10 

covers mixed research methods, and Course 11 emphasizes research quality testing. 

https://www.griffith.edu.au/study/courses/sustainable-tourism-practices-and-impacts-2204THS
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ตารางที่ 20 ผลการเปรียบเทียบคำอธิบายรายวิชาเกี่ยวกับ การวิจัยทางดานการทองเที่ยว (Tourism Research)  

ของ 12 มหาวิทยาลัย 

Topic Detail 

4. Data Collection & Instruments 

1 = The Hong Kong Polytechnic University 

2 = University of Surrey 

5 = Kasetsart University 

6 = Prince of Songkla University 

7 = Mahidol University 

8 = Burapha University 

10 = Naresuan University 

11 = University of Phayao 

12 = Meajo University 

Most courses (1, 2, 5, 6, 7, 8, 10, 11, 12) deal with data collection techniques 

and instrument design, such as surveys, questionnaires, and observation 

methods. Course 5 uniquely focuses on constructing questionnaires, 

observation lists, and interview guidelines. Course 7 provides a solid foundation 

for issue-based solutions and current trend analysis. Course 12 stresses the role 

of research in promoting tourism. 

5. Data Analysis 

1 = The Hong Kong Polytechnic University 

2 = University of Surrey 

5 = Kasetsart University 

6 = Prince of Songkla University 

7 = Mahidol University 

8 = Burapha University 

10 = Naresuan University 

11 = University of Phayao 

Courses 1, 2, 5, 6, 7, 8, 10, and 11 deep dive into both qualitative and 

quantitative data analysis. Unique offerings include content analysis, coding, 

and various statistical tests in Course 1; negotiation of access and ethical 

dilemmas in data interpretation in Course 2; and the application of statistics for 

research in Course 5. Course 6 involves discussion of findings, and Course 7 

analyzes current trends and offers solutions. Courses 10 and 11 require 

reporting of research findings. 

6. Report Writing & Presentation 

1 = The Hong Kong Polytechnic University 

5 = Kasetsart University 

9 = Mahasarakham University 

12 = Meajo University 

Courses 1, 5, 9, and 12 emphasize report writing and presentation skills. Course 1 

is distinctive with its focus on research ethics and professional conduct. Course 9 

requires seminar presentations and encourages knowledge and opinion sharing, 

providing a platform for real-time industry relevance and discussions. Course 5 

and Course 12 require a conclusive presentation of research findings, 

emphasizing clarity and professionalism. 

7. Ethics in Research 

1 = The Hong Kong Polytechnic University 

2 = University of Surrey 

8 = Burapha University 

Courses 1, 2, and 8 include a strong focus on ethics in research. While each course 

covers ethics, Course 1 uniquely integrates professional conduct with ethics, 

Course 2 discusses negotiating access and ethical issues specifically in business 

research, and Course 8 highlights researcher’s ethical codes, tying them back to 

the methodology. 

ที่มา: จากการวิเคราะหเปรียบเทียบโดย ChatGPT-4 
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ตารางที่ 21 ประมวลรายวิชาเกี่ยวกับ การวิจัยทางดานการทองเที่ยว (Tourism Research) ที่ออกแบบโดย ChatGPT-4 

หัวขอ อาศัยพ้ืนฐานคำอธบิายรายวิชาของ 12 มหาวิทยาลัย ไมอาศัยพ้ืนฐานคำอธิบายรายวิชาของ 12 มหาวิทยาลัย  

Title Tourism Research: Methods and Applications Foundations of Tourism Research 

Course 

Description 

This course offers an in-depth exploration of research 

methodologies and their applications within the 

tourism industry. Students will engage with both 

qualitative and quantitative research techniques, 

understanding their relevance and application in real-

world tourism scenarios. The curriculum is designed 

to bridge theoretical knowledge with hands-on 

research experience, preparing students for data-

driven decision-making in their future tourism careers. 

This intensive course introduces students to the 

fundamental aspects of academic and market research 

within the context of tourism. It emphasizes the 

development of skills in research design, methodologies, 

data analysis, and reporting, all tailored to the 

complexities and unique characteristics of the tourism 

industry. The course aims to provide students with the 

practical skills needed to conduct robust research, 

essential for strategic decision-making in their future 

careers in tourism management. 

Course 

Objectives 

1. Understand the significance and role of research 

within the tourism industry. 

2. Define and design research problems, objectives, 

and hypotheses tailored to tourism scenarios. 

3. Apply both qualitative and quantitative research 

methods effectively. 

4. Analyze and interpret data using appropriate 

statistical tools. 

5. Produce comprehensive research reports, ensuring 

ethical and professional conduct throughout the 

research process. 

1. Comprehend the role and importance of research 

in advancing the field of tourism. 

2. Identify and formulate significant research questions 

and hypotheses in various tourism contexts. 

3. Master the methodologies for effective data collection 

and analysis, both qualitative and quantitative. 

4. Conduct ethical research by understanding the 

implications of research on communities, environments, 

and economies. 

5. Synthesize research findings into clear, informative 

reports and presentations, suitable for academic 

and professional audiences. 

Course 

Outline 

Week 1: Introduction to Tourism Research 

- Significance of research in tourism 

- Overview of the research process 

Week 2: Defining Research Problems and Objectives 

- Role of business research in informed  

decision making 

- Formulating research aims and objectives. 

Week 3: Literature Review and Conceptual Frameworks 

- Developing literature review skills 

- Constructing a conceptual framework 

Week 4-5: Research Design and Methodology 

- Introduction to qualitative and quantitative 

research tools 

- Survey research, observation methods, and 

experimental research 

Week 6: Data Collection Techniques 

- Questionnaire design and construction 

- Obtaining secondary data in the digital age 

Week 1: Introduction to Tourism Research 

- Overview of research in tourism 

- Importance of research in evidence-based 

decision-making 

Week 2: Research Problem Formulation 

- Identifying research gaps 

- Developing research questions and objectives 

Week 3: Literature Review and Theoretical Framework 

- Conducting a literature review 

- Building a theoretical framework 

Week 4: Research Ethics in Tourism 

- Ethical considerations in tourism research 

- Responsible research practices 

Week 5-6: Research Design and Methodology 

- Exploring different research designs 

- Introduction to qualitative, quantitative,  

and mixed methods 
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ตารางที่ 21 ประมวลรายวิชาเกี่ยวกับ การวิจัยทางดานการทองเที่ยว (Tourism Research) ที่ออกแบบโดย ChatGPT-4 

หัวขอ อาศัยพ้ืนฐานคำอธบิายรายวิชาของ 12 มหาวิทยาลัย ไมอาศัยพ้ืนฐานคำอธิบายรายวิชาของ 12 มหาวิทยาลัย  

Week 7: Sampling Techniques 

- Principles of sampling design and procedures 

- Population, sample size, and sampling methods 

Week 8-9: Qualitative Data Analysis 

- Content analysis, coding, and interpreting 

qualitative data. 

- Ethical considerations in qualitative research 

Week 10-12: Quantitative Data Analysis 

- Descriptive statistics, normal distribution,  

chi-square test, t-test, ANOVA, correlation,  

and regression 

- Working with data and understanding statistical 

outputs 

Week 13: Writing and Presenting Research Reports 

- Structuring and writing comprehensive research 

reports. 

- Effective presentation techniques 

Week 14: Research Ethics and Professional Conduct 

- Understanding research ethics 

- Ensuring professional conduct throughout  

the research process 

Week 15: Reflection and Future Directions in Tourism 

Research 

- Current trends and emerging methodologies  

in tourism research 

- Preparing for advanced research in tourism 

Week 7-8: Data Collection Techniques in Tourism 

- Surveys, interviews, and observations 

- Secondary data sources and their uses 

Week 9: Sampling Strategies 

- Understanding population and sample 

- Techniques for effective sampling 

Week 10-11: Qualitative Data Analysis 

- Techniques for analyzing textual and 

observational data. 

- Use of software in qualitative analysis 

Week 12-13: Quantitative Data Analysis 

- Introduction to statistical tools 

- Descriptive and inferential statistics in tourism research 

Week 14: Writing and Presenting Research Findings 

- Structuring research reports 

- Effective presentation skills 

Week 15: Review and Future Trends in Tourism Research 

- Recap of course content 

- Discussion on emerging trends and future 

research areas in tourism 

Methodology • Lectures: Core concepts and methodologies will be 

introduced through interactive lectures, incorporating 

real-world examples from the tourism industry. 

• Workshops: Students will participate in hands-on 

workshops, practicing data collection, analysis, and 

interpretation techniques. 

• Guest Speakers: Experts in tourism research will 

be invited to share their insights, experiences, and 

best practices. 

• Group Projects: Students will collaborate on 

research projects, addressing current issues in 

tourism, and presenting their findings. 

• Lectures: To introduce and explain complex research 

concepts and methods. 

• Case Studies: Real-world examples discussed in 

class to illustrate the practical application of research 

methods. 

• Interactive Workshops: Hands-on sessions where 

students practice research skills, from data collection 

to analysis. 

• Group Projects: Students collaborate to work 

through all stages of a research project, from design 

to presentation. 

• Guest Lectures: Experienced researchers and 

professionals in tourism share insights and experiences, 

enhancing students' understanding of the field's realities. 
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ตารางที่ 21 ประมวลรายวิชาเกี่ยวกับ การวิจัยทางดานการทองเที่ยว (Tourism Research) ที่ออกแบบโดย ChatGPT-4 

หัวขอ อาศัยพ้ืนฐานคำอธบิายรายวิชาของ 12 มหาวิทยาลัย ไมอาศัยพ้ืนฐานคำอธิบายรายวิชาของ 12 มหาวิทยาลัย  

• Field Research: Opportunities for students to 

conduct field research, collecting primary data 

from tourism enterprises or destinations. 

• Fieldwork: Practical sessions, where possible, for 

firsthand data collection experience in a tourism 

context. 

Assessment • Midterm Exam (20%): A written exam covering 

key concepts and methodologies introduced in the 

first half of the course. 

• Research Proposal (15%): Students will submit a 

research proposal, outlining their research 

problem, objectives, and proposed methodology. 

• Group Research Project (30%): Teams will conduct a 

research project, collecting, analyzing, and 

interpreting data, culminating in a written report 

and presentation. 

• Participation and Engagement (10%): Regular 

attendance, active participation in class discussions, 

workshops, and guest speaker sessions. 

• Final Exam (25%): Comprehensive exam assessing 

understanding of course material and the ability to 

apply research methodologies to new scenarios. 

• Research Proposal (20%): Students submit a detailed 

proposal for a research project, demonstrating their 

understanding of research design and methodology. 

• Midterm Examination (20%): A written test assessing 

students' grasp of the course material covered in the first 

half of the semester. 

• Group Research Project (30%): Execution of a 

mini-research project, requiring students to apply 

learned methodologies, analyze data, and present 

their findings. 

• Class Participation (10%): Assessed throughout 

the semester, reflecting students' engagement with 

the course content, their peers, and instructors. 

• Final Examination (20%): A comprehensive test 

covering all course materials, focusing on the application 

of knowledge to novel research scenarios. 

ที่มา: จากการ generated โดย ChatGPT-4  

 

3.3 การออกแบบและพัฒนาโดยการทำงานรวมกับ Gen-AI ในฐานะผูชวย 

จากการพิจารณาผลลัพธการออกแบบในรูปแบบที่สอง (ใชและไมใชชุดขอมูลคำอธิบายกระบวนวิชา) 

พบวา ผลลัพธจาก Gen-AI ของทั้งกรณีที่ใชและไมใชชุดขอมูลคำอธิบายกระบวนวิชาของมหาวิทยาลัยที่ถูกเลือก 

ใหผลลัพธที่ใกลเคียงกัน มีความแตกตางกันในระดับรายละเอียด หรือการขยายความ ดังนั้นการออกแบบ 

ในรูปแบบนี้จึงเปนการออกแบบและพัฒนาที่ไมมีการใหขอมูลใดๆ กับ Gen- AI แตเปนการทดลองทำงาน

อยางตอเนื ่องจนกวาจะไดประมวลรายวิชาที่พึงพอใจ หรือเปนการทำงานในลักษณะที่ให Gen-AI เปนผู ชวย  

โดยในแตละการออกแบบประมวลรายวิชาจะอยูบนพื้นฐานของการตัดสินใจของผูดำเนินการ และให ChatGPT  

เปนผูชวยในการออกแบบประมวลรายวิชาในแตละกระบวนวิชา โดยมีการกำหนดเง่ือนไขในการดำเนินการดังน้ี 

1. ใชภาษาอังกฤษของประมวลรายวิชาสั้นๆ วา “syllabus” 

2. ระบุวาเปน semester-long course สำหรับ 15 อาทิตย และเรียนอาทิตยละ 3 ช่ัวโมง 

3. เปนประมวลรายวิชาสำหรับ นักศึกษาปริญญาตรี หลักสูตร การจัดการทองเที่ยว จำนวน 80 คน 

4. ในรายวิชาเศรษฐศาสตรการทองเที่ยว ระบุเพ่ิมเติมวา ไมมีพ้ืนฐานทางดานเศรษฐศาสตรที่เขมแข็ง 

5. รายละเอียดของประมวลรายวิชาใหม ประกอบดวย Course Title, Course Description, Course 

Objectives, Course Outline, Methodology, and Assessment  
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6. รายละเอียดของ Course Outline ประกอบดวย Topic, Description, Activity for each session, 

measuring learning outcome, and Assessment 

7. หลังจากไดผลลัพธจาก prompt พื้นฐานแลว มีการปรับปรุงและเพิ่มรายละเอียดในประเด็นตางๆ 

ดวย prompt สั้นๆ เชน revise title, more detail in course outline, add some knowledge 

about digital technology ฯลฯ เปนตน 

 ในการดำเนินการออกแบบประมวลรายวิชาเปนการทำงานรวมกับ ChatGPT-4 และ Bard (เวอรชันทดลอง) 

ที่เปนผูชวย ซึ่งจากเง่ือนไขขอที่ 1-6 นำมาพัฒนาเปน prompt เริ่มตน ไดดังน้ี 

Prompt: As a professor with expertise in [role]. You are designing a comprehensive syllabus for a new 

semester-long course on [role]. The course should span 15 weeks, with 3 hours of instruction  

per week. The syllabus should be designed for undergraduate students pursuing a degree in 

Tourism Management, who do not have a strong economics background. The syllabus should aim 

to provide a balance between theoretical knowledge and practical skills relevant to the tourism 

industry. The syllabus should include the following components: Course Title, Course Description, 

Course Objectives, Course Outline, Methodology, and Assessment. 

หมายเหตุ: กำหนดใหมี 3 role ตามกระบวนวิชาที ่ถ ูกเล ือก ได แก  1. Tourism economics 2. Sustainable tourism  

และ 3. Tourism research 

สำหรับการนำเสนอผลลัพธ แบงออกเปน 3 กระบวนวิชา เชนเดียวกัน โดยในแตละกระบวนวิชา มีผลลัพธ

ของการออกแบบจาก 2 Gen-AI ไดแก ChatGPT 3.5 Plus และ Bard (เวอรชันทดลอง) โดยผลลัพธในแตละ

กระบวนวิชาของแตละ Gen-AI ประกอบดวยตารางที่มีรายละเอียดประมวลรายวิชา 2 ตาราง ไดแก 1) ตารางที่

แสดงรายละเอียดของประมวลรายวิชาที่ประกอบดวย Title, Course Description, Course Objectives, 

Course Outline, Methodology และ Assessment และ 2) ตารางทีแ่สดง รายละเอียดของ course outline 

ที่ประกอบดวย Topic, Description, Activity for each session และMeasuring learning outcome ดังมี

รายละเอียดของผลลัพธในแตละกระบวนวิชาดังน้ี 

1) กระบวนวิชาเก่ียวกับเศรษฐศาสตรการทองเที่ยว (Tourism Economics) 

ก. ออกแบบโดย ChatGPT 3.5 Plus 

ตารางที่ 22 ประมวลรายวิชาเกี่ยวกับ เศรษฐศาสตรการทองเที่ยว (Tourism Economics)  

ที่ออกแบบโดย ChatGPT 3.5 Plus 

Item Detail 

Title Introduction to Tourism Economics 

Course Description This course provides an in-depth understanding of the economic principles and concepts that drive the 

tourism industry. It explores the economic factors influencing tourism demand and supply, pricing 

strategies, destination development, and the impact of external factors on tourism businesses. Through 

a combination of theory and practical examples, students will develop the analytical skills necessary to 

make informed decisions in the tourism sector. 
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ตารางที่ 22 ประมวลรายวิชาเกี่ยวกับ เศรษฐศาสตรการทองเที่ยว (Tourism Economics)  

ที่ออกแบบโดย ChatGPT 3.5 Plus 

Item Detail 

Course Objectives 1. Understand the basic economic concepts and principles relevant to the tourism industry. 

2. Analyze the factors influencing demand and supply in the tourism market. 

3. Evaluate pricing strategies and their impact on tourism businesses. 

4. Assess the economic sustainability of tourism destinations. 

5. Analyze the role of government policies and external factors in shaping the tourism industry. 

6. Apply economic analysis to real-world tourism scenarios and make informed decisions. 

Duration of Course 15 weeks with 3 hours of instruction per week 

Course Outline Week 1-2: Introduction to Tourism Economics 

- Understanding the tourism industry. 

- Basic economic concepts in tourism. 

- Importance of tourism in the global economy. 

Week 3-4: Demand and Supply in Tourism 

- Factors influencing tourism demand. 

- Factors influencing tourism supply. 

- Elasticity of demand and pricing strategies. 

Week 5-6: Pricing and Revenue Management 

- Pricing strategies in the tourism industry. 

- Revenue management in hotels and airlines. 

- Case study: Dynamic pricing in tourism. 

Week 7-8: Tourism Destination Development 

- Destination competitiveness. 

- Tourism destination life cycle. 

- Sustainable tourism development. 

Week 9-10: Tourism Impact Assessment 

- Economic impact of tourism. 

- Socio-cultural and environmental impacts. 

- Case study: Measuring tourism impacts. 

Week 11-12: Government Policies and Regulation 

- Role of government in tourism. 

- Tourism taxation and incentives. 

- Tourism policy analysis. 

Week 13-14: External Factors Affecting Tourism 

- Global economic trends and their impact on tourism. 

- Technological advancements and their influence. 

- Crisis management in tourism. 

Week 15: Course Wrap-up and Final Projects 

- Review of key concepts. 

- Group presentations on real-world tourism economic issues. 
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ตารางที่ 22 ประมวลรายวิชาเกี่ยวกับ เศรษฐศาสตรการทองเที่ยว (Tourism Economics)  

ที่ออกแบบโดย ChatGPT 3.5 Plus 

Item Detail 

Methodology • Lectures to introduce theoretical concepts. 

• Case studies and group discussions to apply economic principles to real-world scenarios. 

• Guest lectures by industry experts. 

• Assignments and quizzes to assess understanding. 

• Final group projects on economic analysis of a specific tourism destination. 

Assessment • Class participation and engagement: 10% 

• Quizzes and assignments: 30% 

• Midterm exam: 20% 

• Final group project and presentation: 20% 

• Final exam: 20% 

ที่มา: จากการ generated โดย ChatGPT 3.5 Plus  
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ตารางที่ 23 Course Outline: Introduction to Tourism Economics ที่ออกแบบโดย ChatGPT 3.5 Plus 

Week Topic Description Activity for each session Measuring learning outcome 

1-2 Introduction to Tourism Economics    

 - Understanding the Tourism Industry - Introduction to the tourism industry, its components, 

and its significance in the global economy. 

- Lecture, class discussion, and group 

activity. 

- Students should demonstrate understanding of the 

key components of the tourism industry. 

- Basic Economic Concepts in Tourism - Introduction to fundamental economic concepts and 

principles relevant to the tourism sector. 

- Lecture, examples, and interactive 

exercises. 

- Assess students' comprehension of basic economic 

concepts and their application in tourism. 

- Importance of tourism in the global 

economy 

- Exploration of the economic impact of tourism on the 

global economy. 

- Lecture, case studies, and group 

discussions. 

- Evaluate students' ability to analyze the role of 

tourism in the global economic context. 

3-4 Demand and Supply in Tourism    

 - Factors Influencing Tourism Demand - Examination of factors affecting the demand for 

tourism services. 

- Lecture, case analysis, and group 

presentations. 

- Assess students' capacity to identify and analyze 

factors affecting tourism demand. 

 - Factors Influencing Tourism Supply - Analysis of factors influencing the supply of tourism 

services and accommodations. 

- Lecture, industry guest speaker, and 

group discussions. 

- Evaluate students' understanding of the 

determinants of tourism supply. 

 - Elasticity of demand and pricing 

strategies 

- Discussion of price elasticity of demand in tourism 

and pricing strategies used in the industry. 

- Lecture, case study analysis, and pricing 

simulation. 

- Assess students' ability to apply elasticity concepts 

to pricing strategies. 

5-6 Pricing and Revenue Management    

 - Pricing strategies in the tourism 

industry 

- Examination of various pricing strategies employed 

by tourism businesses. 

- Lecture, pricing strategy evaluation, and 

group presentations. 

- Evaluate students' comprehension of pricing 

strategies. 

 - Revenue management in hotels 

and airlines 

- Study of revenue management techniques used in 

hotels and airlines. 

- Lecture, revenue management case 

studies, and group discussions. 

- Assess students' ability to apply revenue 

management principles. 

 - Case study: Dynamic pricing in 

tourism 

- Analysis of dynamic pricing practices in the tourism 

industry through case studies. 

- Case study analysis, group presentations, 

and pricing simulation. 

- Evaluate students' analytical skills through case 

study analysis. 
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ตารางที่ 23 Course Outline: Introduction to Tourism Economics ที่ออกแบบโดย ChatGPT 3.5 Plus 

Week Topic Description Activity for each session Measuring learning outcome 

7-8 Tourism Destination Development    

 - Destination competitiveness - Exploration of factors contributing to the 

competitiveness of tourism destinations. 

- Lecture, destination competitiveness 

assessment, and group discussions. 

- Assess students' ability to analyze destination 

competitiveness factors. 

 - Tourism destination life cycle - Study of the life cycle stages of tourism 

destinations and their implications. 

- Lecture, case studies, and group 

presentations. 

- Evaluate students' understanding of destination 

life cycles. 

 - Sustainable tourism development - Examination of sustainability principles in tourism 

development. 

- Lecture, sustainability case studies, and 

group discussions. 

- Assess students' grasp of sustainable tourism 

concepts. 

9-10 Tourism Impact Assessment    

 - Economic impact of tourism - Analysis of the economic impact of tourism on 

destinations and host communities. 

- Lecture, economic impact assessment, 

and case study analysis. 

- Evaluate students' ability to assess the economic 

impact of tourism. 

 - Socio-cultural and environmental 

impacts 

- Study of socio-cultural and environmental impacts 

of tourism. 

- Lecture, impact assessment exercises, 

and group discussions. 

- Assess students' understanding of socio-cultural 

and environmental consequences of tourism. 

 - Measuring tourism impacts - Application of impact assessment techniques to 

real-world case studies. 

- Case study analysis, impact measurement 

exercises, and group presentations. 

- Evaluate students' analytical skills in assessing 

tourism impacts. 

11-12 Government Policies and Regulation    

 - Role of government in tourism - Examination of the role of government in regulating 

and promoting tourism. 

- Lecture, policy analysis, and group 

discussions. 

- Assess students' understanding of government's 

role in the tourism industry. 

 - Tourism taxation and incentives - Study of taxation policies and incentives in the 

tourism sector. 

- Lecture, tax policy evaluation,  

and case studies. 

- Evaluate students' ability to analyze taxation 

policies in tourism. 

 - Tourism policy analysis - Analysis of tourism policies and their impact on the 

industry. 

- Lecture, policy analysis exercises, and 

group presentations. 

- Assess students' policy analysis skills. 
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ตารางที่ 23 Course Outline: Introduction to Tourism Economics ที่ออกแบบโดย ChatGPT 3.5 Plus 

Week Topic Description Activity for each session Measuring learning outcome 

13-14 External Factors Affecting Tourism    

 - Global economic trends and their 

impact on tourism 

- Exploration of global economic trends and their 

influence on the tourism industry. 

- Lecture, trend analysis, and group 

discussions. 

- Evaluate students' ability to analyze global 

economic trends. 

 - Technological advancements and 

their influence 

- Study of technological advancements shaping the 

future of tourism. 

- Lecture, technology impact assessment, 

and group presentations. 

- Assess students' understanding of technology's 

role in tourism. 

 - Crisis management in tourism - Examination of crisis management strategies in the 

tourism sector. 

- Lecture, crisis scenario analysis, and 

group discussions. 

- Evaluate students' crisis management skills. 

15 Course Wrap-up and Final Projects    

 - Review of key concepts - Recap of key concepts & theories covered in the course. - Lecture and group discussion. - Assess students' retention of key concepts. 

 - Group presentations on real-world 

tourism economic issues 

- Final group presentations on economic analysis of 

specific tourism destinations. 

- Group presentations. - Evaluate students' ability to apply economic 

analysis to real-world tourism scenarios. 

ที่มา: จากการ generated โดย ChatGPT 3.5 Plus  
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ข. ออกแบบโดย Bard (เวอรชันทดลอง) 

ตารางที่ 24 ประมวลรายวิชาเกี่ยวกับ เศรษฐศาสตรการทองเที่ยว (Tourism Economics)  

ที่ออกแบบโดย Bard (เวอรชันทดลอง) 

Item Detail 

Title Tourism Economics: Principles and Practice 

Course Description This course provides a comprehensive overview of the economic principles and concepts relevant to 

the tourism industry. Students will gain a deep understanding of the demand for and supply of tourism 

products, the economic impacts of tourism, and the role of government in tourism development. The 

course will also cover a range of practical skills relevant to tourism economics, such as data analysis, 

forecasting, and cost-benefit analysis. 

Course Objectives 1. Explain the basic concepts of economics as they apply to the tourism industry. 

2. Analyze the demand for and supply of tourism products. 

3. Measure the economic impacts of tourism. 

4. Assess the role of government in tourism development. 

5. Apply economic principles to solve tourism-related problems. 

6. Communicate effectively about tourism economics using both written and oral forms. 

Duration of Course 15 weeks with 3 hours of instruction per week 

Course Outline Week 1: Introduction to Tourism Economics 

- What is tourism economics? 

- The scope and importance of tourism economics 

- The economic system 

- Supply and demand 

Week 2: Demand for Tourism 

- Factors affecting tourism demand 

- Tourism demand models 

- Forecasting tourism demand 

Week 3: Supply of Tourism Products 

- The structure of the tourism industry 

- Production costs in tourism 

- Pricing tourism products 

Week 4: The Economics of Tourism Firms 

- Profit maximization 

- Cost-benefit analysis 

- Investment appraisal 

Week 5: The Economic Impacts of Tourism 

- Direct, indirect, and induced impacts 

- Multiplier analysis 

- Input-output analysis 

Week 6: Tourism and Employment 

- The nature of tourism employment 

- The impact of tourism on employment 

- Tourism and labor market policies 
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ตารางที่ 24 ประมวลรายวิชาเกี่ยวกับ เศรษฐศาสตรการทองเที่ยว (Tourism Economics)  

ที่ออกแบบโดย Bard (เวอรชันทดลอง) 

Item Detail 

Week 7: Tourism and Income Distribution 

- The impact of tourism on income distribution 

- Poverty and tourism 

- Tourism and the informal economy 

Week 8: Tourism and the Environment 

- The environmental impacts of tourism 

- Environmental economics and tourism 

- Sustainable tourism 

Week 9: Tourism and Development 

- The role of tourism in economic development 

- Tourism and poverty reduction 

- Tourism and regional development 

Week 10: Tourism and Government 

- The role of government in tourism 

- Tourism policy 

- Tourism planning 

Week 11: Tourism and International Trade 

- The balance of payments and tourism 

- Tourism and exchange rates 

- Tourism and trade liberalization 

Week 12: Tourism and Globalization 

- The globalization of the tourism industry 

- The impact of globalization on tourism 

- Tourism and cultural change 

Week 13: Current Issues in Tourism Economics 

- The sharing economy and tourism 

- Overtourism 

- The future of tourism 

Week 14: Guest Lecture 

- Invited speaker from the tourism industry 

Week 15: Course Review and Student Presentations 

Methodology • Lectures: Lectures will be used to provide students with a foundation in the key concepts and 

theories of tourism economics. 

• Tutorials: Tutorials will provide students with an opportunity to apply the concepts and theories they 

have learned in lectures to real-world tourism problems. 

• Case studies: Case studies will be used to help students understand the practical application of 

tourism economics concepts. 

• Group projects: Group projects will allow students to work collaboratively on research projects 

related to tourism economics. 
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ตารางที่ 24 ประมวลรายวิชาเกี่ยวกับ เศรษฐศาสตรการทองเที่ยว (Tourism Economics)  

ที่ออกแบบโดย Bard (เวอรชันทดลอง) 

Item Detail 

• Guest lectures: Guest lectures will be used to provide students with insights from tourism industry 

professionals. 

• Student presentations: Student presentations will allow students to share their research findings 

with the class. 

Assessment • Midterm exam (30%) 

• Final exam (30%) 

• Group project (20%) 

• Class participation (10%) 

ที่มา: จากการ generated โดย Bard (เวอรชันทดลอง)  
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ตารางที่ 25 Course Outline: Tourism Economics: Principles and Practice ที่ออกแบบโดย Bard (เวอรชันทดลอง) 

Week Topic Description Activity for each session Measuring learning outcome 

1 Introduction to Tourism Economics - Gain a comprehensive understanding of the definition, 

scope, and importance of tourism economics. 

 

- Explore the fundamental concepts of the economic 

system, including supply, demand, and market 

equilibrium. 

- Critically analyze the various components and 

interrelationships within the tourism industry. 

- Class discussion on the definition 

and importance of tourism 

economics. 

- In-class activity on identifying the 

different components of the 

economic system. 

- Group work on creating a diagram 

of the supply and demand for 

tourism products. 

- Students will be able to define tourism economics and 

explain its importance. 

 

- Students will be able to identify the different 

components of the economic system. 

 

- Students will be able to explain the concepts of supply 

and demand as they apply to tourism 

2 Demand for Tourism - Identify the various factors that influence tourism 

demand, such as demographics, psychographics, 

economic conditions, and technological advancements. 

- Comprehend the different tourism demand models 

and their applications in forecasting future tourism 

demand.  

- Develop and apply appropriate methods for 

forecasting tourism demand for specific destinations. 

- Guest lecture from a tourism 

industry representative on factors 

affecting tourism demand.  

- Group work on developing a 

tourism demand model.  

- Individual assignment on 

forecasting tourism demand for 

a specific destination. 

- Students will be able to identify the different factors that 

affect tourism demand.  

 

- Students will be able to develop and explain tourism 

demand models.  

- Students will be able to forecast tourism demand using 

appropriate methods. 

3 Supply of Tourism Products - Gain a thorough understanding of the structure of the 

tourism industry, including the various types of tourism 

firms and their roles in the tourism value chain.  

- Analyze the different types of production costs 

associated with tourism products and services.  

- Critically evaluate the various pricing strategies used 

in the tourism industry. 

- Case study on the cost structure of 

a tourism firm.  

 

- In-class activity on pricing tourism 

products.  

- Group work on developing a pricing 

strategy for a new tourism product. 

- Students will be able to explain the structure of the 

tourism industry.  

 

- Students will be able to identify the different types of 

production costs in tourism. 

- Students will be able to explain the different pricing 

strategies used in tourism. 
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ตารางที่ 25 Course Outline: Tourism Economics: Principles and Practice ที่ออกแบบโดย Bard (เวอรชันทดลอง) 

Week Topic Description Activity for each session Measuring learning outcome 

4 The Economics of Tourism Firms - Comprehend the concept of profit maximization 

and its application in tourism firms.  

- Conduct cost-benefit analyses of tourism projects 

to evaluate their economic feasibility. 

 

- Apply investment appraisal techniques to assess 

the potential returns on tourism investments. 

- Class discussion on the different 

goals of tourism firms.  

- In-class activity on conducting a 

cost-benefit analysis of a tourism 

project.  

- Individual assignment on evaluating 

a tourism investment opportunity. 

- Students will be able to explain the concept of profit 

maximization.  

- Students will be able to conduct cost-benefit analyses 

of tourism projects.  

 

- Students will be able to evaluate tourism investment 

opportunities. 

5 The Economic Impacts of Tourism - Gain a comprehensive understanding of the direct, 

indirect, and induced economic impacts of tourism. 

 

- Apply multiplier analysis to calculate the economic 

impacts of tourism on specific destinations.  

 

- Utilize input-output analysis to measure the 

economic impacts of tourism on specific sectors of 

the economy. 

- Guest lecture from a government 

economist on the economic 

impacts of tourism.  

- Group work on calculating the 

economic impacts of tourism using 

multiplier analysis.  

- Individual assignment on using 

input-output analysis to measure 

the economic impacts of tourism. 

- Students will be able to explain the different types of 

economic impacts of tourism. 

 

- Students will be able to use multiplier analysis to 

calculate the economic impacts of tourism.  

- Students will be able to use input-output analysis to 

measure the economic impacts of tourism. 

6 Tourism and Employment - Critically analyze the nature of tourism employment, 

including the characteristics of tourism jobs, the 

seasonality of tourism employment, and the skills 

required for tourism jobs.  

- Assess the impact of tourism on employment, both 

positive and negative.  

- Develop tourism labor market policies that promote 

sustainable employment in the tourism industry. 

- Case study on the impact of 

tourism on employment in a 

specific destination.  

 

- In-class activity on identifying the 

different types of tourism jobs.  

- Group work on developing tourism 

labor market policies. 

- Students will be able to explain the nature of tourism 

employment.  

 

 

- Students will be able to assess the impact of tourism on 

employment.  

- Students will be able to develop tourism labor market 

policies. 
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ตารางที่ 25 Course Outline: Tourism Economics: Principles and Practice ที่ออกแบบโดย Bard (เวอรชันทดลอง) 

Week Topic Description Activity for each session Measuring learning outcome 

7 Tourism and Income Distribution - Gain a comprehensive understanding of the impact 

of tourism on income distribution, including the 

relationship between tourism and poverty, the 

impact of tourism on the informal economy, and 

the role of tourism in regional development. 

- Critically analyze the various theories and 

perspectives on the relationship between tourism 

and income distribution.  

- Evaluate the effectiveness of different policy 

interventions aimed at promoting more equitable 

distributional outcomes from tourism. 

- Guest lecture from a development 

economist on the relationship 

between tourism and poverty. 

 

  

- Group work on researching the 

impact of tourism on income 

distribution in a specific destination. 

- Individual assignment on writing a 

policy brief on tourism and the 

informal economy. 

- Students will be able to explain the relationship 

between tourism and income distribution.  

 

 

 

- Students will be able to critically analyze the various 

theories and perspectives on the relationship between 

tourism and income distribution.  

- Students will be able to evaluate the effectiveness of 

different policy interventions aimed at promoting more 

equitable distributional outcomes from tourism. 

8 Tourism and the Environment - Critically analyze the various environmental 

impacts of tourism, both positive and negative. 

 

- Comprehend the application of environmental 

economics concepts to tourism.  

 

- Develop and evaluate sustainable tourism plans. 

- Case study on the environmental 

impacts of tourism in a specific 

destination.  

- In-class activity on identifying the 

different environmental costs and 

benefits of tourism.  

- Group work on developing a 

sustainable tourism plan. 

- Students will be able to explain the different 

environmental impacts of tourism.  

 

- Students will be able to apply environmental economics 

concepts to tourism.  

 

- Students will be able to develop and evaluate 

sustainable tourism plans. 
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ตารางที่ 25 Course Outline: Tourism Economics: Principles and Practice ที่ออกแบบโดย Bard (เวอรชันทดลอง) 

Week Topic Description Activity for each session Measuring learning outcome 

9 Tourism and Development - Gain a comprehensive understanding of the role of 

tourism in economic development.  

 

 

 

- Critically analyze the relationship between tourism 

and poverty reduction.  

 

- Assess the impact of tourism on regional development. 

- Guest lecture from a 

development economist on the 

relationship between tourism 

and development.  

- Group work on researching the 

impact of tourism on development 

in a specific region.  

- Individual assignment on writing 

a report on the potential of 

tourism to contribute to the 

achievement of the Sustainable 

Development Goals. 

- Students will be able to explain the role of tourism in 

economic development. 

 

 

 

- Students will be able to critically analyze the 

relationship between tourism and poverty reduction.  

 

- Students will be able to assess the impact of tourism on 

regional development. 

10 Tourism and Government - Critically analyze the role of government in tourism 

development and regulation. 

- Comprehend the various tourism policy instruments 

used by governments.  

 

- Evaluate the effectiveness of different tourism 

policy initiatives. 

- Guest lecture from a government 

official on tourism policy.  

- In-class activity on debating the 

merits of different tourism policy 

proposals.  

- Group work on developing a 

tourism policy recommendation 

for a specific issue. 

- Students will be able to explain the role of government 

in tourism development and regulation.  

- Students will be able to identify the various tourism 

policy instruments used by governments. 

  

- Students will be able to evaluate the effectiveness of 

different tourism policy initiatives. 
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ตารางที่ 25 Course Outline: Tourism Economics: Principles and Practice ที่ออกแบบโดย Bard (เวอรชันทดลอง) 

Week Topic Description Activity for each session Measuring learning outcome 

11 Tourism and International Trade - Gain a comprehensive understanding of the relationship 

between tourism and international trade. 

 

 

- Critically analyze the impact of exchange rates on 

tourism demand.  

- Assess the implications of trade liberalization for 

the tourism industry. 

- Guest lecture from an 

international trade economist on 

the relationship between tourism 

and trade.  

- In-class activity on calculating the 

balance of payments for tourism.  

- Group work on researching the 

impact of a specific trade 

agreement on the tourism industry. 

- Students will be able to explain the relationship 

between tourism and international trade.  

 

 

- Students will be able to assess the impact of exchange 

rates on tourism demand.  

- Students will be able to analyze the implications of 

trade liberalization for the tourism industry. 

12 Tourism and Globalization - Critically analyze the impact of globalization on the 

tourism industry.  

 

- Comprehend the various forms of tourism globalization. 

 

 

 

- Assess the implications of tourism globalization for 

different stakeholders. 

- Guest lecture from a tourism 

industry representative on the 

impact of globalization on tourism. 

- In-class activity on identifying  

the different forms of tourism 

globalization.  

- Group work on researching the 

impact of tourism globalization 

on a specific destination. 

- Students will be able to explain the impact of 

globalization on the tourism industry.  

 

- Students will be able to identify the different forms of 

tourism globalization.  

 

- Students will be able to assess the implications of 

tourism globalization for different stakeholders. 
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ตารางที่ 25 Course Outline: Tourism Economics: Principles and Practice ที่ออกแบบโดย Bard (เวอรชันทดลอง) 

Week Topic Description Activity for each session Measuring learning outcome 

13 Current Issues in Tourism Economics - Gain a comprehensive understanding of the latest 

trends and developments in tourism economics.  

 

- Critically analyze the implications of these trends 

for the future of the tourism industry.  

 

 

- Develop and present their own research on a current 

issue in tourism economics. 

- Guest lecture from a tourism 

researcher on a current issue in 

tourism economics.  

- In-class activity on debating the 

merits of different perspectives 

on a current issue in tourism 

economics.  

- Individual assignment on 

researching and presenting a 

current issue in tourism economics. 

- Students will be able to identify the latest trends and 

developments in tourism economics. 

  

- Students will be able to critically analyze the 

implications of these trends for the future of the tourism 

industry.  

 

- Students will be able to conduct research on a current 

issue in tourism economics and present their findings in a 

clear and concise manner. 

14 Guest Lecture - - Invited speaker from the tourism industry - Guest lecture from a tourism 

industry representative on a topic 

of their choice. 

- Students will be able to gain insights from a tourism 

industry professional on a current issue or trend in the 

tourism industry. 

15 Course Review and Wrap-Up - Review of key concepts covered in the course.  

 

- Discussion of future directions in tourism economics 

research.  

- Class discussion on key concepts 

covered in the course.  

- In-class activity on identifying 

future directions in tourism 

economics research.  

- Students will be able to demonstrate their understanding 

of the key concepts covered in the course.  

- Students will be able to identify future directions in 

tourism economics research. 

ที่มา: จากการ generated โดย Bard (เวอรชันทดลอง)  
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2) กระบวนวิชาเก่ียวกับการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (Sustainable Tourism) 

ก. ออกแบบโดย ChatGPT 3.5 Plus 

ตารางที่ 26 ประมวลรายวิชาเกี่ยวกับ การทองเที่ยวอยางยั่งยืน (Sustainable Tourism)  

ที่ออกแบบโดย ChatGPT 3.5 Plus 

Item Detail 

Title Sustainable Tourism: Principles and Practices 

Course Description This undergraduate course offers an exploration into sustainable tourism, aiming to blend theoretical 

knowledge with practical skills. Over 15 weeks, students will delve into sustainability concepts, impacts 

of tourism, stakeholder engagement, technology's role, and strategic planning for sustainable tourism. 

The course prepares students to critically analyze and engage with various aspects of the tourism 

industry, promoting a sustainable approach. 

Course Objectives 1. Understand the fundamental concepts and principles of sustainable tourism. 

2. Evaluate the socio-economic and environmental impacts of tourism activities. 

3. Engage with stakeholders to foster sustainable tourism practices. 

4. Analyze case studies and current trends within the global tourism industry. 

5. Develop strategic plans for sustainable tourism initiatives. 

6. Utilize technology effectively for sustainable tourism management. 

Duration of Course 15 weeks with 3 hours of instruction per week 

Course Outline Week 1: Introduction to Sustainable Tourism 

- Understanding the basic concepts and importance of sustainable tourism. 

Week 2-3: Pillars of Sustainable Tourism 

- Exploring the economic, environmental, and socio-cultural aspects of sustainability in tourism. 

Week 4-5: Impacts of Tourism 

- Examining the positive and negative effects of tourism on local communities and environments. 

Week 6-7: Stakeholder Engagement in Sustainable Tourism 

- Learning about the key players in sustainable tourism and the importance of their roles. 

Week 8-9: Sustainable Tourism Planning and Development 

- Understanding the strategies and processes behind developing sustainable tourism initiatives. 

Week 10-11: Niche Tourism within Sustainable Tourism 

- Discovering different forms of sustainable tourism, such as eco-tourism, cultural tourism, and 

adventure tourism. 

Week 12-13: Technology and Innovation in Tourism 

- Discussing the role of technology and innovation in shaping the future of sustainable tourism. 

Week 14: Sustainable Tourism Project Workshop 

- Applying course concepts to create a sustainable tourism project. 

Week 15: Conclusion and Project Presentations 

- Presenting final projects and reflecting on the course's learnings. 

- Final project presentations and course wrap-up 

 

 

 



57/97 

ตารางที่ 26 ประมวลรายวิชาเกี่ยวกับ การทองเที่ยวอยางยั่งยืน (Sustainable Tourism)  

ที่ออกแบบโดย ChatGPT 3.5 Plus 

Item Detail 

Methodology • Interactive Lectures: Traditional lectures will be enhanced with multimedia presentations, Q&A 

sessions, and real-time polling to encourage active participation and ensure understanding of 

complex topics. 

• Case Studies: Real-world cases will be used to illustrate theoretical concepts, encouraging students 

to analyze, discuss, and apply their knowledge in practical scenarios. This method will foster critical 

thinking and problem-solving skills. 

• Guest Lectures: Industry professionals, policymakers, and sustainable tourism practitioners will be 

invited to share their insights and experiences, providing students with different perspectives and 

networking opportunities. 

• Workshops and Simulations: Hands-on workshops will include activities like role-playing, 

simulations, and scenario analysis, helping students to understand the real-world implications of 

different strategies and decisions. 

• Field Visits: Educational trips to local communities, conservation areas, or tourism enterprises will 

offer firsthand experience with sustainable tourism practices and interaction with stakeholders. 

• Group Projects and Presentations: Students will work in teams on projects, fostering collaborative 

skills, and then present their findings or proposals, honing their communication and persuasive 

abilities. 

• Reflective Activities: Journaling, open discussions, and feedback sessions will encourage students 

to reflect on their learning journey, understand their values, and consider their future role in 

promoting sustainable tourism. 

Assessment 1. Participation (15%): This grade reflects students' active involvement in class discussions, collaborative 

sessions, and engagement with guest speakers. It encourages continuous learning and interaction. 

2. Group Presentations (20%): Students will collaborate on several presentations analyzing case studies 

or proposing sustainable solutions, helping them develop teamwork and communication skills. 

3. Midterm Exam (25%): A comprehensive examination will assess students' grasp of the course material 

covered in the first half of the semester, ensuring they understand the foundational concepts. 

4. Field Reports (15%): Post-visit reports will require students to articulate their observations and 

reflections, applying theoretical knowledge to real-world contexts. 

5. Final Project (25%): The capstone project demands students synthesize their semester's learning 

into a practical sustainable tourism proposal, showcasing their research, analytical, and planning capabilities. 

ที่มา: จากการ generated โดย ChatGPT 3.5 Plus  
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ตารางที่ 27 Course Outline: Sustainable Tourism: Principles and Practices ที่ออกแบบโดย ChatGPT 3.5 Plus 

Week Topic Description Activity for each session Measuring learning outcome 

1 Introduction to Sustainable Tourism 

- Understanding Sustainable Tourism 

Fundamentals 

Introduction to the principles of sustainable tourism, 

exploring why it is vital for environmental, economic, 

and socio-cultural balances. Students are exposed to 

global trends and statistics. 

Lecture, documentary viewing, initial 

reflections discussion. 

Students can define sustainable tourism and 

explain its importance in global and local contexts. 

2-3 Pillars of Sustainable Tourism 

- Delving into Economic, Environmental, 

and Socio-Cultural Sustainability 

An in-depth look at the three pillars, discussing real 

examples of success and failure. Evaluation of how 

sustainable practices can boost local economies, 

preserve cultures, and protect environments. 

Case study analysis, group presentations, and 

debates. 

Students will recognize the three pillars' 

interdependency and apply them to assess 

tourism practices. 

  

4-5 Impacts of Tourism 

- Comprehensive Impact Assessment 

Analysis of how tourism affects destinations, dissecting 

environmental degradation, cultural erosion, and 

economic inequalities, alongside the positive impacts. 

Impact assessment workshops, field visit to 

a local tourist site for practical assessment, 

guest speaker sharing impact experiences. 

Students can systematically evaluate tourism's 

multifaceted impacts. 

6-7 Stakeholder Engagement in 

Sustainable Tourism 

- Synergizing Stakeholder Roles and 

Interests 

Identification of tourism stakeholders, understanding 

their interests, and strategies for constructive 

engagement. Discussion of power dynamics and 

communication strategies. 

Role-play simulations, stakeholder mapping 

exercises, drafting communication strategies. 

Students will strategize stakeholder engagement in 

sustainable tourism scenarios. 

8-9 Sustainable Tourism Planning and 

Development 

- Strategies for Sustainable Futures 

Steps and methodologies for planning sustainable tourism, 

including policy formation, strategy development, and 

community participation processes. 

Group project to create a sustainable tourism 

development plan for a hypothetical location, 

critical analysis of existing tourism policies. 

Students can craft basic yet comprehensive sustainable 

tourism plans. 

10-11 Niche Tourism within Sustainable 

Tourism 

- Exploring Specialized Tourism Sectors 

Investigation of how eco-tourism, cultural tourism, and 

adventure tourism operate within the sustainability 

framework. Assessment of their potential and limitations. 

Research assignments on different niche 

sectors, field trip to observe niche tourism 

practices, panel discussion. 

Students can categorize various forms of tourism 

and critique their sustainability. 

12-13 Technology and Innovation in Tourism 

- Leveraging Technology for Sustainable 

Practices 

Insight into how technology is reshaping tourism towards 

sustainability. Exploration of digital innovations, virtual 

realities, and technological tools for environmental 

conservation. 

Technology in tourism workshop, brainstorming 

sessions for innovative solutions, interaction with 

a tech startup in tourism. 

Students can propose tech solutions relevant to 

sustainable tourism. 
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ตารางที่ 27 Course Outline: Sustainable Tourism: Principles and Practices ที่ออกแบบโดย ChatGPT 3.5 Plus 

Week Topic Description Activity for each session Measuring learning outcome 

14 Sustainable Tourism Project Workshop 

- Integration and Application 

Students use their acquired knowledge and skills to 

create detailed sustainable tourism project proposals. 

Project development in workshop settings, 

peer reviews. 

Students will apply learned concepts to develop a 

project, demonstrating their understanding of 

sustainable tourism. 

15 Conclusion and Project Presentations 

- Showcasing Sustainable Tourism 

Knowledge 

Final presentation of projects, providing a platform for 

students to articulate their understanding. Reflection 

on lessons learned, challenges, and envisioning a 

sustainable future in tourism. 

Final presentations, Q&A sessions, course 

feedback, and reflection essays. 

Students will present a detailed project, reflecting 

their grasp of sustainable tourism, and articulate 

their future learning paths. 

ที่มา: จากการ generated โดย ChatGPT 3.5 Plus  
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ข. ออกแบบโดย Bard (เวอรชันทดลอง) 

ตารางที่ 28 ประมวลรายวิชาเกี่ยวกับ การทองเที่ยวอยางยั่งยืน (Sustainable Tourism)  

ที่ออกแบบโดย Bard (เวอรชันทดลอง) 

Item Detail 

Title Sustainable Tourism Management 

Course Description This course provides a comprehensive overview of sustainable tourism, examining its principles, practices, and 

impacts on destinations. Students will gain a critical understanding of the social, economic, and environmental 

dimensions of sustainability in tourism, and develop the skills necessary to plan, manage, and market 

sustainable tourism initiatives. The course will draw on a range of case studies from around the world and will 

provide students with the opportunity to apply their knowledge to real-world challenges. 

Course Objectives 1. Define sustainable tourism and its key principles. 

2. Identify the social, economic, and environmental impacts of tourism. 

3. Assess the sustainability of tourism destinations and businesses. 

4. Develop and implement sustainable tourism plans and policies. 

5. Communicate effectively about sustainable tourism issues. 

6. Apply sustainable tourism principles to their own professional practice. 

Duration of Course 15 weeks with 3 hours of instruction per week 

Course Outline Week 1: Introduction to Sustainable Tourism 

- What is sustainable tourism? 

- The history of sustainable tourism 

- The principles of sustainable tourism 

- The importance of sustainable tourism 

- The triple bottom line of sustainable tourism 

Week 2: The Environmental Impacts of Tourism 

- Tourism and climate change 

- Tourism and water resources 

- Tourism and waste management 

- Tourism and biodiversity 

- Environmental impact assessment (EIA) 

Week 3: The Social Impacts of Tourism 

- Tourism and local communities 

- Tourism and cultural heritage 

- Tourism and gender 

- Tourism and human rights 

- Social carrying capacity. 

Week 4: The Economic Impacts of Tourism 

- The economic benefits of tourism 

- The economic costs of tourism 

- Tourism and economic development 

- Tourism and poverty reduction 

- Cost-benefit analysis (CBA) 
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ตารางที่ 28 ประมวลรายวิชาเกี่ยวกับ การทองเที่ยวอยางยั่งยืน (Sustainable Tourism)  

ที่ออกแบบโดย Bard (เวอรชันทดลอง) 

Item Detail 

Week 5: Sustainable Tourism Stakeholders 

- Governments 

- Businesses 

- Non-governmental organizations (NGOs) 

- Local communities 

- Tourists 

- Stakeholder analysis 

Week 6: Sustainable Tourism Certification and Standards 

- Green Globe 

- EarthCheck 

- The Global Sustainable Tourism Council (GSTC) 

- Other certification and standards 

- Auditing and verification 

Week 7: Sustainable Tourism Planning and Management 

- Carrying capacity 

- Visitor management 

- Environmental impact assessment (EIA) 

- Sustainable tourism indicators 

Week 8: Sustainable Tourism Marketing and Communication 

- Green marketing 

- Sustainable tourism branding 

- Stakeholder communication 

- Crisis communication 

Week 9: Sustainable Tourism Case Studies 

- Case studies from around the world 

- Analysis of successful and unsuccessful sustainable tourism initiatives 

- Lessons learned from case studies. 

Week 10: Guest Speaker 

- Guest speaker from the tourism industry 

- Discussion of current sustainable tourism issues 

Week 11: Sustainable Tourism Skills Workshop 

- Skills development workshop on a specific sustainable tourism topic 

Week 12: Student Presentations 

- Student presentations on their sustainable tourism research projects 

Week 13: Sustainable Tourism Field Trip 

- Visit to a local sustainable tourism destination. 

Week 14: Sustainable Tourism Policy and Regulation 

- An overview of sustainable tourism policy and regulation at the local, national, and international levels 
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ตารางที่ 28 ประมวลรายวิชาเกี่ยวกับ การทองเที่ยวอยางยั่งยืน (Sustainable Tourism)  

ที่ออกแบบโดย Bard (เวอรชันทดลอง) 

Item Detail 

Week 15: Sustainable Tourism and the Future 

- Emerging trends in sustainable tourism 

- The challenges and opportunities of sustainable tourism 

- The future of sustainable tourism 

Methodology • Lectures: Lectures will be used to provide students with a foundation in the key concepts and 

theories of sustainable tourism. 

• Class discussions: Class discussions will provide students with the opportunity to engage with the 

course material in a more in-depth way, and to share their own perspectives and experiences. 

• Case studies: Case studies will be used to help students apply the theoretical concepts they have 

learned to real-world situations. 

• Guest speakers: Guest speakers from the tourism industry will be invited to share their insights and 

experiences with students. 

• Skills workshops: Skills workshops will provide students with the opportunity to develop practical 

skills in areas such as sustainable tourism planning, marketing, and communication. 

• Student presentations: Student presentations will provide students with the opportunity to share 

their research findings with their classmates. 

• Field trips: Field trips will provide students with the opportunity to see firsthand how sustainable 

tourism principles are being applied in practice. 

Assessment • Sustainable tourism research project (40%): Students will be required to conduct a research project 

on a topic related to sustainable tourism. The research project will be assessed based on its originality, 

depth of analysis, clarity of presentation, and contribution to the field of sustainable tourism. 

• Class participation and engagement (20%): Students will be assessed on their participation in class 

discussions, activities, and exercises. Participation will be evaluated based on the quality and quantity of 

contributions, as well as the student's ability to engage with others in a respectful and productive manner. 

• Sustainable tourism skills development (20%): Students will be assessed on their performance in 

skills workshops and their ability to apply the skills they have learned to real-world situations. 

Assessment will be based on the student's demonstration of skills, as well as their ability to reflect 

on their learning and identify areas for further development. 

• Sustainable tourism field trip report (20%): Students will be required to submit a report on their 

experiences on the sustainable tourism field trip. The report will be assessed on the basis of its clarity, 

insightfulness, and ability to communicate the student's learning from the field trip. 
ที่มา: จากการ generated โดย Bard (เวอรชันทดลอง)  

 

 

 

 



63/97 

 

ภาพที่ 1 Grading Rubric สำหรับประมวลรายวิชา Sustainable Tourism Management  

ที่ออกแบบโดย Bard (เวอรชันทดลอง) 

Sustainable Tourism Research Project (40%) 

 

Class participation and engagement (20%) 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

Sustainable tourism skills development (20%) 
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Sustainable tourism field trip report (20%) 
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ตารางที่ 29 Course Outline: Sustainable Tourism Management ที่ออกแบบโดย Bard (เวอรชันทดลอง) 

Week Topic Description Activity Measuring learning outcome 

1 Introduction to Sustainable 

Tourism 

- What is sustainable tourism?  

- The history of sustainable tourism  

- The principles of sustainable tourism  

- The importance of sustainable tourism  

- The triple bottom line of sustainable 

tourism 

- Class discussion on the definition of sustainable 

tourism  

- Guest speaker from a sustainable tourism organization  

- Analysis of case studies on sustainable tourism 

initiatives  

- Individual reflection on personal values and 

sustainable tourism  

- Group presentation on a specific sustainable 

tourism concept 

- Students will be able to define sustainable tourism and 

explain its key principles.  

- Students will be able to identify the different forms of 

sustainable tourism.  

- Students will be able to discuss the importance of 

sustainable tourism.  

- Students will be able to articulate their own personal values 

in relation to sustainable tourism.  

- Students will be able to demonstrate their understanding of 

sustainable tourism concepts through group presentations. 

2 The Environmental Impacts  

of Tourism 

- Tourism and climate change  

- Tourism and water resources  

- Tourism and waste management  

- Tourism and biodiversity  

- Environmental impact assessment (EIA) 

- Research project on the environmental impacts of 

tourism in a specific destination  

- Field trip to a local tourism destination to assess 

its environmental impacts 

- Debate on the pros and cons of tourism 

development  

- Individual assignment on the environmental 

impact of a personal tourism experience  

- Creation of an infographic on a specific 

environmental impact of tourism 

- Students will be able to identify the environmental impacts 

of tourism.  

- Students will be able to evaluate the effectiveness of 

different environmental management practices in the 

tourism industry.  

- Students will be able to communicate effectively about the 

environmental impacts of tourism.  

- Students will be able to assess the environmental impact of 

their own tourism behavior.  

- Students will be able to effectively communicate 

environmental impacts of tourism through infographics. 
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ตารางที่ 29 Course Outline: Sustainable Tourism Management ที่ออกแบบโดย Bard (เวอรชันทดลอง) 

Week Topic Description Activity Measuring learning outcome 

3 The Social Impacts of Tourism - Tourism and local communities  

- Tourism and cultural heritage  

- Tourism and gender  

- Tourism and human rights  

- Social carrying capacity 

- Interview with a local community member about 

their experiences with tourism  

- Analysis of the social impacts of a specific tourism 

development project  

- Role-playing exercise on different stakeholder 

perspectives on tourism  

- Individual assignment on the social impact of a 

personal tourism experience  

- Development of a social impact assessment (SIA) 

for a proposed tourism project 

- Students will be able to identify the social impacts of 

tourism.  

- Students will be able to assess the social carrying capacity 

of a tourism destination.  

- Students will be able to develop strategies for mitigating the 

negative social impacts of tourism.  

- Students will be able to evaluate the social impact of their 

own tourism behavior.  

- Students will be able to conduct a social impact assessment 

(SIA) for a proposed tourism project. 

4 The Economic Impacts of 

Tourism 

- The economic benefits of tourism  

- The economic costs of tourism  

- Tourism and economic development  

- Tourism and poverty reduction  

- Cost-benefit analysis (CBA) 

- Cost-benefit analysis of a tourism project  

- Calculation of the economic impacts of tourism in 

a specific destination  

- Presentation on the economic impacts of tourism 

in a developing country  

- Individual assignment on the economic impact of 

a personal tourism experience  

- Creation of a policy brief on a specific economic 

impact of tourism 

- Students will be able to identify the economic impacts of tourism.  

- Students will be able to evaluate the economic viability of 

tourism projects.  

- Students will be able to discuss the role of tourism in 

economic development.  

- Students will be able to assess the economic impact of their 

own tourism behavior.  

- Students will be able to effectively communicate economic 

impacts of tourism through policy briefs. 
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ตารางที่ 29 Course Outline: Sustainable Tourism Management ที่ออกแบบโดย Bard (เวอรชันทดลอง) 

Week Topic Description Activity Measuring learning outcome 

5 Sustainable Tourism 

Stakeholders 

- Governments  

- Businesses  

- Non-governmental organizations (NGOs)  

- Local communities  

- Tourists  

- Stakeholder analysis 

- Stakeholder analysis of a tourism destination  

- Simulation exercise on stakeholder negotiations  

- Development of a communication plan for a 

sustainable tourism initiative  

- Individual assignment on the role of a specific 

stakeholder in sustainable tourism  

- Creation of a stakeholder map for a proposed 

tourism project 

- Students will be able to identify the different stakeholders 

involved in sustainable tourism.  

- Students will be able to understand the different 

perspectives of stakeholders on sustainable tourism.  

- Students will be able to develop strategies for engaging 

stakeholders in sustainable tourism initiatives.  

- Students will be able to articulate the role of a specific 

stakeholder in sustainable tourism.  

- Students will be able to create stakeholder maps for 

proposed tourism projects. 

6 Sustainable Tourism 

Certification and Standards 

- Green Globe  

- EarthCheck  

- The Global Sustainable Tourism Council 

(GSTC)  

- Other certification and standards  

- Auditing and verification 

- Research project on a specific sustainable tourism 

certification or standard  

- Comparison of different sustainable tourism 

certification and standards  

- Debate on the pros and cons of sustainable 

tourism certification  

- Individual assignment on the role of certification 

in their own tourism behavior  

- Creation of a marketing campaign for a sustainable 

tourism certified business 

- Students will be able to identify the different sustainable 

tourism certification and standards.  

- Students will be able to evaluate the effectiveness of 

different sustainable tourism certification and standards.  

- Students will be able to discuss the role of sustainable 

tourism certification in promoting sustainable tourism practices. 
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ตารางที่ 29 Course Outline: Sustainable Tourism Management ที่ออกแบบโดย Bard (เวอรชันทดลอง) 

Week Topic Description Activity Measuring learning outcome 

7 Sustainable Tourism Planning 

and Management 

- Carrying capacity  

- Visitor management  

- Environmental impact assessment (EIA 

- Sustainable tourism indicators 

- Development of a sustainable tourism plan for a 

specific destination  

- Analysis of the visitor management practices of a 

tourism destination  

- Evaluation of the effectiveness of a sustainable 

tourism indicator  

- Individual assignment on a specific sustainable 

tourism planning or management issue  

- Creation of a sustainable tourism plan for a 

proposed tourism project 

- Students will be able to apply the principles of sustainable 

tourism to the planning and management of tourism 

destinations.  

- Students will be able to develop and evaluate sustainable 

tourism plans.  

- Students will be able to assess the effectiveness of different 

sustainable tourism management practices.  

- Students will be able to identify and address sustainable 

tourism planning and management issues.  

- Students will be able to create sustainable tourism plans for 

proposed tourism projects. 

8 Sustainable Tourism Marketing 

and Communication 

- Green marketing  

- Sustainable tourism branding  

- Stakeholder communication  

- Crisis communication 

- Development of a green marketing campaign for a 

sustainable tourism business  

- Analysis of the sustainable tourism branding of a 

specific destination  

- Evaluation of the effectiveness of a stakeholder 

communication plan  

- Individual assignment on a specific sustainable 

tourism marketing or communication issue  

- Creation of a crisis communication plan for a 

sustainable tourism business 

- Students will be able to understand the principles of green 

marketing.  

- Students will be able to develop and evaluate sustainable 

tourism branding strategies.  

- Students will be able to communicate effectively with 

different stakeholders about sustainable tourism.  

- Students will be able to develop and implement crisis 

communication plans for sustainable tourism businesses. 
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ตารางที่ 29 Course Outline: Sustainable Tourism Management ที่ออกแบบโดย Bard (เวอรชันทดลอง) 

Week Topic Description Activity Measuring learning outcome 

9 Sustainable Tourism Case 

Studies 

- Case studies from around the world  

- Analysis of successful and unsuccessful 

sustainable tourism initiatives  

- Lessons learned from case studies 

- Presentation on a sustainable tourism case study  

- Class discussion on the lessons learned from 

sustainable tourism case studies 

- Individual assignment on a specific sustainable 

tourism case study  

- Creation of a case study database on sustainable 

tourism 

- Students will be able to identify and analyze sustainable 

tourism case studies from around the world.  

- Students will be able to assess the success or failure of 

sustainable tourism initiatives.  

- Students will be able to apply the lessons learned from 

sustainable tourism case studies to their own work.  

- Students will be able to create a case study database on 

sustainable tourism. 

10 Guest Speaker - Guest speaker from the tourism 

industry  

- Discussion of current sustainable tourism 

issues 

- Attendance at a guest speaker presentation  

- Class discussion on current sustainable tourism issues  

- Individual reflection on the guest speaker 

presentation  

- Creation of a list of questions for the guest speaker 

- Students will be able to gain insights from experts in the 

tourism industry.  

- Students will be able to stay up-to-date on current 

sustainable tourism issues.  

- Students will be able to think critically about sustainable 

tourism issues.  

- Students will be able to ask informed questions about 

sustainable tourism. 

11 Sustainable Tourism Skills 

Workshop 

- Skills development workshop on a specific 

sustainable tourism topic 

- Participation in a sustainable tourism skills 

workshop  

- Completion of workshop exercises  

- Individual reflection on the skills workshop  

- Creation of a skills development plan for 

sustainable tourism 

- Students will be able to develop practical skills in 

sustainable tourism.  

- Students will be able to apply the skills they have learned 

to their own work.  

- Students will be able to identify areas where they need to 

develop further skills in sustainable tourism.  

- Students will be able to create a skills development plan 

for sustainable tourism. 
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ตารางที่ 29 Course Outline: Sustainable Tourism Management ที่ออกแบบโดย Bard (เวอรชันทดลอง) 

Week Topic Description Activity Measuring learning outcome 

12 Student Presentations - Student presentations on their sustainable 

tourism research projects 

- Presentation of sustainable tourism research 

projects  

- Class discussion on student research projects  

- Individual feedback on student research projects  

- Creation of a presentation on a sustainable 

tourism topic 

- Students will be able to communicate their research findings 

effectively.  

- Students will be able to receive feedback on their research 

from their peers and instructors.  

- Students will be able to improve their presentation skills.  

- Students will be able to create a presentation on a 

sustainable tourism topic. 

13 Sustainable Tourism Field Trip - Visit to a local sustainable tourism 

destination  

- Observation of sustainable tourism 

practices in action  

- Interviews with stakeholders in sustainable 

tourism  

- Individual reflection on the field trip  

- Creation of a field trip report 

- Pre-trip briefing on the sustainable tourism 

destination  

- Guided tour of the sustainable tourism destination  

- Interviews with stakeholders in sustainable 

tourism  

- Individual reflection on the field trip  

- Creation of a field trip report and presentation 

- Students will be able to identify and describe sustainable 

tourism practices in action.  

- Students will be able to gather and analyze information 

from stakeholders in sustainable tourism.  

- Students will be able to reflect on their own experiences 

with sustainable tourism.  

- Students will be able to communicate their learning from 

the field trip through a report and presentation. 

14 Sustainable Tourism Policy 

and Regulation 

In-depth discussion of specific sustainable 

tourism policies and regulations, such as: 

- Carrying capacity  

- Visitor fees  

- Environmental impact assessment (EIA)  

- Green building codes  

- Certification and labeling  

- Ecotourism guidelines  

- Community-based tourism initiatives  

- Class discussion on the different types of 

sustainable tourism policies and regulations  

- Analysis of case studies on the effectiveness of 

different sustainable tourism policies and regulations  

- Guest speaker presentation on sustainable tourism 

policy development  

- Group project on the development and 

implementation of a sustainable tourism policy 

- Students will be able to identify and understand the 

different types of sustainable tourism policies and regulations.  

- Students will be able to assess the effectiveness of different 

sustainable tourism policies and regulations.  

- Students will be able to articulate their own views on the 

strengths and weaknesses of different sustainable tourism 

policies and regulations.  

- Students will be able to develop and implement a sustainable 

tourism policy. 
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ตารางที่ 29 Course Outline: Sustainable Tourism Management ที่ออกแบบโดย Bard (เวอรชันทดลอง) 

Week Topic Description Activity Measuring learning outcome 

15 Sustainable Tourism and  

the Future 

- Emerging trends in sustainable tourism 

- The challenges and opportunities of 

sustainable tourism  

- The future of sustainable tourism 

- Class discussion on emerging trends in sustainable 

tourism  

- Debate on the challenges and opportunities of 

sustainable tourism  

- Guest speaker presentation on the future of 

sustainable tourism  

- Student presentations on their sustainable tourism 

research projects 

- Students will be able to identify emerging trends in 

sustainable tourism.  

- Students will be able to discuss the challenges and 

opportunities of sustainable tourism.  

- Students will be able to articulate their own views on the 

future of sustainable tourism.  

- Students will be able to communicate their research findings 

effectively.  

- Students will be able to receive feedback on their research 

from their peers and instructors. 

ที่มา: จากการ generated โดย Bard (เวอรชันทดลอง)  
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3) กระบวนวิชาเก่ียวกับการวิจัยทางดานการทองเที่ยว (Tourism Research) 

ก. ออกแบบโดย ChatGPT 3.5 Plus 

ตารางที่ 30 ประมวลรายวิชาเกี่ยวกับ การวิจัยทางดานการทองเที่ยว (Tourism Research)  

ที่ออกแบบโดย ChatGPT 3.5 Plus 

Item Detail 

Title Tourism Research Methodologies 

Course Description This course aims to equip students with the essential theoretical knowledge and practical skills 

necessary for conducting research in the tourism sector. Students will delve into various research 

methodologies, data collection, and analysis techniques, pertinent to addressing real-world challenges 

and opportunities within the tourism industry. By the end of the course, students are expected to 

develop a nuanced understanding of the research process and its application to tourism management 

and policymaking. 

Course Objectives 1. Introduce foundational theories, concepts, and methodologies pertinent to tourism research. 

2. Develop practical skills for designing, conducting, and evaluating research projects relevant to tourism 

management challenges. 

3. Enhance critical thinking and analytical skills through the evaluation of existing research and practical 

application in individual or group projects. 

4. Instill an understanding of ethical considerations and responsible conduct in tourism research. 

5. Encourage engagement with industry stakeholders for practical insights, networking, and the 

application of research skills in real-world settings. 

Duration of Course 15 weeks with 3 hours of instruction per week 

Course Outline Week 1-2: Introduction to Tourism Research 

- Overview of the tourism industry 

- Importance of research in tourism management 

Week 3-5: Research Methodologies 

- Basic research concepts 

- Introduction to Qualitative and Quantitative Methods 

- Research design basics 

Week 6-8: Data Collection Techniques 

- Surveys, interviews, and observations 

- Secondary data collection 

Week 9-11: Analyzing and Interpreting Data 

- Basics of data coding and analysis 

- Interpretation and presentation of findings 

- Visualization and presentation of data 

Week 12-13: Ethical Considerations and Industry Engagement 

- Ethical concerns in tourism research 

- Engaging with industry stakeholders 

Week 14-15: Applied Research Proposal 

- Identifying a research problem and designing a study 

- Proposal development and submission 

- Final proposal presentation 
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ตารางที่ 30 ประมวลรายวิชาเกี่ยวกับ การวิจัยทางดานการทองเที่ยว (Tourism Research)  

ที่ออกแบบโดย ChatGPT 3.5 Plus 

Item Detail 

Methodology • Lectures: Core theories and concepts will be introduced through lectures, utilizing visual aids, and 

real-world examples to enhance understanding. 

• Interactive Discussions: Students will engage in classroom discussions, analyzing case studies, and 

reviewing existing tourism research to foster a deeper understanding and critical thinking. 

• Group Activities: Students will work in groups on various activities to develop collaborative skills and 

apply learned methodologies to solve real-world tourism-related issues. 

• Applied Research Proposal: A hands-on project where students will identify a tourism research 

problem, design a study, collect, and analyze data, and present their findings. 

Assessment • Midterm Examination (20%): Assessing understanding of theoretical concepts and methodologies 

covered in the first half of the course. 

• Applied Research Proposal (30%): In groups, students will identify a research problem, design a 

study, collect and analyze data, and present their findings. 

• Final Examination (30%): Covering all course material with an emphasis on data analysis and interpretation. 

• Class Participation (10%): Including attendance, engagement in class discussions, and collaborative work 

in group activities. 

• Reflection Paper (10%): Individual reflection on the learning experience and the practical application 

of research skills gained throughout the course. 

ที่มา: จากการ generated โดย ChatGPT 3.5 Plus  
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ตารางที่ 31 Course Outline: Tourism Research Methodologies ที่ออกแบบโดย ChatGPT 3.5 Plus 

Week Topic Description Activity for each session Measuring learning outcome 

1-2 Understanding Tourism Research 

- Overview of the Tourism Industry 

- Importance of Research in Tourism 

Management 

- Explore the key sectors within the tourism industry 

and the impact of tourism on economies. 

- Understand the significance and application of 

research in tourism management. 

- Lecture, class discussion, analysis of 

tourism case studies. 

Identify key sectors within the tourism industry. 

Understand the importance of research in tourism 

management and decision-making. 

3-5 Research Methodologies 

- Basic Research Concepts 

- Introduction to Qualitative and 

Quantitative Methods 

- Research Design Basics 

- Introduction to fundamental research concepts 

and methodologies used in tourism research. 

- Developing a research design suitable for 

addressing tourism-related issues. 

- Lecture, interactive discussion, group 

activities on designing research proposals. 

- Workshop on qualitative and quantitative 

research methods. 

- Understand basic research concepts and 

methodologies. 

- Develop a basic research design for a tourism-

related issue. 

6-8 Data Collection Techniques 

- Surveys, Interviews, and Observations 

- Secondary Data Collection 

- Techniques and tools for primary and secondary 

data collection in tourism research. 

- Lecture, workshops on designing surveys 

and conducting interviews. 

- Develop skills in primary and secondary data 

collection techniques. 

9-11 Analyzing and Interpreting Data 

- Basics of data coding and analysis 

- Interpretation & presentation of findings 

- Visualization and presentation of data 

- Introduction to data analysis tools and techniques, 

interpreting findings, and presenting data effectively. 

- Lecture, computer lab sessions on data 

analysis software. 

- Group activities on data interpretation 

and presentation. 

- Develop skills in data analysis and interpretation. 

- Effectively present research findings. 

12-13 Ethical Considerations and Industry 

Engagement 

- Ethical Concerns in Tourism Research 

- Engaging with Industry Stakeholders 

- Understanding ethical considerations in tourism 

research and engaging with industry stakeholders 

for practical insights. 

- Lecture, class discussions on ethics. - Understand the ethical considerations in tourism 

research. 

14-15 Applied Research Proposal 

- Identifying a Research Problem and 

Designing a Study 

- Proposal development and submission 

- Final proposal presentation 

- Application of learned methodologies and 

techniques in conducting a tourism research 

proposal. 

- Group work, and presentation. 

- Final proposal submission and presentations. 

- Conduct a tourism research proposal from 

inception to presentation. 

- Demonstrate the practical application of learned 

research methodologies and techniques. 

ที่มา: จากการ generated โดย ChatGPT 3.5 Plus   
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ข. ออกแบบโดย Bard (เวอรชันทดลอง) 

ตารางที่ 32 ประมวลรายวิชาเกี่ยวกับ การวิจัยทางดานการทองเที่ยว (Tourism Research)  

ที่ออกแบบโดย Bard (เวอรชันทดลอง) 

Item Detail 

Title Tourism Research Methods 

Course Description This course provides students with a comprehensive understanding of the principles and methods of 

tourism research. Students will gain knowledge of the different research approaches, methods, and 

techniques used in tourism research. They will also develop the skills necessary to design, conduct, and 

analyze tourism research projects. The course will also cover the ethical considerations in tourism research. 

Course Objectives 1. Understand the different research approaches, methods, and techniques used in tourism research. 

2. Design and conduct tourism research projects. 

3. Collect and analyze tourism data. 

4. Interpret and present tourism research findings. 

5. Evaluate the quality of tourism research. 

6. Communicate tourism research findings to a variety of audiences. 

7. Apply ethical principles to tourism research 
Duration of Course 15 weeks with 3 hours of instruction per week 

Course Outline Week 1: Introduction to Tourism Research 

- What is tourism research?: Definition of tourism research, Goals of tourism research, Types of tourism 

research  

- The importance of tourism research: Role of tourism research in decision-making, Contribution of 

tourism research to theory and practice, Examples of how tourism research has been used to inform 

policy and practice. 

- The tourism research process: Key stages in the tourism research process (e.g., problem 

identification, literature review, research design, data collection, data analysis, interpretation, 

dissemination) 

- Types of tourism research: Quantitative research, Qualitative research, Mixed methods research. 

- Ethical considerations in tourism research: Key ethical principles in tourism research, Examples of 

ethical dilemmas in tourism research 

Week 2: Research Design 

- The research question: Characteristics of a good research question, Examples of research questions 

in tourism 

- The research proposal: Key components of a research proposal (e.g., introduction, literature review, 

research methodology, timeline, budget) 

- Sampling methods: Probability sampling (e.g., simple random sampling, stratified random sampling, 

systematic sampling), Non-probability sampling (e.g., convenience sampling, snowball sampling, 

purposive sampling) 

- Data collection methods: Primary data collection methods (e.g., surveys, interviews, focus groups, 

observation), Secondary data collection methods (e.g., government statistics, industry reports, 

academic journals) 

- Data analysis methods: Quantitative data analysis methods (e.g., descriptive statistics, inferential 

statistics), Qualitative data analysis methods (e.g., thematic analysis, discourse analysis) 
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ตารางที่ 32 ประมวลรายวิชาเกี่ยวกับ การวิจัยทางดานการทองเที่ยว (Tourism Research)  

ที่ออกแบบโดย Bard (เวอรชันทดลอง) 

Item Detail 

Week 3: Literature Review 

- The importance of the literature review: Role of the literature review in the research process, 

Benefits of conducting a thorough literature review 

- Conducting a literature review: Key steps in conducting a literature review (e.g., identifying relevant 

sources, evaluating the quality of sources, synthesizing findings) 

- Evaluating the quality of research: Criteria for evaluating the quality of research (e.g., validity, 

reliability, generalizability) 

- Writing a literature review: Structure of a literature review, Writing style and conventions, Referencing 

and plagiarism 

Week 4: Quantitative Research Methods 

- Surveys: Types of surveys (e.g., cross-sectional surveys, longitudinal surveys), Survey design (e.g., 

questionnaire design, sampling design), Survey data analysis (e.g., descriptive statistics, inferential 

statistics) 

- Experiments: Types of experiments (e.g., laboratory experiments, field experiments), Experimental 

design (e.g., control group, independent variable, dependent variable), Experimental data analysis 

(e.g., t-tests, ANOVA) 

- Quasi-experiments: Types of quasi-experiments (e.g., pre-test/post-test design, interrupted time 

series design), Quasi-experimental design (e.g., threats to internal validity), Quasi-experimental data 

analysis (e.g., ANCOVA) 

- Statistical analysis: Key statistical concepts (e.g., mean, median, mode, standard deviation, 

correlation, regression), Choosing the appropriate statistical test, Interpreting statistical results 

Week 5: Qualitative Research Methods 

- Interviews: Types of interviews (e.g., structured interviews, semi-structured interviews, unstructured 

interviews), Interviewing techniques (e.g., active listening, probing), Interview data analysis (e.g., 

thematic analysis, discourse analysis) 

- Focus groups: Focus group design (e.g., moderator role, participant selection), Focus group 

facilitation (e.g., managing group dynamics, encouraging participation), Focus group data analysis 

(e.g., thematic analysis, discourse analysis) 

- Observation: Types of observation (e.g., participant observation, non-participant observation), 

Observation techniques (e.g., field notes, audio recording, video recording), Observation data 

analysis (e.g., thematic analysis, discourse analysis) 

- Content analysis: Types of content analysis (e.g., quantitative content analysis, qualitative content 

analysis), Content analysis techniques (e.g., coding, categorization), Content analysis data analysis 

(e.g., frequency analysis, co-occurrence analysis) 

- Qualitative research ethics: Informed consent, Confidentiality, Anonymity, Beneficence, Cultural 

sensitivity. 
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ตารางที่ 32 ประมวลรายวิชาเกี่ยวกับ การวิจัยทางดานการทองเที่ยว (Tourism Research)  

ที่ออกแบบโดย Bard (เวอรชันทดลอง) 

Item Detail 

Week 6: Data Collection Methods 

- Primary data collection methods: Surveys, Interviews, Focus groups, Observation, Case studies. 

- Secondary data collection methods: Government statistics, Industry reports, Academic journals, 

Media reports, Online data sources. 

- Mixed methods research: Combining quantitative and qualitative methods, Advantages and 

disadvantages of mixed methods research, Examples of mixed methods research in tourism. 

Week 7: Data Analysis Methods 

- Quantitative data analysis methods: Descriptive statistics (e.g., mean, median, mode, standard 

deviation, correlation, regression), Inferential statistics (e.g., t-tests, ANOVA, chi-square tests). 

- Qualitative data analysis methods: Thematic analysis, Discourse analysis, Content analysis. 

- Mixed methods data analysis: Integrating quantitative and qualitative data, Data triangulation. 

Week 8: Midterm Exam 

Week 9: Data Interpretation 

- Drawing conclusions from research findings: Identifying key findings, Interpreting findings in relation 

to the research question, Considering limitations of the research. 

- Communicating research findings to different audiences: Tailoring communication to the audience, 

Using clear and concise language, Avoiding jargon. 

- The role of theory in tourism research: Using theory to inform research, Developing new theory, 

Critically evaluating theory. 

Week 10: Research Report Writing 

- The structure of a research report: Introduction, Literature review, Methodology, Findings, 

Discussion, Conclusion, References. 

- Writing style and conventions: Formal writing style, Clear and concise language, Proper grammar 

and punctuation. 

- Referencing and plagiarism: Using a consistent referencing style, Avoiding plagiarism. 

Week 11: Ethical Considerations in Tourism Research 

- Informed consent: Obtaining informed consent from participants, Ensuring that participants understand 

the nature of the research. 

- Confidentiality: Protecting the confidentiality of participants' data. 

- Anonymity: Ensuring that participants' identities are not revealed. 

- Beneficence: Minimizing harm to participants. 

- Cultural sensitivity: Being respectful of participants' cultural values and beliefs. 

Week 12: Tourism Research in Practice 

- Case studies of tourism research projects: Examples of how tourism research has been used to 

inform policy and practice, Discussion of the challenges and rewards of conducting tourism research. 

- Guest speaker from the tourism industry: Presentation on the use of tourism research in the industry, 

Q&A session. 
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ตารางที่ 32 ประมวลรายวิชาเกี่ยวกับ การวิจัยทางดานการทองเที่ยว (Tourism Research)  

ที่ออกแบบโดย Bard (เวอรชันทดลอง) 

Item Detail 

Week 13: Guest Speaker 

- Guest speaker from academia or industry 

- Presentation on a current topic in tourism research 

- Q&A session 

Week 14: Student Presentations 

- Students present their research projects 

- Feedback from peers and instructor 

Week 15: Final Exam 

Methodology • Lectures will be used to provide students with an overview of key concepts, theories, and methods 

in tourism research. Lectures will be supplemented with handouts, slides, and other resources. 

• Discussions will be used to allow students to apply the concepts and theories they have learned to 

real-world tourism issues. Discussions will be facilitated by the instructor and will encourage student 

participation. 

• Group work will be used to give students the opportunity to work collaboratively on research 

projects. Group work will allow students to develop their teamwork skills and to gain experience in 

conducting research. 

• Individual assignments will be used to allow students to demonstrate their understanding of the 

course material. Individual assignments will take a variety of forms, such as essays, research proposals, 

and presentations. 

• Case studies will be used to illustrate how tourism research has been used to inform policy and 

practice. Case studies will be presented in class and will be discussed by students. 

• Guest speakers from academia and industry will be invited to share their expertise on tourism 

research. Guest speakers will provide students with insights into the latest research methods and 

findings in tourism. 

Assessment • Class participation (10%) will be assessed based on students' attendance, engagement in 

discussions, and contributions to group work. 

• Midterm exam (20%) will cover the material from the first half of the course. The exam will be a 

combination of multiple-choice, short answer, and essay questions. 

• Research proposal (20%) will outline a tourism research project. The proposal will be assessed on 

its clarity, originality, and feasibility. 

• The research report (30%) will present the findings of the research project. The report will be 

assessed on its clarity, organization, and analysis. 

• Final exam (20%) will be a comprehensive exam on the course material. The exam will be a 

combination of multiple-choice, short answer, and essay questions. 

ที่มา: จากการ generated โดย Bard (เวอรชันทดลอง)  
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ตารางที่ 33 Course Outline: Tourism Research Methods ที่ออกแบบโดย Bard (เวอรชนัทดลอง) 

Week Topic Description Activity for each session Measuring learning outcome 

1 Introduction to Tourism 

Research 

- Definition of tourism research, goals of tourism 

research, types of tourism research, the 

importance of tourism research, the tourism 

research process 

- Lecture, discussion, group activity Students will be able to:  

- Define tourism research and explain its goals.  

- Identify and describe the different types of tourism research. - 

Explain the importance of tourism research.  

- Outline the key stages in the tourism research process. 

2 Research Design - The research question, the research proposal, 

sampling methods, data collection methods, 

data analysis methods 

- Lecture, discussion, individual 

assignment 

Students will be able to:  

- Formulate a well-defined research question.  

- Develop a comprehensive research proposal.  

- Identify and explain the different sampling methods.  

- Describe the different data collection methods.  

- Discuss the different data analysis methods. 

3 Literature Review - The importance of the literature review, 

conducting a literature review, evaluating the 

quality of research, writing a literature review 

- Lecture, discussion, group activity Students will be able to:  

- Explain the importance of the literature review.  

- Conduct a thorough literature review.  

- Evaluate the quality of research.  

- Write a well-organized and informative literature review. 

4 Quantitative Research Methods - Surveys, experiments, quasi-experiments, 

statistical analysis 

- Lecture, discussion, computer lab Students will be able to:  

- Design and conduct surveys, experiments and quasi-experiments.  

- Apply appropriate statistical analysis methods.  

- Interpret the results of statistical analysis. 

5 Qualitative Research Methods - Interviews, focus groups, observation, content 

analysis 

- Lecture, discussion, role-playing Students will be able to:  

- Design and conduct interviews, focus groups and observation studies.  

- Conduct content analysis.  

- Interpret the findings of qualitative research. 
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ตารางที่ 33 Course Outline: Tourism Research Methods ที่ออกแบบโดย Bard (เวอรชนัทดลอง) 

Week Topic Description Activity for each session Measuring learning outcome 

6 Data Collection Methods - Primary data collection methods, secondary data 

collection methods, mixed methods research 

- Lecture, discussion, individual 

assignment 

Students will be able to:  

- Describe the different primary & secondary data collection methods. 

- Explain the advantages and disadvantages of mixed methods research.  

- Design a data collection plan for a tourism research project. 

7 Data Analysis Methods - Quantitative data analysis methods, 

qualitative data analysis methods, mixed 

methods data analysis 

- Lecture, discussion, computer lab Students will be able to:  

- Apply appropriate quantitative & qualitative data analysis methods.  

- Integrate quantitative and qualitative data analysis methods.  

- Interpret the findings of data analysis. 

9 Data Interpretation - Drawing conclusions from research findings, 

communicating research findings to different 

audiences, the role of theory in tourism 

research 

- Lecture, discussion, group activity Students will be able to:  

- Draw conclusions from research findings.  

- Communicate research findings to different audiences.  

- Explain the role of theory in tourism research.  

- Evaluate the implications of research findings. 

10 Research Report Writing - The structure of a research report, writing style 

and conventions, referencing and plagiarism 

- Lecture, discussion, individual 

assignment 

Students will be able to:  

- Write a well-organized and informative research report.  

- Use appropriate writing style and conventions.  

- Reference sources correctly.  

- Avoid plagiarism. 

11 Ethical Considerations in 

Tourism Research 

- Informed consent, confidentiality, anonymity, 

beneficence, cultural sensitivity 

- Lecture, discussion, case study Students will be able to:  

- Identify and explain the key ethical considerations in tourism research.  

- Apply ethical principles to tourism research projects.  

- Evaluate the ethical implications of tourism research. 

12 Tourism Research in Practice - Case studies of tourism research projects, 

guest speaker from the tourism industry 

- Lecture, discussion, guest speaker Students will be able to:  

- Understand how tourism research is used in practice.  

- Identify the challenges and rewards of conducting tourism research.  

- Apply tourism research methods to real-world problems. 

ที่มา: จากการ generated โดย Bard (เวอรชันทดลอง)   
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 ทั้งน้ีแมวา Course outline ที่ไดจากการออกแบบในแนวทางที่แตกตางกัน จะมี Topic ที่ใกลเคียง

และสอดคลองกัน แตหากพิจารณาในระดับรายละเอียดของ Course outline ในแตละกระบวนวิชา พบวา  

มี Topics ที่แตกตางกัน โดยเมื ่อนำ Course outline ของกระบวนวิชาทั ้ง 3 ที ่มีแนวทางการออกแบบ 

ที่แตกตางกันมาเปรียบเทียบกัน พบวา ผลการออกแบบและพัฒนาโดยไมใหขอมูลเพิ่มเติมในกรณีรายวิชา 

ที ่เก ี ่ยวกับเศรษฐศาสตรการทองเที ่ยว ที่ออกแบบโดยการประยุกตใช ChatGPT 3.5 Plus มี Topics 

“Tourism Destination Development” และ “External Factors Affecting Tourism” ที่เปน Topic ใหม

และแตกตางกันจากกรณีที่ออกแบบและพัฒนาจากคำอธิบายรายวิชาของ 11 มหาวิทยาลัยที่ถูกเลือก ขณะที่

ผลการออกแบบโดยการประยุกตใช Bard (เวอรชันทดลอง) มี 3 Topics ใหมที่แตกตางจากทั้งที่ออกแบบ 

โดยใชขอมูลจากคำอธิบายรายวิชา และ ChatGPT 3.5 Plus ไดแก “Tourism and International Trade” 

“Tourism and Globalization” และ “Current Issues in Tourism Economics” ที ่มีประเด็นในเร ื ่อง 

Sharing Economy และ Overtourism เปนสองประเด็นที ่สำคัญในสถานการณปจจุบัน (ดูรายละเอียด 

ในตารางที่ 34) 

 สำหรับในกรณีของกระบวนวิชาที่เกี่ยวกับการทองเที่ยวอยางยั่งยืน พบวา มี Topic ใหมที่นาสนใจ

นำไปใชในการเรียนการสอนถึง 6 Topics ไดแก “Climate Change and Sustainable Tourism” “Niche 

Tourism within Sustainable Tourism” “Technology and Innovation in Tourism” “Sustainable 

Tourism Certification and Standards” และ “Sustainable Tourism Marketing and Communication” 

นอกจากทั้ง 6 Topics แลว ผลลัพธที่ไดจากการออกแบบดวยการประยุกตใช Bard (เวอรชันทดลอง) มีการ

เสนอใหสอนเกี่ยวกับ “Social carrying capacity” และ Cost-benefit analysis” เมื่อตองสอนใน Topic 

“The Social & Economic Impacts of Tourism” (ดูรายละเอียดในตารางที่ 35) 

 สวนกระบวนวิชาที่เกี่ยวกับการวิจัยทางดานการทองเที่ยว พบวา การออกแบบและพัฒนาโดยรูปแบบ

ที่แตกตางกันทั้ง 3 แนวทาง ใหรายละเอียดของ Topics ที่สอดคลองและเปนไปในทศิทางเดียวกัน โดยหัวขอตางๆ 

ยังคงอยู บนพื ้นฐานของกระบวนการวิจัย แตที ่นาสนใจคือ ทั ้ง 3 แนวทาง เสนอใหมี Topics เกี่ยวกับ 

จริยธรรมในการวิจัย (Ethical in Tourism Research) ซึ่งแสดงใหเห็นถึงความสำคัญใน Topics นี้ ที ่ซึ่ง

จำเปนตองมีการเพ่ิมเติมเขาในกระบวนวิชาการวิจัยทางดานการทองเที่ยว (ดูรายละเอียดในตารางที่ 36) 
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ตารางที่ 34 รายละเอียดของ Couse outline ของกระบวนวิชาที่เก่ียวกับ เศรษฐศาสตรการทองเที่ยว ที่ไดจากการออกแบบและพัฒนาดวย Gen-AI ในแนวทางที่แตกตางกัน  

ออกแบบและพัฒนาจากคำอธิบายรายวิชาของ 11 มหาวิทยาลัย ออกแบบและพัฒนาโดยไมใหขอมูล 

ChatGPT-4 ChatGPT 3.5 Plus Bard (เวอรชันทดสอง) 

Tourism Economics: Theory and Practice Introduction to Tourism Economics Tourism Economics: Principles and Practice 

1) Introduction to Tourism Economics 

- Overview of tourism economics 

- Importance of economics in the tourism sector 

2) Tourism Demand and Supply 

- Factors influencing tourism demand. 

- Tourism supply dynamics and cost structures 

3) Market Structures in Tourism 

- Overview of different market structures 

- Ethical pricing strategies and market interventions 

4) Economic Impacts and Contributions of Tourism 

- Economic contribution of tourism to local and global 

economies 

- Assessing the economic impacts of tourism activities 

5) Tourism Policy and Management 

- Role of policy in shaping the tourism industry 

- Current trends and issues in tourism policy and 

management 

6) Advanced Topics in Tourism Economics 

- Balance of payments and international tourism 

- Environmental economics and sustainable tourism 

development 

 

 

1) Introduction to Tourism Economics 

- Understanding the tourism industry. 

- Basic economic concepts in tourism. 

- Importance of tourism in the global economy. 

2) Demand and Supply in Tourism 

- Factors influencing tourism demand. 

- Factors influencing tourism supply. 

- Elasticity of demand and pricing strategies. 

3) Pricing and Revenue Management 

- Pricing strategies in the tourism industry. 

- Revenue management in hotels and airlines. 

- Case study: Dynamic pricing in tourism. 

4) Tourism Destination Development 

- Destination competitiveness. 

- Tourism destination life cycle. 

- Sustainable tourism development. 

5) Tourism Impact Assessment 

- Economic impact of tourism. 

- Socio-cultural and environmental impacts. 

- Case study: Measuring tourism impacts. 

 

 

 

1) Introduction to Tourism Economics 

- What is tourism economics? 

- The scope and importance of tourism economics 

- The economic system 

- Supply and demand 

2) Demand for Tourism 

- Factors affecting tourism demand. 

- Tourism demand models 

- Forecasting tourism demand 

3) Supply of Tourism Products 

- The structure of the tourism industry 

- Production costs in tourism 

- Pricing tourism products 

4) The Economics of Tourism Firms 

- Profit maximization 

- Cost-benefit analysis 

- Investment appraisal 

5) The Economic Impacts of Tourism 

- Direct, indirect, and induced impacts 

- Multiplier analysis 

- Input-output analysis 
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ตารางที่ 34 รายละเอียดของ Couse outline ของกระบวนวิชาที่เก่ียวกับ เศรษฐศาสตรการทองเที่ยว ที่ไดจากการออกแบบและพัฒนาดวย Gen-AI ในแนวทางที่แตกตางกัน  

ออกแบบและพัฒนาจากคำอธิบายรายวิชาของ 11 มหาวิทยาลัย ออกแบบและพัฒนาโดยไมใหขอมูล 

ChatGPT-4 ChatGPT 3.5 Plus Bard (เวอรชันทดสอง) 

Tourism Economics: Theory and Practice Introduction to Tourism Economics Tourism Economics: Principles and Practice 

7) Micro and Macroeconomic Principles in Tourism 

- Consumer behavior and firm decisions in tourism 

- Role of tourism in regional, national, and global 

economies 

8) Case Studies in Tourism Economics 

- Real-world challenges and solutions in tourism 

economics 

- Group discussions and analyses 

9) Course Review and Wrap-up 

- Recap of key concepts 

- Preparations for final assessments 

6) Government Policies and Regulation 

- Role of government in tourism. 

- Tourism taxation and incentives. 

- Tourism policy analysis. 

7) External Factors Affecting Tourism 

- Global economic trends and their impact on tourism. 

- Technological advancements and their influence. 

- Crisis management in tourism. 

8) Course Wrap-up and Final Projects 

- Review of key concepts. 

- Group presentations on real-world tourism economic issues. 

6) Tourism and Employment 

- The nature of tourism employment 

- The impact of tourism on employment 

- Tourism and labor market policies 

7) Tourism and Income Distribution 

- The impact of tourism on income distribution 

- Poverty and tourism 

- Tourism and the informal economy 

8) Tourism and the Environment 

- The environmental impacts of tourism 

- Environmental economics and tourism 

- Sustainable tourism 

9) Tourism and Development 

- The role of tourism in economic development 

- Tourism and poverty reduction 

- Tourism and regional development 

10) Tourism and Government 

- The role of government in tourism 

- Tourism policy 

- Tourism planning 
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ตารางที่ 34 รายละเอียดของ Couse outline ของกระบวนวิชาที่เก่ียวกับ เศรษฐศาสตรการทองเที่ยว ที่ไดจากการออกแบบและพัฒนาดวย Gen-AI ในแนวทางที่แตกตางกัน  

ออกแบบและพัฒนาจากคำอธิบายรายวิชาของ 11 มหาวิทยาลัย ออกแบบและพัฒนาโดยไมใหขอมูล 

ChatGPT-4 ChatGPT 3.5 Plus Bard (เวอรชันทดสอง) 

Tourism Economics: Theory and Practice Introduction to Tourism Economics Tourism Economics: Principles and Practice 

11) Tourism and International Trade 

- The balance of payments and tourism 

- Tourism and exchange rates 

- Tourism and trade liberalization 

12) Tourism and Globalization 

- The globalization of the tourism industry 

- The impact of globalization on tourism 

- Tourism and cultural change 

13) Current Issues in Tourism Economics 

- The sharing economy and tourism 

- Overtourism 

- The future of tourism 

14) Guest Lecture 

- Invited speaker from the tourism industry. 

15) Course Review and Student Presentations 

หมายเหตุ: อักษรสีน้ำเงิน แสดงวาเปนรายวิชาเพ่ิมเติมที่นาสนใจสำหรับนำไปใชในการเรียนสอน 
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ตารางที่ 35 รายละเอียดของ Couse outline ของกระบวนวิชาที่เก่ียวกับ การทองเที่ยวอยางยั่งยืน ที่ไดจากการออกแบบและพัฒนาดวย Gen-AI ในแนวทางที่แตกตางกัน  

ออกแบบและพัฒนาจากคำอธิบายรายวิชาของ 14 มหาวิทยาลัย ออกแบบและพัฒนาโดยไมมีขอมูลให 

ChatGPT-4 ChatGPT-3.5 Plus Bard (เวอรชันทดสอง) 

Sustainable Tourism: Principles, Practices, and Strategies Sustainable Tourism: Principles and Practices Sustainable Tourism Management 

1) Introduction to Sustainable Tourism 

- Definitions and concepts of sustainability in tourism 

- The importance of sustainable tourism in contemporary 

society 

2) The Framework of Sustainable Tourism 

- The Sustainable Development Goals (SDGs)  

and their relevance to tourism 

- The triple bottom line (economic, social, and 

environmental sustainability) 

3) Sustainability Management Systems - Part 1 

- Preparing a sustainability policy 

- Conducting a baseline assessment 

4) Sustainability Management Systems - Part 2 

- Stakeholder management in tourism 

- Writing and operationalizing an action plan 

5) Economic, Social, and Environmental Impacts of Tourism 

- Assessing the multifaceted impacts of tourism activities. 

- Strategies for minimizing negative impacts. 

6) Climate Change and Sustainable Tourism 

- Understanding the implications of climate change for the 

tourism industry 

- Adaptive and mitigation strategies 

 

1) Introduction to Sustainable Tourism 

- Understanding the basic concepts and importance of 

sustainable tourism. 

2) Pillars of Sustainable Tourism 

- Exploring the economic, environmental, and socio-

cultural aspects of sustainability in tourism. 

3) Impacts of Tourism 

- Examining the positive and negative effects of tourism 

on local communities and environments. 

4) Stakeholder Engagement in Sustainable Tourism 

- Learning about the key players in sustainable tourism 

and the importance of their roles. 

5) Sustainable Tourism Planning and Development 

- Understanding the strategies and processes behind 

developing sustainable tourism initiatives. 

6) Niche Tourism within Sustainable Tourism 

- Discovering different forms of sustainable tourism, such 

as eco-tourism, cultural tourism, and adventure 

tourism. 

7) Technology and Innovation in Tourism 

- Discussing the role of technology and innovation in 

shaping the future of sustainable tourism. 

1) Introduction to Sustainable Tourism 

- What is sustainable tourism? 

- The history of sustainable tourism 

- The principles of sustainable tourism 

- The importance of sustainable tourism 

- The triple bottom line of sustainable tourism 

2) The Environmental Impacts of Tourism 

- Tourism and climate change 

- Tourism and water resources 

- Tourism and waste management 

- Tourism and biodiversity 

- Environmental impact assessment (EIA) 

3) The Social Impacts of Tourism 

- Tourism and local communities 

- Tourism and cultural heritage 

- Tourism and gender 

- Tourism and human rights 

- Social carrying capacity. 

4) The Economic Impacts of Tourism 

- The economic benefits of tourism 

- The economic costs of tourism 

- Tourism and economic development 

- Tourism and poverty reduction 

- Cost-benefit analysis (CBA) 
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ตารางที่ 35 รายละเอียดของ Couse outline ของกระบวนวิชาที่เก่ียวกับ การทองเที่ยวอยางยั่งยืน ที่ไดจากการออกแบบและพัฒนาดวย Gen-AI ในแนวทางที่แตกตางกัน  

ออกแบบและพัฒนาจากคำอธิบายรายวิชาของ 14 มหาวิทยาลัย ออกแบบและพัฒนาโดยไมมีขอมูลให 

ChatGPT-4 ChatGPT-3.5 Plus Bard (เวอรชันทดสอง) 

Sustainable Tourism: Principles, Practices, and Strategies Sustainable Tourism: Principles and Practices Sustainable Tourism Management 

7) Sustainable Tourism in Practice 

- Case studies of sustainable tourism operations 

- Field trip/Practical session 

8) Destination Management and Planning 

- Principles of sustainable destination management 

- The role of government and non-government agencies 

9) Community-Based and Ecotourism 

- Exploring models of community-based tourism and 

ecotourism 

- Benefits and challenges in implementation 

10) Sustainable Tourism Development and the Anthropocene 

- Tourism in the context of the Anthropocene 

- Nature-based and alternative tourism contradictions 

11) Sustainable Operations and Supply Chain Management 

- Sustainability in human resources, service design, and 

operations management 

- Sustainable supply chain practices 

12) Marketing and Communication for Sustainable Tourism 

- Strategies for effective sustainable tourism marketing 

- Communicating sustainability to consumers 

13) Crisis Management and Global Forces in Tourism 

- Risk and crisis management in the tourism industry 

- Responding to global forces and trends 

8) Sustainable Tourism Project Workshop 

- Applying course concepts to create a sustainable 

tourism project. 

9) Conclusion and Project Presentations 

- Presenting final projects and reflecting on the course's 

learnings. 

- Final project presentations and course wrap-up 

5) Sustainable Tourism Stakeholders 

- Governments 

- Businesses 

- Non-governmental organizations (NGOs) 

- Local communities 

- Tourists 

- Stakeholder analysis 

6) Sustainable Tourism Certification and Standards 

- Green Globe 

- EarthCheck 

- The Global Sustainable Tourism Council (GSTC) 

- Other certification and standards 

- Auditing and verification 

7) Sustainable Tourism Planning and Management 

- Carrying capacity 

- Visitor management 

- Environmental impact assessment (EIA) 

- Sustainable tourism indicators 

8) Sustainable Tourism Marketing and Communication 

- Green marketing 

- Sustainable tourism branding 

- Stakeholder communication 

- Crisis communication 
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ตารางที่ 35 รายละเอียดของ Couse outline ของกระบวนวิชาที่เก่ียวกับ การทองเที่ยวอยางยั่งยืน ที่ไดจากการออกแบบและพัฒนาดวย Gen-AI ในแนวทางที่แตกตางกัน  

ออกแบบและพัฒนาจากคำอธิบายรายวิชาของ 14 มหาวิทยาลัย ออกแบบและพัฒนาโดยไมมีขอมูลให 

ChatGPT-4 ChatGPT-3.5 Plus Bard (เวอรชันทดสอง) 

Sustainable Tourism: Principles, Practices, and Strategies Sustainable Tourism: Principles and Practices Sustainable Tourism Management 

14) Creative and Cultural Aspects of Sustainable Tourism 

- Promoting culture-based creativity 

- Community participation and ethical considerations 

15) Review and Future Directions 

- Current issues and emerging trends in sustainable tourism 

- Preparing for the future: innovation and leadership in 

sustainable tourism 

9) Sustainable Tourism Case Studies 

- Case studies from around the world 

- Analysis of successful and unsuccessful sustainable 

tourism initiatives 

- Lessons learned from case studies. 

10) Guest Speaker 

- Guest speaker from the tourism industry 

- Discussion of current sustainable tourism issues 

11) Sustainable Tourism Skills Workshop 

- Skills development workshop on a specific sustainable 

tourism topic 

12) Student Presentations 

- Student presentations on their sustainable tourism 

research projects 

13) Sustainable Tourism Field Trip 

- Visit to a local sustainable tourism destination. 

14) Sustainable Tourism Policy and Regulation 

- An overview of sustainable tourism policy and regulation at 

the local, national, and international levels 

15) Sustainable Tourism and the Future 

- Emerging trends in sustainable tourism 

- The challenges and opportunities of sustainable tourism 

- The future of sustainable tourism 
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Tourism Research: Methods and Applications Tourism Research Methodologies Tourism Research Methods 

1) Introduction to Tourism Research 

- Significance of research in tourism 

- Overview of the research process 

2) Defining Research Problems and Objectives 

- Role of business research in informed  

decision making 

- Formulating research aims and objectives. 

3) Literature Review and Conceptual Frameworks 

- Developing literature review skills 

- Constructing a conceptual framework 

4) Research Design and Methodology 

- Introduction to qualitative and quantitative research 

tools 

- Survey research, observation methods, and experimental 

research 

5) Data Collection Techniques 

- Questionnaire design and construction 

- Obtaining secondary data in the digital age 

6) Sampling Techniques 

- Principles of sampling design and procedures 

- Population, sample size, and sampling methods 

7) Qualitative Data Analysis 

1) Introduction to Tourism Research 

- Overview of the tourism industry 

- Importance of research in tourism management 

2) Research Methodologies 

- Basic research concepts 

- Introduction to Qualitative and Quantitative Methods 

- Research design basics 

3) Data Collection Techniques 

- Surveys, interviews, and observations 

- Secondary data collection 

4) Analyzing and Interpreting Data 

- Basics of data coding and analysis 

- Interpretation and presentation of findings 

- Visualization and presentation of data 

5) Ethical Considerations and Industry Engagement 

- Ethical concerns in tourism research 

- Engaging with industry stakeholders 

6) Applied Research Proposal 

- Identifying a research problem and designing a study 

- Proposal development and submission 

- Final proposal presentation 

1) Introduction to Tourism Research 

- What is tourism research?: Definition of tourism research, 

Goals of tourism research, Types of tourism research  

- The importance of tourism research: Role of tourism research 

in decision-making, Contribution of tourism research to theory 

and practice, Examples of how tourism research has been 

used to inform policy and practice. 

- The tourism research process: Key stages in the tourism 

research process (e.g., problem identification, literature 

review, research design, data collection, data analysis, 

interpretation, dissemination) 

- Types of tourism research: Quantitative research, 

Qualitative research, Mixed methods research. 

- Ethical considerations in tourism research: Key ethical 

principles in tourism research, Examples of ethical 

dilemmas in tourism research 

2) Research Design 

- The research question: Characteristics of a good research 

question, Examples of research questions in tourism 

- The research proposal: Key components of a research 

proposal (e.g., introduction, literature review, research 

methodology, timeline, budget) 
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Tourism Research: Methods and Applications Tourism Research Methodologies Tourism Research Methods 

- Content analysis, coding, and interpreting qualitative 

data. 

- Ethical considerations in qualitative research 

8) Quantitative Data Analysis 

- Descriptive statistics, normal distribution,  

chi-square test, t-test, ANOVA, correlation,  

and regression 

- Working with data and understanding statistical outputs 

9) Writing and Presenting Research Reports 

- Structuring and writing comprehensive research reports. 

- Effective presentation techniques 

10) Research Ethics and Professional Conduct 

- Understanding research ethics 

- Ensuring professional conduct throughout  

the research process 

11) Reflection and Future Directions in Tourism Research 

- Current trends and emerging methodologies  

in tourism research 

- Preparing for advanced research in tourism 

- Sampling methods: Probability sampling (e.g., simple 

random sampling, stratified random sampling, systematic 

sampling), Non-probability sampling (e.g., convenience 

sampling, snowball sampling, purposive sampling) 

- Data collection methods: Primary data collection methods 

(e.g., surveys, interviews, focus groups, observation), 

Secondary data collection methods (e.g., government 

statistics, industry reports, academic journals) 

- Data analysis methods: Quantitative data analysis 

methods (e.g., descriptive statistics, inferential statistics), 

Qualitative data analysis methods (e.g., thematic 

analysis, discourse analysis) 

3) Literature Review 

- The importance of the literature review: Role of the 

literature review in the research process, Benefits of 

conducting a thorough literature review 

- Conducting a literature review: Key steps in conducting a 

literature review (e.g., identifying relevant sources, evaluating 

the quality of sources, synthesizing findings) 

- Evaluating the quality of research: Criteria for evaluating the 

quality of research (e.g., validity, reliability, generalizability) 

- Writing a literature review: Structure of a literature review, 

Writing style and conventions, Referencing and plagiarism 
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Tourism Research: Methods and Applications Tourism Research Methodologies Tourism Research Methods 

4) Quantitative Research Methods 

- Surveys: Types of surveys (e.g., cross-sectional surveys, 

longitudinal surveys), Survey design (e.g., questionnaire 

design, sampling design), Survey data analysis (e.g., 

descriptive statistics, inferential statistics) 

- Experiments: Types of experiments (e.g., laboratory 

experiments, field experiments), Experimental design (e.g., 

control group, independent variable, dependent variable), 

Experimental data analysis (e.g., t-tests, ANOVA) 

- Quasi-experiments: Types of quasi-experiments (e.g., 

pre-test/post-test design, interrupted time series design), 

Quasi-experimental design (e.g., threats to internal 

validity), Quasi-experimental data analysis (e.g., ANCOVA) 

- Statistical analysis: Key statistical concepts (e.g., mean, 

median, mode, standard deviation, correlation, 

regression), Choosing the appropriate statistical test, 

Interpreting statistical results 

5) Qualitative Research Methods 

- Interviews: Types of interviews (e.g., structured 

interviews, semi-structured interviews, unstructured 

interviews), Interviewing techniques (e.g., active listening, 

probing), Interview data analysis (e.g., thematic analysis, 

discourse analysis) 
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Tourism Research: Methods and Applications Tourism Research Methodologies Tourism Research Methods 

- Focus groups: Focus group design (e.g., moderator role, 

participant selection), Focus group facilitation (e.g., 

managing group dynamics, encouraging participation), 

Focus group data analysis (e.g., thematic analysis, 

discourse analysis) 

- Observation: Types of observation (e.g., participant 

observation, non-participant observation), Observation 

techniques (e.g., field notes, audio recording, video 

recording), Observation data analysis (e.g., thematic 

analysis, discourse analysis) 

- Content analysis: Types of content analysis (e.g., 

quantitative content analysis, qualitative content 

analysis), Content analysis techniques (e.g., coding, 

categorization), Content analysis data analysis (e.g., 

frequency analysis, co-occurrence analysis) 

- Qualitative research ethics: Informed consent, 

Confidentiality, Anonymity, Beneficence, Cultural 

sensitivity. 

6) Data Collection Methods 

- Primary data collection methods: Surveys, Interviews, 

Focus groups, Observation, Case studies. 
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Tourism Research: Methods and Applications Tourism Research Methodologies Tourism Research Methods 

- Secondary data collection methods: Government 

statistics, Industry reports, Academic journals, Media 

reports, Online data sources. 

- Mixed methods research: Combining quantitative and 

qualitative methods, Advantages and disadvantages of 

mixed methods research, Examples of mixed methods 

research in tourism. 

7) Data Analysis Methods 

- Quantitative data analysis methods: Descriptive statistics 

(e.g., mean, median, mode, standard deviation, 

correlation, regression), Inferential statistics (e.g., t-tests, 

ANOVA, chi-square tests). 

- Qualitative data analysis methods: Thematic analysis, 

Discourse analysis, Content analysis. 

- Mixed methods data analysis: Integrating quantitative 

and qualitative data, Data triangulation. 

8) Midterm Exam 

9) Data Interpretation 

- Drawing conclusions from research findings: Identifying 

key findings, Interpreting findings in relation to the 

research question, Considering limitations of the 

research. 
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Tourism Research: Methods and Applications Tourism Research Methodologies Tourism Research Methods 

- Communicating research findings to different audiences: 

Tailoring communication to the audience, Using clear 

and concise language, Avoiding jargon. 

- The role of theory in tourism research: Using theory to 

inform research, Developing new theory, Critically 

evaluating theory. 

10) Research Report Writing 

- The structure of a research report: Introduction, 

Literature review, Methodology, Findings, Discussion, 

Conclusion, References. 

- Writing style and conventions: Formal writing style, Clear 

and concise language, Proper grammar and punctuation. 

- Referencing and plagiarism: Using a consistent 

referencing style, Avoiding plagiarism. 

11) Ethical Considerations in Tourism Research 

- Informed consent: Obtaining informed consent from 

participants, ensuring that participants understand the 

nature of the research. 

- Confidentiality: Protecting the confidentiality of 

participants' data. 

- Anonymity: Ensuring that participants' identities are not 

revealed. 

- Beneficence: Minimizing harm to participants. 
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Tourism Research: Methods and Applications Tourism Research Methodologies Tourism Research Methods 

- Cultural sensitivity: Being respectful of participants' 

cultural values and beliefs. 

12) Tourism Research in Practice 

- Case studies of tourism research projects: Examples of 

how tourism research has been used to inform policy 

and practice, Discussion of the challenges and rewards 

of conducting tourism research. 

- Guest speaker from the tourism industry: Presentation on 

the use of tourism research in the industry, Q&A session. 

13) Guest Speaker 

- Guest speaker from academia or industry 

- Presentation on a current topic in tourism research 

- Q&A session 

14) Student Presentations 

- Students present their research projects. 

- Feedback from peers and instructor 

15) Final Exam 
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4. สรุป ขอสังเกต และขอเสนอแนะ 

รายงานฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อทดลองประยุกตใช Gen-AI ในการพัฒนาและออกแบบกระบวนวิชา 

ที่อยูในหลักสูตรทางดานการจัดการการทองเที่ยว สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยมีกระบวนวิชา 

ที่พัฒนาและออกแบบ 3 กระบวนวิชา ไดแก กระบวนวิชาที่เกี่ยวของกับเศรษฐศาสตรการทองเที่ยว 

(Tourism Economics) การทองเที่ยวอยางยั่งยืน (Sustainable Tourism) และการวิจัยทางดานการทองเที่ยว 

(Tourism Research) ในการออกแบบและพัฒนากระบวนวิชาดวย Gen-AI มีแนวทางที่แตกตางกัน 3 แนวทาง 

ไดแก 1) การออกแบบดวยชุดขอมูลคำอธิบายรายวิชาจาก Gen-AI 2) การออกแบบดวยชุดขอมูลคำอธิบายรายวิชา

จากมหาวิทยาลัยตางๆ ไมนอยกวา 10 มหาวิทยาลัย และ 3) การออกแบบและพัฒนาดวยการทำงานรวมกับ 

Gen-AI (ใช Gen-AI เปนผูชวย) โดยไมมีการใหชุดขอมูลใดๆ   

จากตัวอยางการทดลองพัฒนาและออกแบบกระบวนวิชา จะเห็นไดวา แนวทางและขั้นตอนการ

พัฒนาและการออกแบบกระบวนวิชาดวย Gen-AI มีหลากหลายแนวทางขึ้นอยูเงื ่อนไขและความมุงหมาย 

ของผูดำเนินการ เชน การกำหนดกรอบจากคำอธิบายรายวิชา การกำหนดเงื่อนไขสำคัญ อยางเชน หลักสูตรอะไร 

ผูเรียนคือใครมีพื้นฐานหรือไม จำนวนผูเรียน ระยะเวลา ฯลฯ แตผลลัพธที่ไดมีความสอดคลองเปนไปทิศทาง

เดียวกัน โดยพอสรุปผลการทดลองไดวา ผลลัพธที่ไดจาก Gen-AI ของทั้ง 3 แนวทาง ใหภาพรวมที่คลายคลึงกัน 

แตแตกตางในระดับรายละเอียด โดยการดำเนินการที่ให Gen-AI เปนผูชวย/ทำงานรวมกัน (แนวทางที่ 3) ทำใหได

ขอมูลและรายละเอียดมากกวาแนวทางอื่นๆ และยังสามารถปรับปรุงระดับของรายละเอียดไดตามความตองของ

ผูดำเนินการ อยางไรก็ตาม การดำเนินการตามแนวทางนี้ ผูดำเนินการตองมีความรูและความเขาใจในสิ่งที่ตนเอง

กำลังทำงานกับ Gen-AI เชน มีความรูในกระบวนวิชาที่กำลังออกแบบ เปนตน นอกจากน้ี ในการทำงานรวมกับ 

Gen-AI ในลักษณะของแนวทางที่ 3 ที่เปนแนวทางของการใช Gen-AI เปนเครื่องมือ/ผูชวย ยังสามารถปรับ

เงื่อนไขเพิ่มเติมเพื่อใหผลลัพธที่ไดสอดคลองกับเงื่อนไขความเปนจริง/บริบทตามที่ผูดำเนินการตองการ อยางเชน 

เพ่ิมเง่ือนไขจำนวนนักศึกษา พ้ืนฐานความรูของนักศึกษา รายละเอียด/แนวทางของวิธีการวัดผล เปนตน  

ดังนั้นอาจกลาวโดยสรุปไดวา ควรประยุกตใช Gen-AI ในฐานะของเครื่องมือ/ผูชวย เชน รวบรวม/ 

ใหขอมูล สรุปสาระสำคัญ ใหขอเสนอแนะ ปรับปรุงเนื้อหาสาระ ฯลฯ เปนตน แลวนำสิ่งที่ไดจาก Gen-AI  

มาเรียบเรียง ตรวจสอบ และปรับปรุงใหสอดคลองกับบริบท /เปนไปตามเงื่อนไข/ขอจำกัดที่ตองการ หรือ

อาจกลาวไดวาควรดำเนินการในลักษณะ “สมองของมนุษย กับ สมองของ AI ตองทำงานรวมกัน”  

ทั้งน้ี จากการทดลองทำงานรวมกับ Gen-AI ทั้งสอง (ChatGPT และ Bard) มีขอสังเกตบางประการดังน้ี 

1. ChatGPT-4 มีขอจำกัดในการใชบางประการ ซึ่งผูใชตองตรวจสอบและศึกษารายละเอียดในเบื้องตน

กอนการประยุกตใชงาน เชน การกำหนดจำนวนครั้งของการใชงาน plugin การกำหนดการใชคำสั่งไดเพียง  

50 คำสั่ง ตอ 3 ช่ัวโมง หลังจากน้ันระบบจะเปลี่ยนกลับไปใช ChatGPT 3.5 Plus เปนตน 

2. Bard มักใหผลลัพธที่กระชับและสั้นกวา ChatGPT เสมอ และมักมีการให footnote ที่อางอิง

แหลงที่มาของขอมูล ซึ่งจากการตรวจสอบพบวา สวนใหญเปนการอางอิงจากแหลงขอมูลจริง  



96/97 

3. เมื ่อใชคำสั ่งเดียวกันในวันและเวลาที ่แตกตางกัน ผลลัพธที ่ไดจากทั้ง ChatGPT และ Bard  

มีรายละเอียดทีแ่ตกตางกันระดับหน่ึง แตโครงสรางของผลลัพธ scope และ meaning ยังคงใกลเคียงกัน 

4. การเริ่มขอพูดคุยใหม (New chat) /regenerate ผลลัพธใหม Gen-AI ทั้งสอง (ChatGPT และ 

Brad) จะใหผลลัพธใน scope และ meaning ที่แตกตางกัน หรือบางครั้งอาจมีการปรับโครงสรางการนำเสนอใหม

ทั้งหมด แตถาเปน revise จะใหผลลัพธที่อยูใน scope และ meaning เดียวกัน รวมถึงโครงสรางการนำเสนอ

ยังคงเดิม แตอาจมีการปรับปรุงถอยคำ และเรียบเรียงประโยคใหม 

5. แมวาจะมีการใหชุดขอมูลเพิ่มเติมแก Gen-AI แตผลลัพธที่ไดระหวางการให/ไมใหชุดขอมูล  

มีผลลัพธที ่ไมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญ โดยผลลัพธยังคงมีเนื้อหาสาระภายใน scope และ meaning 

เดียวกัน ซึ่งอาจมีนัยวา ขอมูลที่เพ่ิมเติมเขาไปน้ันมีอยูในฐานของ Gen-AI แตถาหากเปนขอมูลใหม โดยเฉพาะ

ประเด็นเกี่ยวกับงานวิจัย/ขอคนพบทางวิชาการใหมๆ ที่ไมอยูในฐานของ Gen-AI ก็ตองระมัดระวังในประเด็น

เรื่องของการตีพิมพและการคัดลอก  

6. Gen-AI สามารถชวยสรุปชุดขอมูลที่ปอน/เพิ่มเติมใหไดอยางรวดเร็วและเปนระบบระเบียบ 

รวมถึงการกำหนดประเด็น/หัวขอที่เปรียบเทียบ/สรุป ซึ่งสามารถกระตุนใหเกิดกระบวนการคิดวิเคราะห 

รวมทั้งการเพ่ิมเติมทางเลือกในการออกแบบปรับปรุงประเด็นที่กำลังทำงานได 

7. การทำงานที ่ตองการคำตอบที่เฉพาะเจาะจง (Specific) /ขอเท็จจริงในเชิงลึก เชน รายช่ือ

มหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียง 10 อันดับแรก รายชื่อหลักสูตร ชื่อคน คำอธิบายเกี่ยวกับทฤษฏี ฯลฯ ผลลัพธที่ได

จาก Gen-AI มักจะมีโอกาสที่จะเกิดความคลาดเคลื่อนสูงมาก /ขาดความนาเชื ่อถือ ดังนั ้นจึงตองมีการ

ตรวจสอบผลลัพธทุกครั้ง 

นอกจากประเด็นขอสังเกตขางตนแลว จากการทดลองประยุกตใช Gen-AI ไดรับประสบการณที่อาจเปน

ประโยชนตอผูที่สนใจใชงาน Gen-AI ดังมีขอเสนอแนะในการทำงานรวมกับ Gen-AI ดังน้ี 

1. ในการทำงานรวมกับ Gen-AI ผูใชพึงระลึกอยู เสมอวา Gen-AI เปนเพียงเครื ่องมือ/ผู ชวย  

โดย Gen-AI จะทำงานตามเงื่อนไข/ขอจำกัดที่ระบุโดยผูใชงาน ดังนั้นในการสราง prompt สำหรับทำงาน

รวมกับ Gen-AI จะตอง 1) กำหนดหัวขอ (Topic) ใหที่ชัดเจนวาตองการอะไรจาก Gen-AI 2) ระบุเงื่อนไข/

ขอจำกัด และ 3) ระบุรายละเอียดของผลลัพธ (Result) ที่ตองการ หลังจากนั้นหากไดผลลัพธในภาพรวม 

ที่สอดคลองกับความตองการแลว ลำดับตอมาจึงให Gen-AI ปรับปรุง (Revise) ในรายละเอียดของแตละหัวขอ 

เชน title, course description เปนตน หรือขอรายละเอียดเพ่ิมเติมในแตละหัวขอ (การขยายความ) 
2. การใหชุดขอมูลเพิ่มเติมกับ Gen-AI ตองเปนขอมูล/ความรูใหมที่ไมเคยมีการนำเสนอในระบบ 

internet หรือไมเคยมีมา หรือตองไมซ้ำกับในทะเลขอมูลที่ Gen-AI เคยไดเรียนรูมา (ตองระมัดระวังในการ

เพิ่มเติมขอมูลใหม ตามที่ไดนำเสนอมาแลวขางตน) ซึ่งเปนการยากมากที่จะทราบวา Gen-AI มีทะเลขอมูล

อยางไร ดังนั้นขอมูลใหมจึงควรเปนสิ่งที่ไมมีในระบบ internet ซึ่งสามารถใช search engines อยางเชน 

Google, Bing ฯลฯ สืบคนในเบ้ืองตน (เปนสมมติฐานของผูดำเนินการเอง) 
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3. ตองม ีการตรวจสอบและพิจารณาผลล ัพธ ท ี ่ ได จาก Gen-AI ทุกคร ั ้ ง (โดยเฉพาะคำตอบ 

ที่เฉพาะเจาะจง /ขอเท็จจริง) เพื่อหาขอสรุปสำหรับการตัดสินใจเลือกผลลัพธ (ตองพิจารณาประเด็นอื่นๆ 

ประกอบเพิ่มเติม) ซึ่งอาจอาศัยผูเชี่ยวชาญ/ผูที ่มีความรูในเรื่องนั้นๆ มารวมพิจารณา อยางเชน ในกรณี

ตัวอยางการทดลองครั้งนี้ เมื่อไดประมวลรายวิชาแลวก็ควรพิจารณาปรับปรุงบนพื้นฐานของบริบท/เงื่อนไข/

ของจำกัดอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของ ซึ่งอาจใชบุคคล/กลุมบุคคลมารวมพิจารณาตรวจสอบผลลัพธจาก Gen-AI  

4. ควรมีการทดลองทำงานรวมกับ Gen-AI ในฐานะผูชวยนักวิจัย โดยอาจทดลองให Gen-AI ประมวล

ความรู /สรุปสาระสำคัญจากเอกสารปริทัศน/ทบทวนวรรณกรรม กอนนำเนื ้อหาสาระที ่ Gen-AI สรุป  

ไปกำหนดเปนโจทยวิจัย (เปรียบเทียบผลลัพธที่กำหนดโดยนักวิจัย กับ Gen-AI) พรอมทั้งขอให Gen-AI พัฒนา

และใหรายละเอียดของโครงรางงานวิจัย อยางเชน ที่มาและความสำคัญ กรอบแนวคิด วิธีดำเนินการวิจัย ฯลฯ 
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